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Kipicme

Memriserin  maocenenin  ka3ipri  :kaii-kyiiiH  0aramay. OneMmmik
KOFaMIACTBIKTHIH TOKIpHOECi XaJbIKTBIH MEMIJIEKETTIK Oackapy »XyHeciHe TOJBIK
KaHaFaTTAaHATHIH KOHE TaMy[bIH Oenrimi Oip Ke3eHiHe TOH MOoceNesep i COTTI mIemre
anaThlH MeMJICKeTTI Taly KHUBIH MIHJET OOJBIN KOpIHEeTIHIH Kepceremi. bapibik
JIEMOKPaTHSJIBIK eJIIep IIeHOePiHae a3amMarTap ©3ICPiHiH CailjlaHFaH OKIJIIepi XKoHe
MEMIICKETTIH  KOFapbl aTKApyIIbl OpraHbl apKbUIbl MEMJICKETTIK  KbI3MET
CallaCBIHAAFBl KBI3METTI OacKapaThlH TETIKTepAi YHWBIMIACTHIpAAbl. 3aMaHayd
IIBIHJIBIKTAp MEH JKaHa XarIainapra sxeen OeliMaeny i Tajar eTeTiH Te3 63repeTiH
JKaFgaimapaa KoFaM MEH MEMJICKETTIH JaMybl OacKapy MOJIENIH JKETUIIIPYIiH
MaHBI3/IBUIBIFBIH  KOpceTeni. bacKapyAblH HeErisri 3JeMeHTI MEH KYPbUIBIMBI
MEMJICKETTIK KBI3MET OOJIBIIT TaObLIAIbI, OFAH MEMJICKCTTIK MYAJICIICP i KAMTaMachi3
eTy OOMBIHIIA eJIeyIIi ol KYKTeseAi. MeMIIeKeTTIK anmnapar ) KyMbBICBIHBIH THIMILIIT]
azaMaTTapIblH 0acKapy MEKeMeJepiHEe »OHE JKallbl MEMIICKETKE JICreH CCHIMIHE
alTapJBIKTal ocep eTe/i.

BipiHmn ke3ekTe MEMJICKETTIK KhI3METTe OacKapyIblH 3aMaHayH ToxipuOeci
Gap »orapbl OUTIKTI, )KayanThl XKoHE CEpITiH/I Kendacuibuiap MEH OpbIHAAY IIBUIAPIBI
ipikTey KaxkeT. MeMIIeKeTTiK OacKapy CallaChIHAAFbl aFbIMIaFbl MiHACTTEpl IICIry
YIIiH KaJpIBIK CTPATETHSHBIH, XAHAPTY/ABIH JKOHE >KaHa KaJpiapbl YCHIHYJIbIH
MaHBI3IBLIBIFEI TE3 OCY/IC.

KazakcranHely oneMHiH Oocekere KaOieTTI eJiHIH KaTapblHAa  Kipy
CTpATErusChIH iCKe achlpy MaKCaThIHIa MEMIICKETTIK Oackapynsl pedopmaray by
MaHBI3IBUIBIFET apThil Keemi [1]. MemuekeTTik GacKapyaslH TYPaKTBHUIBIFEI MEH
THIMAUTITI OapIBIK SKOHOMHUKANBIK JKOHE OJIEYMETTIK pedopMmanap COTTI Ky3ere
achIpblIaThIH  Heri3 mapTt Oonbin  TaObuiagsl. Kaszakcranpga Oyrinri  tapzga
KAIMBIYITTRIK pedopManap Kysere aceipbutyna. PedopmanapislH KapKbIHbl MEH
OapsIchl op OarbIT OoMBIHIIA op TYpi. Ockl pedopManmapabIH IMIiHACTI HET13TIepiHiy
0ipi — MemuekerTik Oackapy pedopmacel Gonbin Tabbutanel. byrin Kazakcran
PecniyOnmkaceiHna OackapyAblH — CasCH-OKIMIIUIIK JKOHE  YHBIMIIBIK-KYKBIKTBIK
HBICAH/IaFbI J)KaHa MOJIETI OPBIH aJIIbI ICH aliTyFa 0OJIabl.

3epTTey TAKBIPHIOBIHBIH  ©3€KTiJIiri. byrinri  Tamia  enimiz  yuniH
MaHBI3ABUIBIFEI — MeMJeKeT 0aclIbIChIHBIH TallChLIPMAIAPLIHBIH, CTPATEIHSIIBIK
OarmapiaaMaJiapJblH,  VATTBIK _ KoOaapiblH  JKoHE  Oacka  OaraapiaaMalibIK
KYKaTTapIblH i1CKe THIM/II aCBIPBLUTYHI.

EniMi3ain_ Herisri crparerusuiblk  KykaThl «Kazakcran-2050» Crpaterusichbl
00JbII0_TaObLIAAEI, OHJa MeMIIEKET OaclIbICHl €IMI3 VIIIH OJSMHIH JaMbIFaH OTbI3
CNIHIH Ti3IMIHE KIpyaiH 0acTbl MaKcaThlH alKbplHmampl. 2025 KpUIFa  AEHIHTI
Crparerusuinik  xocmap  «Kazakcran-2050»  y3ak  Mep3imai  CTpaTeruschbld  icKe
achIpyJarbl OpTa MeEp3iMJl JaMy JKocmapbl 0oJibln TaObLaanabl. On JKMHAKTaIFaH
VITTBIK JKocmapiay TKIipuOeciHe colkec a3ipaeHal »koHe KaszakcraH yIniH jkaHa
»kahaH/IBIK CBIH-KATEPJIEP MEH yKaHa MYMKIHIIKTEP/Il €CKEPE OTBIPAII, KaHa dJIEMJIIK
JKarJaiiapaa «OThbI3 MEMEJIEKETTIK KaTapblHa» €HY OarbIThIH sKaaracThipyaa. Ockl
YaKbITTa €J1 aJJIbIHA YKaHa OPIIiT MiHIeTTep KOWbLLIbI [2]. CTpaTerusuiblK %OCIap,Ibl
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icke acelpy OacrasranHad Oacram 2022 KpUIFa  JeWiH  MeMJIEKET OacIbICH
«Kazakcran—2050» Crparernsicsl, «bec MHCTUTYIHOHAIUILIK pPeGopMaHbl KYPrizy
oopama 100  makTel  Kamam»  ¥Yuar  kocmapbl, Kasakcran PecnyOumkacsl
[Ipesunentinin  «Ka3akcTaHHBIH  VIIIHIN  JKaHFBIPYBL:  kahaHnblK  Oocekere
KaOIIeTTUNK» XanblKKa JKosgayel JKOHE «KOFAMIBIK CaHAHBI JKAHFBIPTY» 0a0bl
CHUSIKTBI CTPATErMsUIBIK CHUIIATTAFbl aca MaHbI3/bl CasCU Ky)KarTapra 0acTaMaibUIbIK

skacael [3],

JleMek, MeMIIEKeTTIK KpI3METKE THiCTi KY3BIPETTLTIKKE He JKEKe TYJIFalap.Ibl
TapTy MaKcaThlHIAa MEPHTOKpATHsl KaruaaTblHa CyHeHe OTHIpbI, MeMIleKeTTik
KbI3METTIH "MO3MLMSUIBIK" MOJEIIH eHri3y ycbiHbuiaabl. OcbiFaH OaiIaHbICThI
MEMJICKETTIK KbI3METIIIep/IiH OUTIKTiNIriHe KOWBIIATBIH TalanTapibl Kaita Kapay
JKOHE MEMIICKETTIK KbI3METTe KbhI3METIIIepal ipikTey MeH Oaranay »KyleciH
KETUIIIpy KaxeT.«OKanrmpl, MeMIIEKeTTIK KbhI3METIIUIEpAl KEeMIILTIKTepi YIIiH
KEeMCITy/ll TOKTaTy KakeT. TinTi ojapisl "XaJIbIKTBIH Kaybl" A€l CaHaNThIHIAPIIbIH
apacbiHIa '"HIEHEYHIK" Ce3iH KOJIaHy Tepic TepMHHIe alHaJFaHbIH OHE Oy
OMINIETCI3 EKEHIH eckepy KaxkeT. MeMJICKeTTIK KbI3MeTTe Oi31iH eIiMi3IiH WriTiri
YIIiH TBIHBIMCBI3 KYMBIC ICTEHTIH KONTEreH ajal >KoHe OUIKTI MamaHmap Oap.
Amnaiina, exiHimke opaif, "0ip mipireH aama KopanThl Oy3ansl'nereH ce3 Oap. bi3
MYHJA#l amaMJapMeH Te3 apajga KOLITacybIMbI3 Kepek. byn karunma Oonamakra na
caKTalabl».

bizniy emimizne xazxpiap pe3epBiH Kypy JKoHE THIMJI HaijaiaHy Macesenepi
CTpaTerusuIbIK MaHbI3Fa ne. Bapiiblk JeMOKpaTHsIIBIK MEeMIIEKeTTep OyJl acHeKTiHi
JKOFaphl JCHTEHIe yCTalm KaHa KOWMail, OHBI YHEMi XETiNAipiln OTBIpyFa MIiHICTTI.
Byn MiHIeTTepaiH MaHBI3ABUIBIFBI, €H AIIbIMEH, Ka3aKCTaHIBIK KOFaMHBIH JKOHE
OHBIH opbip a3aMaThIHBIH OpKEeHACYiH KaMTaMmachl3 eryae xatblp. OcbFan
0aifTaHBICTHI KaJIp casgcaThl MOCeIeNIepiHe XKYTiHy OipKkaTap 0ObeKTHBTI (hakTopiapra
0alTaHBICTHI.

YKorappia aifTbUTFaHIapFa CyHeHe OTHIPHIIL, )KePTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHgapra
MEMJICKETTIK KbI3METKE 1pIKTey KYHECIH JKEeTIIpyIiH Heri3ri OarbITTapblH aHbIKTAY
MaceeNepi Ka3ipri yakpITTa 63¢KTi 00JIbIT TAOBLIATHIHBIH aTall 6Tyre 00Iabl.

TakbIPBIITHI 33ipJiey YILIiH Heri3 skaHe 0acTanKhbI AepeKTep.

FoutbiMu  omebuerrepai Tanjay MEMIIEKETTIK KbI3METTErl Kajp casicaThl
JKYHeciHIH Mocerneci MEMIIEKETTIK KbI3MeT KyieciH pedopmarnay xarmaiibiHga a3
3epTTEeNTeHIepIiH KaTapblHa JKaTaTbIHBIKanp cascaThl JKYHECIHIH >Kaumbl ipreni
TYKbIpEIMAaManblk  Macenenepi M. O. Edpumoa, H. U. T'mazynosa C.IIIL
As30exoBa, I'. B. Atamanuyk, C. I'. KamapoBa xoHe T.0.. FBUIBIME €HOCKTEpiHIIE
Kapaibl.

Kanp cascarel, MeMIIEKeTTIK KbI3METTIH KaAp KYpaMbIH KaciOWiIeHaipy
caJlaChIHJaFbl FBUIBIMHU JKYMBICTap/IbIH KEeH ayKbIMBIH 3€pleiey MEMIIEKETTIK OMIIIK
OpTraHIaphlH OHIPJIK JIEHTelae KaapiapMeH KaMTaMachl3 CTYIH QJICyMETTIK MOHI
MEH TETIKTepiH aIlaThIH )KYMbICTap OOJFaHBIMEH, OJap JKETKUIIKCI3 Topekene eKeHi
Oenrimi.

Ochl 3epTTey KYMBICBIH JKYPTi3y KameTTiIiri.

6

» ,/{ yaaneHo: |




Bapnbik Herisri CTpaTerwusuiblK >KocmapiapAsl TaOBICTBI iCKE achIpy >KOHE
TYTacTail ajFaHAa YITTBIK JKOHOMHKaHBI THIMIiI OaMblTy YiuiH Ka3zakcTaHHBIH
MEMJICKSTTIK KBI3METiH YTBIMABI pedopManayqblH MaHBI3Bl alKbIH. bapibik
OKIMIIIIK MEMJIEKETTIK KaliTa KypyJlapIslH axkbIpamac OeJiiri peTiHae MEeMIICKETTIK
KBI3METTI pedopmarnay Kaxerrimiri 6ap. KP MemiekerTik KbI3METiH pedopmanayabt
peTTeHTIH MaHbI3/Ibl OaFJapIIaMalbIK KyKaTTap oap:

- «Kazakcran-2050» CtpaTeruscsr;

- «bec WHCTHUTYIHOHANABIK pedopMaHBI iCKe achlpy OOWBIHIIA KY3 HAKTHI
Kazam» YJIT )Kocaphl,

- Kazakcran PecnyOnmkaceiabiy 2025 xputra neiinri CTpaTerusuiblK Jamy
KOCTIaphbl.

7KobdanbiH MakcaTbl: By k00aHbIH MakcaThl AJIMAaThl OOJIBICHI OKIMIITIHIH
MBICAJIBIH/IA JKEPTUTIKTI aTKapylibl OpraHjapra MEMIIEKETTIK KbI3METKE IpiKTey
JKyHeciHe FhUIBIMHU-TEOPHSUIBIK 3€PTTEY JKYPIi3ill, O3bIK XalbIKapalblK ToxipuoOere
TaJIZiay MKacall, OChbl CalaHbl )KETULIIpy OOMBIHILIA YCHIHBIMAAP EHTI3Y.

Kobdanbin MingeTTEpi.

- MemnekeTTik  KbI3METKE  IpiKTey JKYMeCiHiH  FBUIBIMH-TEOPHSUIBIK
ACIIEKTUIEPIH 3epTTeY;

- Xeprimikri arkapymsl OpraHaapra MEMJIEKETTIK KbI3METKE ipiKTey
JKYHECIHIH XalbIKapallblK TOKIpHOSCIH Tanay;

- Xeprimikri arkapymsl OpraHaapra MEMJICKETTIK KbI3METKE ipiKTey
KYHeCiHIH aFbIMIAFbl JKaFmaiiblHA Tajgay KYpridy, canajarbl Mpodiemanapibl
AHBIKTAY;

- JKeprimikTi aTKapyIiel OpraHaapra MEMIICKETTIK KbI3METKE ipiKTey JKyHeciH
KETIAipy OOMBIHIIIA YCHIHBICTAD J3ipIiey

Byn >xympicTa 3epTTey O00bBeKTici — JKEprimiKTi aTKapyllsl opraHaapiaa
MEMJICKETTIK KBI3METKE ipiKTey >KyHeci, 3epTTey MIHi — MEMIIEKETTIK KBI3METKE
ipikTey OaphIChIH/Ia OPBIH aJIBI OTHIPFaH KOFAMIBIK KATBIHACTAP OOJBIN TaOBLIAIBL.

I'unote3a. MemnekerTik Oackapy >KyHeciH KeTiInipy KaraalbIHIa KePTiTiKTi
Oackapy oOpraHmapblHIa MEMJIEKETTIK KBI3METKE ipiKTey NPOLECiH KaKCapTyAbIH
MOHI MEH MAaHBI3[BUIBIFBIH TEOPHSUIBIK JKOHE OIICTEMENiK Herizley MeMIICKETTiK
MeKeMeNeperi KaJpiapiblH oJIEyeTiH JKaHIAHIBIPyFa JOHE KbI3METKEpJepIiH
JKOFapbl KOciOMIIri MeH OUTIKTUIINiHIH apKachlHaa 0acKapy KbI3METiHIH THIMIUIITiH
apTTBIpyFa BIKIAJ eTel.

I[IpakTHKANBIK  MAHBI3ABLIBIFBI.  AIIBIHFAH  HOTIDKENED  MEMIJICKETTIiK
KBI3METTIH jKaHa MOJEJ TYKbIpBIMIIaMachlH )Ky3ere acelpy meHOepinge Kazakcran
PecnyOnukachIHia MEMIIEKETTIK KbI3MET )KYHECIH dKaKcapTyFa KaTbICTbl HOPMATHUBTIK
aKTijepre yCcbiHbIMAAp Oepy yiumiH Herizmeme Oepemi. OcCbl 3epTTEYyIiH KEKeIereH
aCIIEeKTIepl MEH HOTWIXKENepi MEMIICKETTIK KbI3METKE IpiKTey pSciMiH onjaH opi
xkerigipyre Heriz ©Oona anaapl. CoOHBIMEH KaTap, ajblHFAH —TY)KbIpbIMIAP
MEMJICKETTIK JKOHE JKepriliKTi Oackapy cajacklHAarbl OimiM Oepy moHmepi MeH
FBUIBIMH JK00aJIap meHOepiHe AspicTep OTKI3Y Ke3iH/e MaijanaHbuTybl MYMKIH.



Herisri 6esaim
OnedueTTepre Moy

MemitekeTTiK KBI3MEeTKe ipikTey >KyHheci — KaapiblK cascaTThH Oip Oeumiri.
OHbIH Heri3ri MoHIHe Kelrnec OypblH, MEMIIEKETTIK KbI3MET, MEeMIICKEeTTIiK-
KBI3METTIK JIaya3bIM, KaJAPJBIK CascaT JIeTeH JKaIbl TYCIHIKTEPMEH TaHBIC OOTalbIK.

Kes-kenren yiibIMHBIH, OyI1 *KaFmaliga MEMIICKETTIK KBI3METTiH COTTI KbI3METi
IYPBIC TaHAaJIFaH OUTIKTI KpI3MeTKepiepre OaimaHBICTBI. MEMIIEKETTIK KBI3MET Y
MEMJICKETTIK ~ KbI3METTIH MakcaTTapbl MEH MiHJAETTepiHe ikayam OeperiH
KbI3METKepJiepi ipikrey OoiibiHIIA Oenriai Oip ic-mapanapabl KaObULAay bl Tanal
eTeTiH oNIeyMeTTIK WMHCTUTYT. EskenzeH Oepl MeMJIEKETTIK KbI3METTEri agampjap
KbI3MeTKep Oosmac OypbIH jka3barra emtuxangapaaH eTkeH. Coi Ke3[iH e3iHne ap
TYpPJIi eNAepAiH OMIIbUIIAPhl MEMIICKETTI Kanail O0ackapy KEpeKTiri Typabl yKa3Jbl.
Meicansl, bl KpiTail oitmeuisl Kordymmit e3iniy "OHriMenep MeH maiisimaaymap”
eHOerinme MeMJIeKeTTIK icTepil Oackapyra KaTbiCyFa HHET Oimiprenaepre
KOWBUIATBIH Tananrtap xyiecin TyxeipeiMmanst [4]. Ilmaron esinin "Memieker"
eHOeriHze opTypii MEMIIEKETTIK KbhI3METTEpre KaapliapAbl IpiKTey KaXKeTTiIriH
Herizaeyre adTapiblkTail yiaec KocTbl. Oy MeMileKeT OuieyIIiIepiHe >KOFapbl
Tanantap Koimel: onap ¢Qunocoprap CHUAKTHI OUTIMII  OONYBI, MEMIIEKETTi
(bIIocopUITBIK FBUTBIMFA CYHEHE OTBIPBI Gackapyst [5].

Bi3miH eniMi3ie MEMJICKETTIK KBI3MET YFBIMBI TAPUXH KaJIBIITACHII, JaMbIIbL.
Kenteren xpuimap OOWBI MEMJICKETTIK KBI3MET MICHOCPIHAC MEMIICKETTIK
opraHiapja layasbIMAap/bl Oenrijiey, Jaya3bIMAapAbl aybICTBHIPY epexkenepi MeH
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Tocimaepi, KBI3METKepiepAi IpikTey, MEMJICKETTIK KBI3SMETTI perTey, KbI3MET
Mep3iMziepi MEH JKYMBICTaH 0ocaTy epeKeJepiH aHbBIKTay CHSKTBI Mocesesep
perterneni aen ecentenmi [6]. Ocbl MaFbIHAMA MEMIIEKETTIK KBI3MET TEK MEMIIEKETTIK
anmaparTa FaHa eMec, COHBIMEH KaTap MeKeMellep MeH yibIMuapia 0acKapyIubUIbIK
BIKIAI €Ty OOBeKTiNepi peTiHAe J>KYMBIC ICTEWTIH KBhI3METKEpIepAiH OapIrbiK
CaHaTTapblH KaMThAbl. OHBIH Ma3MyHBIH LIEKTEY OPEKeTi MEMJICKETTIK KbI3METTi
OYKiT MEMJICKeTTIK  ammapaTThlH JKeKe KYpaMblH  KaJbINTACTBIPY  MEH
YHBIMAACTBIPYIBIH  HAKTHl  YHBIMIACTHIPYIUBUIBIK-KYKBIKTBIK ~ KYpalbl —peTiHIe
TYCiHAIpY OOJABIL.

OKIMIIUTIK KYKBIK OO#bIHIIA OapiblK AEpiiK OKYJBIKTapa MEMJIEKETTIK
KbI3MET KEH MarblHaJa KbI3METIIIHIH OapiblK MEMIICKETTIK yHbIMAapaa o3
MIHJIETTEpiH OpBbIHIAYbI, aJl Tap MarblHaJa — TEK MEMJICKETTIK OpraHaapiua 3
MiHJIETTEpiH OPBIH/AYHI PeTiHAe TYCiHAiIpineni [7].

«MemitekeTTiK KpI3MeT Typaisy Kaszakcran PecryOmukachiabiy 2015 KbUTFBI
23  kapamagarel  Ne  416-V  3aHbpl MeMIIEKeTTIK  Kbi3MeTkep —Kasakcran
PecryOnukachiHBIH 3aHHAMachlHa OENTUICHTEH TOPTINKE COMKEC MEMJICKETTIK
OpraHia peCHyONUKANBIK HEMece IKEeprurikti OromkerrepaeH He Kaszakcran
PecniyOnmkacel  ¥nTThIK baHKIHIH KapakaThlHaH —KapXKbUIAHIBIPBUIATBIH  KOHE
MEMJICKETTIH MiHIeTTepi MeH (pyHKUIMSUIApBIH JXY3€re achblpy MakcaThbIHIa ©3iHiH
KBI3METTIK MiHIETTEPiH OpeIHIaiThiH KasakcTan PecyOnMKkachHbIH a3amaThl [8].

Anaiima, MEMJIEKETTIK KbI3MET TEeK eHOEK 3aHHaMachlMEH peTTeNeTiH
agaMIapIblH €HOCK KBI3METI pETiHIe FaHa eMeC, COHBIMEH Oipre MEMIICKETTIK
ayKpIMIarbl OapibIK ONCYMETTIK KYOBUIBICTApIbl PETTeyHi Ky3ere achlpbLIaThIH
Oenrini Oip KBI3MET caackl peTiHae OararaHaIbl.

Kes -xenren cama CHAKTBI, MEMJIEKETTIK KbI3MET cayackl na Oenrim Oip
peTTey/i Tajar eTe/li —aTarn alTKaH/a OChl cajla/laFbl MEMJICKETTIK OacKapy.

MeMIteKeTTiK KbI3METKE ipiKTey OUTIKTI KBI3METKEepIIep i TaHAay JKOHE JKaaay
ypaicia 6inaipeni. by ypaicte ymiTkepnepai Oaramnay skoHe ipikTey ymriH Oenrimi Oip
YFBIMIIAp MEH KpUTEPHIIep JKUi KOJIIaHbLIAIbL.

byrinri Ttanna Ka3zakcraHHbIH MeMIJIGKETTIK Oackapy KyieciH e3repTy
JKOJIBIHJIA OHBI ICKe achIpy YLIIH OlpKaTap y3ak Mep3iMai MiHAeTTep Koubuiabl. «100
HaKTbl KaJam» ¥YJIT >KOCHAapbIHBIH pedopMaiapbHbIH 0ipi KociOM MeMJIEKETTiK
annapaTTbl KaJbIITacThIpy Ooubin TaObutaabl. byn pedopma 15 kamamHan Typassl,
OHBIH 0ipi MEMJIEKETTIK KbI3METKE OpHAJlacy PACIMIH YKaHFBIPTY OOJIBIN TaObLIAIbI
[9].

AliTa KeTy Kepek, MEMJICKETTIK KbI3METKE OpHajacy TEK Jiaya3blMfa HHET
Oinipre” KaHauIaTTap apacblHaa ipikTeyi KAMTHTBIH ipiKTey YPAICIHEH Typasibl.

YHBIMIACTBIPYIIBIIBIK JKaFbIHAH JIaya3bIM MEMIIEKETTIK KbI3MET IIeHOepiHe
eHriziren Oenrimi Oip KypbUIBIMABIK OipmikTi Oinmipeni. bym Typreima nayassim
MEMJIEKETTIK KbI3METIIIHIH ©31HEH, SSFHU OCBI Jlaya3bIM/Ibl HEJICHETIH HAKThI aJlaMHaH
Toyesnciz Oomanbl. CoHnaii-ak, Jlaya3piM Oenrinmi Olp MEMIJIEKETTIK KbhI3METIIIre
HeMece MEMJICKETTIK MekeMesiepie Oip THIITeT] J1aya3bIMIap/Ibl aTKapaThlH aJaMaap
TOOBIHA KYKTEJCTIH MIHIETTEep asChIH aHBIKTaWAbl. MeMIIEKEeTTiK KBI3METII ©31
aTKapaThlH Jaya3pIMHBIH "meci" OombIl  TaObUTMAiapl. ©O3iHIH  KBI3METTIK
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(yHKOMSITApBIH OPBIHAAY OapbICHIHIA O 3aHHAMaja JKoHe 0acka Ja HOPMATHUBTIK
aKkTinepae OenriieHreH MiHAeTTep i opbIHAaysI THic [10].

MeMIleKeTTiK OpraHHBIH IMKI KYPBUIBIMBI CHITATBI, MOHI JKOHE HeHTreii
OOMBIHIIIA epeKIIeTICHETiH OCKITIITEeH JTaya3bIMIapIbIH KelliCiIreH Ti30eciHe KipeTiH
JmayaspiMmap Okyiieci Oombim  TaObutampl. MemIeKeTTiK JayasbiMmap - OyoI
MEMJICKETTIK YIBIMHBIH OCNTiIeHreH paciMaepiHe CcoiKec KYpBUIFaH OacTamKsl
KYPBUIBIMIBIK OipiikTep (JIKaNBIK INEIIM HeMece Jiaya3bIMIbl TYJIFAHBIH JKEKe
okimMi apkpUIBl). Omap OCBHl JayasbIMIOBl aTKApaThIH aJaMHBIH Calachl MEH
OKINIETTIKTepiHIH KOJeMiH KepceTeli KOHE MEMIEKeTTIK OIomKkeT eceOiHeH
Kap KbIIaHIBIPbIIaAbl (OCHl Jlaya3bIMIbl aTKapaThlH KbI3METKEPIiH JKaJaKbICHIH,
OHBIH TEXHHMKAJBIK KaMTaMachl3 €TLTyiH, OCpiareH >KeHUIIIKTEpai *oHe T.0. Koca
ajJFaHza).

"Kazakcran PecnyOnukaceiHblH MeMIIEKETTIK KbI3MET Typajbl 3aHblHA'
CoifkeC MEMJICKCTTIK KBI3METINIICPAIH CasCH JKOHE OKIMIIUIK YCTaHBIMIAPbIH
KaMTHUTBIH MEMIJIEKETTIK YCTaHBIMJAP/bl JKIKTEYAiH MBIHAIal kyleci OenrineHreH

(Cypert 1).

Casicu nayas3biMaap

- 7 N

\»

Kazaxcran Pecry6mukacst

Kazakcran . OpraiblKk MEMIIEKETTIK
TTapnamenri R
PecryOimkachiHbIH JKOHE MKEPTUIKTI aTKapyILbl
. najaTaiapbIHbIH .
Ipe3nnenti KoHcruTynmsra coiikec opranjiap MeH

TaraibIHAANTHIH
MEMJICKETTIK
KbI3METKEepJIep, OJapblH
opbIHOacapapbl

Teparaaapbl
TaraibIHAANUTBIH JKOHE
caiJTalThIH MEMJICKETTIK
KbI3METKepJIep, OJapblH
opbiHbacapapbl

Ipe3unent nex YKIMETTiH
eKinzepi

BEJJOMCTBOJIAPAbI
Gackapy1sLiap
(bacubuIap), onapabe
opsiHOacapiapbl

1-cyper — MeMiekeTTiK KbI3METIIUIEPIiH CasCH Jaya3bIMIaphl

Eckeprrie — [11] nepekke3 GOibIHIIA ABTOPMEH KYPACTHIPBLIFAH

MeMITeKeTTIK KBI3METTIH KYKBIKTBHIK Heri3iH Kazakctan PecmyOmukachIHBIH

KOHCTI/ITyIII/IHCBI,

Kazakcran PecmyOmukachlHBIH HOEK  KOJIEKCI,

Kazakcran

PecnyOnmKkachIHBIH KBI3MET Typansl 3aHbl, Kazakcran PecryOnmkachIHBIH e3re Jie
HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepi Kypanpl.

KomnmaHpIcTaFrsl JKOHE ©3Tepill OTBHIPATBIH KYKBIK KO3[EpiHIH KONTiriHae
KaXeTTI HopManapabl skezien Taly YIIIH MEMJIEKETTIK OopraHiap, KocimopbHIap
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JKOHE HOPMATHUBTIK aKTIIEPMEH aiHaJbICATBIH JKYMBICIIBUIAP OJIAPABI PETTENTeH
JKUBIHTBIKKA, )KYHere KeNTipy YIIiH YHeMi )KyMbIC icTeyre MoxOyp. MyH/aii KbI3MeT
HOPMATHBTIK aKTiJep/i )KyHeley YFBIMBIMEH KaMThuTFaH [11].

AjliTa KeTy KepeK, MEMJICKETTTIK KbI3MET J>KOFaphl Iopexene YHUBIMIBIK
TYPFBIIaH pEeTTeNyi, 3aHHAMAJBIK TYPFBIJAH KaMTaMachl3 eTilyi, enae OOJbII
JKaTKaH NpoLecTepll TepeH TaljayFa, ajja Kejie KaTKaHbIH Kepyre, KaObUIgaHFaH
HICHIIMACP/Il YHBIMIACTBIPY/IbI )KOHE JKY3€re achIpy/bl KAMTaMachl3 eTyre KaOiuIeTTi
JKOFaphl OUTIKTI MaMaHAapMEH jKacaKTallybl KepeK. «Ke3-KenreH DeMOKpPaTHSIIBIK
KOFaM MEMJIEKeTTIK KbI3MET HHCTUTYTBIH THICTI IeHreiine ycram KaHa KoiMai,
KOFAMHBIH OapJiblK cayanapbl )KYMBICHIHBIH THIMIUIIT OFaH OalIaHBICTBI €KEeHIH
TYCIHIIT, OHBI YHEMI JXeTIIaipin oThipams [12].

Ocbiran OaiiIaHbICTBI, MEMJIEKETTIK KBI3METKE IpIKTEy JKYHECiH KeTimipy
YPJIicCi Jie ©Te MaHBI3/IBI.

MeMITeKeTTIK KbI3METKE IpIKTey JKykeci OOMbIHINA 3aHHAMAJBIK aKTiIEPMEH
JKOHE 3aHFa TOYEJII KYKBIKTHIK aKTUIEpPMEH TaHbICy OapbIChIHAA KeJeci aKmaparThl
naiigananapik; [13].

MeMJieKkeTTiK KbI3METKe KaObUIIaHyFa >KaTaThIH KbI3METKEpIIepAl aaspiay
OJIap/IbIH KociOu OLTiMi MEH JaFAbUIapbIHBIH YIBIMIACTEIPY MEH OacKapyablH Ka3ipri
3aMaHFbl CTaHJAPTTAPbIHA COMKECTIrIH KaMTaMachl3 eTyre OarbITTajfaH. ATajFaH
OKBITY OIICTEpiHiH ©3apa IC-KUMBUIEI opOip KBI3METKEpIiH OuTMIH ymaibl
apTTBIPYJbl JKOHE IIepCOHA] CaHbl MEH OJIapJbIH KociOm  OLTKTLTIKTEpiHiH
KYPBUIBIMBI apachIHAAFbl COHKECTIKTI YaKTBUIBI PETTEY/lI KaMTaMachl3 €Tyre BIKIal
ereni. MeMIIeKeTTIK KBI3METIII JIaya3bIMbIHA KaHIUIATTAPABI ipIKTEYy KpUTEepHiiiepi
aNgarbl KBI3METTIK MiHACTTEpAiH CHITaThIHA FaHA OaiIaHBICTEL. MEMJICKETTIK CasiCH
KbI3METKEe Kipy YIUIH KochiMIna emmemimaprrapasl Kasakcran PeciryGiukachIHBIH
[Mpe3uzenti akeiHmaib! [14].

MeMmItekeTTiK KbI3METKe KipyIiH MBIHAJal Tocimaepi OenrijaeH i: TaraibpiHaay,
caidnay >koHe KOHKypc. byn xarjaiina Kypaelni 3aHIbl KYPaMHBIH KYPBUIBIMBI OPBIH
ananpl: KOHKYPCTHI TaraibIHAAy, caillay HeMece OTy aKTiCl KoHe a3aMaTThIH THICTi
MEMJICKETTIK Jlaya3sIMFa OpHanacyra kemicimi [15].

MeMIleKeTTIK cascu KbI3METKEe Kipyl TaFradblHZay, cailiay apKbUIbI HEMece
3aHaa OenrileHreH 0acka Ja Tocligep MEH IIapTTapFa CoiiKec )Ky3ere achIpbUIaJIbL.
Mocenen, Kasakcran PecnyOiuKachlHBIH TPE3UACHTI ©3iHIH KOHCTHTYIIHSITBIK
oKiNeTTiKTepiHe  coiikec  kemicimiMeH Pecnyomuka — IIpembep-MuHHCTpiHIH,
MYIICNIEPiHiH, 0acKka N1a agaMaapiblH Jiaya3bIMbIHA TaFalbIHAAUIbI; -alapaThIHbIH
OacuIbIChl, MUHUCTp, OOJBIC, peciTyONMKaIbIK MaHbI3bl Oap Kalla jKoHE PecIyOJrKa
acTaHachl 9KiMi JkoHE T. 0. Jaya3bIMFa TaraiiblHIAy YIIIH KaHAuAaTypaitap OoHbIHIIA
yChIHbICTap eHrizeni [16].

OmicTepliH OpKAWCHICHIHBIH ©O3IHAIK pacimi Oap, Oipak 3aH IIBFApYIIHI
OKIMIIUTIK KBI3METHIJIEPIi MEMJIEKETTIK KbI3METKE KaObuIIay Ke3iHJle KOHKYPCTBIK
ipiKTeyre apTHIKIIBUIBIK Oepeai. OneTTe, a3aMaT MEMIIEKETTIK KbI3METKe Oenrici3
Mmepsimre kipeni. EHOek 1mapTel, onmeTTe, YyakpITIIa OONMaraH MEMJIEKETTIK
KBI3METILIUIEPl aybICTHIPY KakeT OOJFaH JKarjnainapaa »xacanazipl. JlayasbIMIBIK
OKUIETTIKTepiHE COMKeC MEMIIEKETTIK OpPTraHHBIH KBI3METKEpIEepiH JayasbIMIapra
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TarafiblHayFa OKOHE JlayasbIMJapaaH OocaTyFa KYKbIFBI 0ap  Jiayas3bIMIbI
azamaTTapael eHOeK mapThl OOMBIHIIA OOC Jaya3bIMIapFa MEMIICKETTIK KBI3METKE,
COH/Iali-aK 3aHJ1a JKoHE eHOCK 3aHHAMACHIH A KO3/ICJITeH HeTi3IepMeH FaHa IeKTeTyl
MYMKiH 0acka >kargaiinapia qa KaObuimait anampl.

MemitekeTTiK KpI3MeTKE OpHajlacy IIapTTapblH Tajday HOTH)KECIHAE KeJeciHi
alKBIHAAJIBIK.

MeMITeKeTTIK KbI3METKE OLTIKTLIIK TajJantapblHa COHKeC KEJICTiH, 031HiH jKeKe
JKOHE KOCINTIK KacueTTepi, AeHCAyJbIK JKarmaiipl, OimiM meHreidi OoWbIHIIA ©3iHE

JKYKTEIreH  Jlaya3bIMIbIK
KaObu1manae! [17].

MiHAETTepi

OpBIHIAyFa  KaOinmeTTi

MeMJIeKeTTIK KbI3METKE KaObLTIaHOANTHIH

asamarrap
erep Kasaxcran Pecry6ianKachiHbIH
3aHHAMAaChIH/a THICTI MEMIICKETTIiK COT OpEKeTKe KaOlIeTci3 HeMece opeKeT
Jaya3bIMIapFa KaTBICTHI 03¢ TaanTap KaOiIeTi LeKTey i Ael TaHbIFaH
Genrinendece, OH Ceri3 )KacKa ToJIMaraH
s Lo MeIMIUHATIBIK MEKEMEHIH
cot Oenrini 6ip Mep3iM iminge .
. KOPBITBIH/IBICHI HET13iHIE J1aya3bIMIBIK
MEMJICKETTIK KbI3MET aTKapy KYKbIFbIHAH | <—— . . . .
N OKINICTTIKTEePiH OpBIHAAYFa KeIepri
aifBIPBITFaH N
KEeNTIPETiH aypybl 0ap
©3iHiH MopTEGeciH KbI3MeTTiK eMec MEMJICKETTIK KBI3METKE Kipep aJibIH/a
MYZACIEPAC NauaIatyFa SKCIL COryhl YL XbUT IIITHAE MEMIICKETTIK KbI3METKE
MYMKIH 1C-0peKeTTepre Kol Gepmey <«——>| Kip KeNITipeTiH TOPTIMTiK Tepic KBUTBIK
MAKCATHIE2 O3iHe GesrineHren Yiin TapTINTIK KayanKeprIiTiKKe
HIEKTeYIepAl KabbulnayaaH 0ac TapTKaH TApTUTFAH
agam
MEMJICKETTIK KbI3MeTKe KipreHre Jeifin MEMJICKETTIiK KbI3METKE Kipy YaKbIThIHA
YII XKBLI iIIiHE ChIbaiiac ;KeMKOPIIBIK D Kapai 3aHz1a OeJITUICHTeH TOPTIIeH
KYKBIK OY3yIIBUIBIK JKacaraHbl YIIiH OTEeJIMETeH HeMece anblHOaraH
OKIMIIIJTIK jka3a KOJAAQHBUIFaH COTTBUIBIFEI 6ap

2-cypet — MeMIIeKeTTiK KbI3METKE KaObUTIaHOAWTHIH a3aMaTTap
Eckeprre — [17] nepexke3 GoibIHIIA ABTOPMEH KYPACTHIPBUIFAH
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Kazakcran PecrmyOmmkachiabiH KOHCTHTYIMSCHIHA KOHE 3aHIApBIHA COMKeC
OKUIETTIK Mep3iMzepi OENTiIeHreH MEMIICKETTIK CasCH KBI3METIIIepiHe Kac
LICKTEYJepl KOJIaHbUIMaiapl. 3eHHETKepiK jkacka TOJFaH agaM MEMIICKETTIK
casicu Kpr3MeTke Kazakcran PecmyOmukacer [IpesuaenTinig memrimi OoibIHIIIA FaHA
TaFalbIHIATY Bl MYMKIH.

KyKbIK KOpFay oOpraHapblHBIH OKy OpBIHIAapblHAa KaObUITaHFaHIAP.IbI
KOCIIaFaH/1a, KYKbIK KOpPFay KbI3METiHE ajFall PeT KipeTiH a3aMaTrap Ochl Y oKiJeTTi
YIBIM KYKBIK KOpFay OpraHAapbIMeH Oipiecinl alKpIHAaWTHIH OeNTiIeHTeH TOpTIlKe
JKOHE Mep3iMIepre COUKec OChIFaH YOKIJIETTiK OepiireH yipIMAa TecTiiey, OJapAbIH
JKEeKe CHIaTTaMaliapbiH Oaranay pociMineH ereni [18].

3epTTey OapbIChIHIA 3aHHAMAJIBIK aKTIIEPMEH JKOHE 3aHFa TOYeIl KYKBIKTHIK
aKTIJIGPMEH Karap 3epTreyiiep, OaFmapiamManap MEH WITTBIK OasHaaManap
3eplesieH i, COHJlai-aK KaHIUAATTapblH Ky3bIpeTiH Oarajay Mmacelenepi apTypii
ABTOPJIAP/IBIH CHOCKTEPIHAC 3ePACICHICHIH aHBIKTa IbIK.

A.A. beiicembacB MeEMIJICKETTIK KbI3METKE YMITKepiepai Oaramay —
MEMJICKETTIK KbI3METIIIHIH 16 KY3BIPETIH MIapPTTHI TYpHe Oesryre OOJaTHIHBIH arTar
orTi. MyHga  ocel  JKaFjaiiFa  KaTBICTBI  «KY3BIPETTUIK»  TEPMHUHIHIH
TYKBIPBIMIAMACHIH allly KaXKeT, OUTKEHI OHBIH pTYpi TyciHaipmerepi 6ap [19].

B.Urnareaxko ™eH A.LllTypHEBTIH 3aHABIK AaHBIKTAMAJBIK CO3JIriHIE
OastHmarFaHgai, "Ky3pIpeTTimiK" TepMUHI Oenriyi Oip opranra Hemece Jaya3bIMIIBI
TyiFara Oenrini Oip Macenenep crekTpin (Oackapy cajachlH) IIEIly YIIH THEC
OKIIeTTIKTep (KYKBIKTap MEH MIHJETTep)  IKUBIHTBHIFBIH Oinmipeni. bisnmig
KO3KapachIMbI3 OOUBIHIIA, "KY3BIPETTUTIK" YFRIMBI KBI3METKEPiH KEKe, KOCIOH JKoHE
Gacka cuaTTaMagapbliHa PECMHU CHITaTTalIFaH Tajantapasl 6ixaipeni [20].

16 Ky3bIpeTTiik OofbIHIIA Oaranay omiciH Kommany 360 rpamgycThIK Kepi
OaiinaHbIC KyHeciH KOJIaHyAbl KaMTuabl. by jxo0a kasipiiH e3iHIe CoTTi icke
acelpy ToxipuOecine we. Kazakcran PecnyOmmkacklHBIH MEMIICKETTIK KBI3MET
JKOHIHZET] areHTTiri Oy >ko0aHBl THJIOTTHIK CBHIHAK PETIHAE EHTI3yre opeKeT
skacansl. JKammer, "16 Ky3pIpeTTimK" 9IiCiH eHTi3y KhI3METKEpJIepIiH Kociou >koHe
JKeKe KacueTTepiH OOBeKTHUBTI Oaranayra MyMKIHIIK Oep/i: ofaH opi JaMy/bl KaKeT
eTeTiH KacCHeTTep AaHBIKTANIbI, THUIMJI JKYMBIC ICTeyre eneyii Kemepri OoJbin
TaOBIIATBIH KBI3METKEPJIEPIH 9JICi3 KOCciOM JKaKTapbl aHBIKTAIAbL. [THIOTTHIK
’KOOAHBI ICKE achIpy HOTIDKEEPiH OacIIbUIbIK Makyiaasl [21].

J1.B.JIazapenko 3epTTeysiepi OOUBIHIIA TECTUICY )KOHE QHTIMEINIECY HOTHXKeIepi
OolibIHIIIA OAPJIBIK KY3BIPETTEP/IiH KAJbIITACY JACHICHI alKBIHIATAIbI, KYIITI KOHE
QJICI3 JKaKTapbl alKbIHAANAbI KOHE JKayanTapAblH Ma3MyHbIHA OaiIaHBICTBl HAKTHI
MEMJICKETTIK KBI3METIINre KaTBICTBI 4 MYMKiH JCHIeid OOWBIHIIA IIemIiMaep
KaObLIJaHAIBI:

- aTKapaThlH MEMJICKETTIK JIaya3bIMbIHA COWKeC KeJlell JKOHEe KOFaphbuIaTyFa
YCBHIHBIIA/IBI;

- aTKapaTbIH Jlaya3bIMbIHA COHKEC KeTe/i;

- aTKapaTblH MEMJIEKETTIK Jaya3bIMbIHA COHKEC KeIMeEHli j)KoHe TOMEHIETYTe
YCHIHBUIAJIBI;
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- aTKapaThIH MEMIJICKETTIK JIaya3bIMblHA COMKeC KeIMEWai jKoHEe JKYMBICTaH
IBIFApyFa YCHIHBLIA b,

ABTOpIBIH ~ OWfBIHA  Ccolikec  Oynm  JeHreimep  KociOM  KBI3METTIH
MOTHBALMSCHIHBIH ~ Ma3MYHBIMEH JKOHE KBI3METKEpIiH MYMKIHIIKTEpi MeH
KaOimeTrTepiMeH Tikened OailmaHBICTHI. ATanm aWTKaHOa, erep MEMJICKETTIiK
KBI3METILIHIH MEMIICKETTIK KbI3METIICH aifHanbicyra HUeTi (yoxaemeci), KaoOijeri,
oeciiMaimiri (Ky3pipeti) OoJyica, OHAA OJI aTTeCTATTay HOTHXKeJIepl OOWBIHIIIA
Jaya3bIMFa COMKeC Kellyi HeMece TIllTi KOFapbUIaTyFa YCHIHBLTYBI MYMKIiH [22].

MemilekeTTIK KBI3METKE IpIKTey JKYHWeCiHIH Herisri MoHI MeMIIEKeTTIiK
KbI3METKe OaiJIaHBICTBl MIHIETTEp MEH >KayalKepIIUTIKTepAl THUIMII OpbIHAAYyFa
KaOieTTi KociOM JKoHE KY3BIPETTI KbI3METKepJepli KaMTaMachl3 €Ty OoJbiln
TaObLIA/IBI.

MeMJIeKeTTIK KbI3METKE IpIKTey KyiHeci MEMIJIEKETTIK amaparThl carajibl
OackapyZpl KaMTaMachl3 eTyJe Iuemymn pesl arkapaiabl. OHBIH MakcaTbl — €3
MIHJIETTepiH THIMJI OpBIHAAY YIIIH KaXeTTi OumiMi, Narapuiapbl, Toxipubeci MeH
KacueTTepi 6ap OUTIKTI YMITKEpICpIi TaHIay.

MeMJIeKeTTiK KbI3METKE IpiKTey >KYHEeCiHIH apThIKIIBUIBIKTapel 1 Kecrene
kepceTtiareH [23].

Kecre 1 — MeMIekeTTiK KbI3METKE ipiKTey JKYHECiHIH ap THIKIIBUTBIKTAPEI

Ne APTHIKIIBUIBIKTAP CunaTrraMacsl

1 Kacinkoimbik: Ipiktey kyieci yMmiTKepiiepai onapAblH OUTIKTLNINT  MeH
KYy3bIpeTTepiHe  Kapail  TaHjayra  KeMekTecedi, Oy
MEMJICKETTIK alaparTa KOCIOMWIIKTI apTThIpyFa bIKIAI eTe i

2 KyseIperrimnix MakcatThl ipikTey Hpomeci KypAeli TarnchlpMaIapabl OpeIHIaY
JKOHE MaHBI3JIBI HIEHIMIep KaObuimay YHIH KaxeTTi Oumimi
MEH JaFAblIapbl O0ap eH KoMailibl yMITKepiiepii aHbIKTayFa
KOMeEKTece Il

3 ATIBIKTBIK Ipiktey >xyileci omerTe yMITKepiepai ipikTey Mpouecinie
AIIBIKTHIK ~ TI€H  OAUIETTUTIKKE  BIKIAd  €TeTIH  HaKThI
KpHUTEpHIAIEp MEH MPOLieypaapFa Heri3/IenreH

4 Toayencizaix IpikTey »xyieci casicu apaiacyasl HEMECE AapTHIKIIBLIBIKTEI
a3aiiTy yIIiH YiBIMIACTHIPBUTYBl MYMKIH, OYJI KaHAWAATTapAbI
casCH eMeC, ONapAblH Ky3bIpeTTepiHe Kapail TaHaayra
MYMKIiHIIK Oepeni

5 Tuimainik Jlyppic KaHAWMAATTApABl TaHIAy MEMIICKETTIK amapaTThbiH
THIMZLTITIH JKoHe MEMJICKETTiH npobiaemManapabl THIM/I ISy
JKOHE ©3 a3zaMaTTapbl YIIH KbI3METTepIi KaMTaMachl3 €Ty
KaOUIeTiH apTTHIPyFa BIKIAI eTeJli

Eckeprnie — [23] nepekke3 GOMbIHIIIA aBTOPMEH KYPACThIPbLIFAH

MeMIIeKeTTiK KbI3METKE ipiKTey KYHECiHIH Herisri MaHbI3JbUIBIFbIHAH 0acKa,
OipHellle MaHBI3/IbI ACTIEKTLIEP/Ii €CKepy KaxeT (2-KecTe):

Kecte 2 — MeMIIeKeTTIK KbI3METKE IpiKTeY XKYHeCiHIH MaHbI3bl ACIEKTLIEP1

\ Ne | Herisri acnekTinepi ‘ CumnaTramacel
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1 Mywmkingikrep Tenairi | Ipiktey  okydeci  OapiblK  onmeyeTTi  yMmiTKepiepre  TeH
MYMKiHIIKTep Oepyi kepek. Byn ipikrey mporeci >KbIHBICBIHA,
HOCiNTiHe, YITHIHA, JiHiHE oHEe 0acKa (axTopiapra KapaMacTaH
aIbIK, 0OBEKTUBTI JkoHE opOip YMITKepAiH eHOeriHe Heri3nenyi
KepeK JiereH/Ii oiipeni.

2 Beitimneny Ipiktey oKyiieci MEMIJIEKETTIK KBI3METTIH ©3repill OThIPAaThIH
KaKETTUTIKTepl MeH TananrtapbiHa Oedimuene anmysl Tuic. Byn
ipikTey KpUTEpHIIepiH KaHAPTYbl, YMITKepiaepai GaranaybH
KaHa QMICTePiH KOJaHYIbl HEMECce 3aMaHayH TEXHOJIOTUSIIBIK
e3repicTep/i eckepyli KaMTybl MYMKiH. agaMaapibl Oackapy,
TOH OOJIBII KYMBIC iCTEY XOHE KOFaMMeH OailllaHbICy KaOiieTiH
Tajamn ereai

2-KeCTeHIH KaJIFachl

4 JlalbIHIBIK koHe | IpikTey jkyieci MEMIICKEeTTIK KBI3METLIUIEpAl [aspiay >KoHe
namy JAMBITy OaraapiiaMaiapbIMeH OaiIaHbICTBI 0OTyBl MYMKiH. By
OLTIKTI yMiTKepyiepAi TaHJan KaHa KoMMai, onapislH o3
MIHIETTEpiH THIMJI OpBIHIAYHI KOHE MAHCANTa oCyl YIIIH OfaH
opi KkociOu JaHBIHABIKTApBIH KaMTaMachl3 €Tyre MYMKIHMIK
oepei.

Eckepriie — [23] nepekke3 GOMbIHIIA aBTOPMEH KYPACThIPBLUIFAH

CoHbIMEH KOca, MEMIJIEKETTIK KbI3METKE ipiKTey JKyHeci Keneci acrekTiiepai
Jie KaMTHBL:

Kenm neHreimi: MeMIICKETTIK KbI3METKE ipikTey oKyileci yMiTKepiepai
OaranaynplH OipHeIe Ke3eHAepi MEH JeHreiiepiH KaMTybl MYMKiH. byran eTiHim
Oepy, TecT Tamcelpy (MbIcaibl, jxa30amia, aybl3lIa HEMece HCHXOMETPHUSIIBIK),
cyxbarracy, aHBIKTaMaIapabl TeKCepy JKoHEe 6TKEH JKYMBIC TOXIpHOeciH Tanuay Kipyi
MYMKiH.

Kacibn yiibIMaapMeH BIHTBIMAKTACTHIK: OipKarap enjepAe MeMIIEKETTIiK
KBI3METKE IpikTey oKkydeci Oenrimi Oip KocimTepmiH TalanTapelHA —COiKec
yMiTKepiepai Oaramay MeH cepTH(PHKATTayOsl JKy3ere achlpa ajaThlH Kocion
yHBIMIapMEH KoHe KaybIMIACTHIKTAPMEH BIHTBIMAKTACTHIKTHI KAMTYBI MYMKIH.

OPTYPITIK: 9JI€yMETTIK, MOJICHU XKOHE JKBIHBICTHIK TONTAapAbIH KeH ayKbIMBIH
KOpPCETETIH  MEMJICKETTIK  almapaTTarbl — OpTYPJIUIIKKE  YMTBULy  MaHBI3JIBL.
Ke3meTkepepais apTypii Kypambl XallbIKTBIH 9pTYPJIi TONTapbIHBIH MyIeIepi MeH
K2XKETTUIIKTEPiH KEHIPEK TYCIHYTe j)KOHE eCelKe alyFa bIKIal €Tyl MyMKiH.

TuimainikTi OakplIay *oHE Oarajay: MEMJICKETTIK KbI3METKE IpIKTEy Kyieci
OHBIH THIMIUTINH Oakpliay »JKoHE Oarajmay TETIKTEpiH KaMTybl THIC. by
npoOyieManblK aiiMakTapAbl aHbBIKTayFa, IpIKTEY MpPOLECTEpiH KaKCapTyFa MKoHE
JKYHEHI Y3IIKCI3 KeTUIIipyre KOMEKTEeCe .

KYKBIKTBIK oHE STHKAJBIK HOpPMaJIapFa COMKECTIri: MEMIJIEKETTIK KbI3METKE
ipiKTey XKyiieci 3aHHaAMaja YXOHE JTHKAIBIK KOJEKCTepe aiKbIHAANFaH KYKBIKTBIK
JKOHE JTHKAJBIK HOpMaiapra CoHWKec Keiyre THic. byFaH amIbIKTBIK, TEHJIK,
KYIVSUTBLIBIK YKOHE 9IIJICTTUTIK MPUHIMITEPIH caKTay Kipe.
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blaTanangpIpy KoHE CBHIAKBI JKyHeci: ipikTey yaepiciHeH 6acka, MEMIIEKETTIiK
KBI3METIIUIEP/Il BIHTAIAH/BIPY KSHE OJIAPIBIH KOciON JaFIbliIapblH TaMbITyFa BIKIAJ
€TETiH BIHTAJAHABIPY KOHE ChIHAKBI XKyiieci 6OIyBI 1a MaHBI3 k! [24].

XKeprimikri arkapymsl opraHmap Kasakcran PecmyOmukacel aTKapyIisl
OpraHAapbIHBIH JKaIIbl KYPBUIBIMBIHA HHTETpAaLlMsIIaHFAaH JKOHE THICTI ayMaKThIH
JlaMy epeKIIeNiKTepl MEH KaKEeTTUTKTEpIH €CKepe OTBIPBIN, aTKapyIibl OHIIKTIH
HKAJIBIMEMJICKETTIK CasCaTBIH iCKE achIpy bl )KY3ere achbIpapl.

JKeprijmikTi aTKapyImbl OpraHaapia MEMIICKeTTIK KhI3SMETKE ipiKTey Kyieci
MEMJIEKETTIK ammapaTTelH THIMAI JKYMBIC ICTEyiH KaMTaMmachl3 eTyae >KoHE
JKEPriTiKTI XaJblKKa camajbl KbI3MET KepceTyle MaHbBI3IBl penl arkapaasl. O
KYpAesi MiHAETTep.li THIMI IIelIyTre TaibIH KoHe KaciOM AaMyFa KabiieTTi KoFaphl
O1TIKTI MKOHE BIHTAJIBI KbI3METKEPJIEPAl TapTyFa OarbITTaJIFaH.

XKeprimikti aTkapyuisl opraijgap/ia MEMJIEKETTIK KbI3METKe IpiKTey xKyieciHue
ipiKTey NpOLECiHIH OObEKTHBTLIITIH, AlIBIKTHIFBI MEH SAUIAINIH KaMTaMachl3 €TeTiH
TYpl OmICTep MEH paciMiaep KoimaHbutafpl. Herisri snemeHTTepmiH Oipi —
YMITKepJiepre KOMbUIATBIH TalanTap/bl, Jaya3bIMIbIK MiHAETTEP/IiH CHIIATTaMachlH
JKOHE JKYMBIC JKaFJaiIapblH KAMTHTBIH J)KYMBIC Typaibl xabapianaspy. by aneyerri
YMITKepJIepre oJIapblH Jaya3bIMFa XapaMAbUIBIFBIH Oarajayra >KoHE OTIiHIII Oepy
TypaJbl IeNiM KaObu1iayFa MyMKiHIIK Gepeni [25].

MeMIleKkeTTIK KpI3METKE YMITKEp YMITKepiep ©3AepiHiH OimiMi, XYMEIC
ToXipuOeci, JHarablIapbl MEH OKETICTIKTEpI Typaibl akKHaparThl KaMTHTHIH
OTIHIMJIEpiH YChIHAABL. By nepextep yMiTKepiepIiH OUTIKTUIIrH o1aH api TeKcepyre
Heri3 Oomagel. TecTrep HeMece NPAKTUKAJIBIK TaNChIpManap CHSAKTHI ipiKTey
CBIHAKTAphl YMITKepiepaiH OimiMiH, Jarmbulapbl MeEH KY3BIpeTTepiH Oaramay
MakcaThlHAa eTKizijmeni. bym opi Kapail kapay YIIiH eH KONAiulbl yMiTKepiepmi
aHBIKTAayFa KOMEKTECe/Il.

Ipiktey »xyiieciHiH MaHBI3ABI Ke3eHAEPiHiH Oipi-yMiTKepiiepMeH cyxOarracy.
Cyx0OaTtacy OapbpICBIHAA YMITKEpIEpIiH KoCIOM MaFAbUIapbIH, YOXKIEMECIH >KoHE
JKeKe KaCHEeTTepiH HeFypJIbIM erKei-Terkeini Oaramay xyprizineni. Cyx6arracyast
O0OBEKTHUBTI KoHE KCIOU jKOHE KY3BIPETTI KbI3METKEpIIEp JKYPridyl Kepek eKeHiH atamn
OTKEH JKOH.

IpikTeyniH OapibIK Ke3eHIepi asKTalFfaHHAH KEHiH YMITKEpJepiH MPOIECTiH
OPTYpil KE3CHJICPIHACrT HOTHXKEIUIINIHE HETI3NENreH pPEeUTHHTT KabIITaca bl
PeifTuHrTe €H >xorapbl OpbIHFa Me OOJIFaH YMITKEpJep MEAUIMHAIBIK KydIaHIbIPY
MEH CEHIMAUIIKTI TeKCepyAl KaMTHTBIH KelleCi Ke3eHIe MIaKbIPhLIybl MYMKiH. by
YMITKEpJIepIiH KbI3MET TalanTapblHa COHKECTIriH KaMTaMachl3 €Ty >KOHE OJapIIbIH
Jaya3bIMJIBIK MIHIETTEpiH OpBIHAAYaFbl CEHIMIUIITIHE KeMIAIK Oepy YIIiH KaXeT.

JKeprimikTi aTKapyIisl oprangapia MEMIICKETTIK KbI3METKE ipiKTey KyHeciHiH
MaHBI3IBl ACIEKTICI KBI3METKEepJIepAiH KociOM JaMyBlH Koimay OOJBIT TaOBLIAIBI.
byn onapapiH  marnpuiapbl MEH KY3BIPETTEpiH apTThIpy JKOHE JaMBITY YIIIH
TPEHUHITEP, CEMHHApJIAp MEH OKBITY OarjapiiaMajapblH YHBIMAACTHIPY/bI KAMTYBI
MyMKiH. Kocibn maMy KbI3METKEpJICpAiH >KYMBICBIHBIH Camachl MEH THIMIUTITIH
apTTBIpyFa BIKIAN €TeIl KOHE OJapFa JKEpriuTKTI aTKapylibl OpraHiap ajablHia
TYpFaH e3repMedi TananTap MeH ChIH-KaTepiepre Oeifimaenyre MyMKiHIIK Oeperti.
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OcpIaifina, KeprulikTi aTKapyIIsl OpraHaapaa MEMIICKETTIK KbI3METKE ipiKTey
JKyHecl KY3BIPETTI J>KOHE JJIENIAI MEMJIEKETTIK ammapaTThl KalbITacThIpyna
MaHBI3IIBI PO aTKApaIbl. By KyleHiH THIMAUTITI MEeH 9UIIITT MEMIIEKETTIK OacKkapy
MiHIETTEPiH THIMIII OPBIHAAYFa KOHE JKEPTLTIKTI XaJIBIKKA Calalbl KbI3MET KOPCETY Il
KamTamachl3 eryre BIKman eremi  [26].Keprimikti arkapyiiel  opraHmapia
MEMJICKETTIK KbI3METKE 1pIKTey JKYHeciHe 9[IeTTe MbIHA/Iai OarbITTap ecKepiae/i:

Kecte 3 — Xeprijmikri aTKapylibl OpraHgapia MEMIJICKETTIK KbI3METKe ipiKTey
JKYHeciHIH OaFbITTaphl

Ne | Araysl Cunarramacsl
1 binikTinik MeMIeKeTTiK KbI3METKE YMITKepIep KbI3METKepJIepHi >KalngaiiThH
Tajanrapsl opraH OenrineiiTin Genrini 6ip OLTIKTINIK TananTapblHa CoHKeC Kemlyi

kepek. Byran OimiMm Oepy, MeMJIEKeTTIK 0acKapy CaaChIHAaFbl
JKYMBIC OTUI Hemece Oenrini Oip camajarbl MaMaHIAHJBIPBUIFAH
capanrama Kipyi MyMKiH.

2 KonkypcTsik OJneTTe KOHKYpC OTKi3imemi, OHma yMiTKepiep OipHeme ipikrey
ipikTey Ke3eHJepiHeH eoteni. byn eriHimn Oepyndi, TecTieylneH Hemece
cyx0arTaH eTyni KaMTybl MYMKiH. KOHKYpCTBIK ipikTey aTKapaThIH
Jlaya3pIMAApB! YIIiH HEFYPIIBIM KOJIAMIBI KaHAUIATTapAbl aHBIKTayFa

OarbITTaJIFaH.
3 Kyseiperrimikri YMiTKepiepAiH ~ TalanTapplHa — COMKECTIriH  aHBIKTAay  YINIH
Oaranmay KY3BIDETTiNIKTI Oaramay oficTepi KOIJAaHBUIYBI MyMKiH. byn

YMiTKepJiepre MpakTHKANbIK TalChlpManap MEH JKarJainapibl
LIeIIyre apHaiFaH Oaranay OpTalbIKTapblH OTKi3y[i, COHJIAi-aK
ONapIblH  JaFabUIaphlH,  KOUIOACIIBUIBIK — KaOiIeTTepiH  KoHE
KOMaH/Ia/J1a )KYMBbIC icTey KaOijeTiH Oarayiay bl KAMTYbl MYMKIH.

4 Otukanslk Tekcepy | Keiibip xarmaiimapma MeMIEKeTTIK  KbI3METKE — yMiTKepiepre
3THUKANBIK TEKCEpy XKYprisimyli MyMmkiH. byn omapaelH OypBIHFEI
KBI3METIH, Kap)KBUIBIK JKar[JailblH, COTTBUIBIFBIHBIH Oap->KOFBIH
HeMmece cpl0aiinac KEMKOPIBIK OpEKeTTepiHe KaTBICYBIH TEKCepyi
KaMTHIIBl. MyHIail TekcepyiiH MakcaThl-yMITKEepIIEpIiH CeHIMIIIri
MEH aJIaJIJIbIFBIH KAMTaMachl3 €Ty .

5 Kacibu namy MeMIIeKeTTiK KbI3METKE ipIKTeyJeH OTKCHHEH KeiiH KbI3MEeTKepiep
KyHern kociOM Iamyra ymielpaybsl MYMKiH. Byn xaxerti narnmsuiap
MeH OuliMIi JaMbITy YIIIH TPEHUHITEpPre, CEMHHapllapra MKoHe
OKBITY OaraapiaMachiHa KaThICY1bl KAMTYbI MYMKIH.

Eckeprie — [26] nepexke3 GoiibIHIIA aBTOPMEH KYPACTHIPbUIFaH

[Ter ennepme MEMIIEKETTIK KbI3METKE KaObIIIay xKyHheci.

OneMaIik  TOKipuOe  MEMIIEKETTIK  KbI3METTE  KaJpJBIK  JKYMBICTBI
YHBIMIACTBIPY/IBIH KONTEreH TOCUIIEepiH YChIHAAbl. byn Tociiiep e JaMybIHBIH
OpTYpJl TapuXW, MOJEHHU, CasCH, OJICYMETTIK-OKOHOMMKAJBIK J>KoHe Oacka ja
CPEKILETIKTEPiHIH 9CEPIHCH KaBIITACAIbI.
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MemiieKeTTiK ~ KbI3METTi  YHBIMIACTHIPYABIH JKOHE OHBI  KaJpJapMeH
KaMTaMachl3 €Ty IiH HIETeNAIK TOKIpHOECiH 3epAeney KoHe IaiiaaHy MoCceNeci OChl
Ke3eH/Ie ©3CKTi OONBIT TaObUTaApI, ©HUTKeHI Oonamrakra omapasl Ka3akcTaHHBIH
MEMJIEKETTIK KaJp cascaThlH KETUImipyde KoimaHy MyMKiHzmiri Oap. CaH amyaH
enmepniy imiHeH YneiOputanws, @pamnwms, ['epmanmsa, AKHI >xone Kamonus
CHAKTHI eJepaeri MEMJICKETTIK KbI3MEeTKe KaObl1Iay epekeiepiH aTar eTyre 6oiasl
[27].

Y neIOpUTaHUSHBIH 3aHHAMAJIBIK ’KOHE HOPMATUBTIK aKTUIEPiHIEC «MEMIICKETTIK
KBI3METKEP» YFBIMBIHBIH HAaKTBl aHBIKTaMachl JkOK. OJI eKi MaFbIHala KOJIaHbIIaIbL.
Ce3aiH Tap MarblHACBIHAA MEMJIEKETTIK KbI3METKep Ael MeMJIEKeTTIK OacKapyIblH
OKIMILUTIK OpraHblHAa KOCiOM KBI3METTI JKy3ere achlpaThlH afaM. MeMIIeKeTTIK
KbI3METKEp KEH MarblHa/la MEMJICKETTIK CEKTOPABIH OapibIK KbI3METIIIEp, SFHU
MHUHHUCTPJIIKTEp MEH BEJOMCTBOJIAPABIH  KbI3METIILIEpi, COHIAi-aK KapyJbl
KYIITEP/IiH, TOMHIUSIHBIH, COHIaH-aK MEMIICKETTIK KOPIIOPAIMsIIAP/IbIH, KEPTiIiKTI
©3iH-631 0acKapy OpraHIapbIHBIH, ICHCAYJBIK CaKTay JKYHECiHIH, MEKTeNTeri OiiimM
OepyamiH koHe T.0. MEMJIEKETTIK CEKTOPIBIH KbI3METIIUIEpi, all MHHHUCTPIIK
KbI3METKepJepi-a3aMaTThIK ~ KbI3METKepiiep Jen artanansl.  [IpeMbep-MunucTp
MEMJIEKETTIK KBI3METTE KaJp casicaThlHa >KaJIbl OACIHIBIIBIKTBI JKY3€re achlpajbl.
Tikenelt OackapyMeH a3aMaTTBIK KBI3MET ICTepi MHHHUCTPIIri aWHAIBICAIbI.
MemitekeTTik KpI3METKE KaObUIAay JXOHE MEMIICKETTIK Jaya3sIMIapra KaObuimay
epexenepi  Oenriyi  Oip  epeKIICNIKTEpIMEH  epeKmiencHe .  MeMIICKeTTIK
JayaspIMIapra KaHAWJaTTapra 3aHHAMara Coifkec Oenriii Oip Tamanrtap KOWBLIAIBL.
TananrapaeiH  Oipinge ymitkepiaep — bpuranaeik Ynrrap JlocTacTHIFBIHBIH
azamaTTapsl Hemece pnanmms PecnyOnmkacklHBIH a3amMarTapbl OONyBl Kepek
neniaren [28].

Aunrmmsga  MemiekeTTik  KbI3METKE — YMITKepiepAl — ipikreynl — Tepr
MaMaHIAaHABIPBUIFAH a3aMaTTBIK KbI3MET O6JiMi JKy3ere achlpajbl, OJapIbIH
opKaiichichl Oenriyi Oip caHaTTapra: OKIMIIUTIK, FBUTBIMH, TEXHOJOTTSUIBIK JKOHE
JKaNIbel — JlayasbIMapra  ipikTeyre okayanTel. MeMIJIeKeTTiK  Jiaya3bpIMaapra
KaH/IUAATTap/bl IpIKTEy paciMi KaTapblHAH YII Ke3eHHEH Typajbl. BipiHIii ke3eHe
yMiTKepiep OepiireH TakpIpbllika OasHIama ka3ybl KepeK. EKIHIIICIHIe aiFamikel
IPIKTEYZCH COTTI 6TKECHACPMEH TECTLICY kKoHe cyx0aT xkyprisuieni. Kasipri yakeitra
TECTINIEY %oHEe cyx0aT (popManapsl YMiTKepJep/iH KabineTTepin Oaranayaa MaHbI3/IbI
Oonapl. YUIHIIACH, TYNKUTKTI IpiKTEy >KOHIHAeri OeNiMHIH OKUIIepi KUBIHTHIK
Oaranay Heri3iHIE KOPBITBIHIBI SHTIMeENleCy OTKi3eli, HOTHKECIHIE KaJpiap/bl
KbI3METKE TaralblHAAay HeMece KOJIaHBICTaFbl pe3epBKe KaObuigay Typajbl Macele
mrenrizesni. ©3 6aranapbiHaH 0acka, yMiTKepiep OUTIKTUIIKTI apTThIpy, KalTa Jaspiay
JKOHE T. 0. KypcTap/iaH ©TKeH MEKTENTep MEH YHHUBEPCHTETTEPAiH YCHIHBICTAPHI /1a
Haszapra anbiHaas [29].

@pannust — OypblHHAH KeJle jKaTKaH MEMIIEKETTIK KbI3MeT jKyileci Oap el
YHBIMIACTBIPY HMHCTUTYTHI pETiHJE MeMJIeKeTTiK KbisMeT Koponbs JII00BUKTIH
TYCBHIH/IA Taiia GONAbI, COJlaH KeHiH AaMy/IbIH KeIlTereH Ke3enaepineH orti. Kasipri
(bpaHIly3 3aHHaMAachl eNeri MEMIICKETTIK KBI3METTI KYpy MEH YHBIMIAacTBIPYAbI
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TOoNBIFBIMEH perTeiimi. OuHbH Herisri mpuamunrepi 1988 xpurrsl KoHcTHTyImsIA
koHe 1983 xputrbl 13 mrimeneri MEMIICKETTIK KBI3MET Typatbl 3aH1a OCKITIUITEeH.

OpaHusIIa MEMIIEKETTIK KBI3METTI OacKapy MocenelepiMeH alHANBICATBIH €Ki
MEMJIEKETTIK OpraH XYMBIC icTeiimi: O6ac mupeknus koHe 0ac KeHec. MeMIIEKeTTIK
KBI3METTIH 0ac TUPEeKIHIACH KeJleci KBI3METTEp/ I )Ky3ere achIpabl:

- MEMJICKETTIK KbI3METTIH ’KeKe KYPaMbIHBIH CaHbIH PeTTEHI;

-MEMJIEKETTIK  KbI3METTI  0acKapyAblH  KYKBIKTBIK  HOpManapsl  MeH
KaFUJIATTapblH iCKe achIpabl;

- MEMJICKETTIK JIaya3bpIMIapFa TaralbIHIay bl YHIeCTipei;

- MEMJIEKETTIK KbI3METILIEP/Il KOCINTIK AasipiayMeH, KaiTa qaspliayMeH ®KoHe
TaFbIIBIMIIAMAaJIaH OTKI3yMeH aifHaIbICaIbl.

MeMJIeKeTTIK KBI3METTIH 0ac KeHecCl 3aH IUBIFapyIllbl )KOHE TOPETiK opraH
0ol TaOBUIA/ABI, OJ MEMJIEKET OKIUIJICpiHIH TEH CaHbIHAH JKOHE MEMIJICKETTIK
KBI3METIIUIEPAIH YII KOCINOJarblHAH Typaasl. KeHec MEMJIEKCTTIK KbI3METKE
KaThICTBI 3aH >KOOATapbhlH KapaiIbl >KOHE TaJKbUIANIBI, COHIAH-aK OChI CallaHbl
KYKBIKTBIK PETTEY Maceliesiepi OoWbIHINIA menmiMaep Kaobuiaanapl, 0imiM O6epy xkoHe
KaZpyapZpl KaiiTa Jaspiay MocenenepiHe Hazap aymapansl. On  coHpaii-ak
MEMJICKETTIK KbI3METLIJICP/IiH aneJUILHsIIBIK [AFbIMIAPBIH Kapaiapl, MeMieKeTTik
KbI3METKE KoHe 0acka Jja OCBIFaH YKcac Macesesepre KaTbICThI ayJIbl KaFaaiaapaa
COTTaH THIC Tepreyliep Kyprizeai. MeMICKeTTIK KbI3MET CaJachIHIArbl KaJp
casicaThlH KAaJIBIITACTBIPY JKOHE ICKE achlpy VIIIH >KayalKepIIiTiK MEeMIIEKEeTTIK
Kpi3MeTmniep  Typansl  JKaprbia  OenriieHreH  HOpMallapAblH — CaKTallyblH
KaJaranaiTeiH MuHHCTpIepre xykreneni. COHbIMEH Katap, MHHHCTPJICP ©3ICpiHiH
oKimMmIinik OemiMmmenepin Oackapyna Kampnelk eximeTtikrepre me. MeMIIEKeTTiK
KBI3METTI ©TKEPYHiH KapKbUIBIK JKaFbIHA KATBICTHI OapibIK akTuUIepi OaKpUIaymbl
JKY3ere achbIPaThIH KapiKbl JKOHE SKOHOMHUKA MHHUCTpiHe epekire pein oepineni [30].

MemiiekeTTiK ~ KbI3METKe KaObUIiay ajaM OKOHE a3aMaT  KYKBIKTaphl
JeKIapanuiachiHAa OCKITINMeH TeHMIK KaFMAaThIMEH aWKbIHTAIaibl, OFaH COHWKec
azamaTTap OapJibIK JIaya3sIMAApFa, JKapus JiayaseIMaapra TeH Iopexene kioepineni.
OpaHIUSHBIH MEMJICKETTIK KbI3METIH/IE YII TYpii Oaiikay eTKI3iiei: ChIPTKBI, 1IIKi
koHe amblK. OnapiaplH apachlHAarbl aWbIPMAIIbUIBIKTAp KeNeciliel: «CBIPTKbDY
OalikayFra KaTbICyFa MEMJIEKETTIK KbI3METKe KipeTiH KaHAWAaTTap, «ilKi» Oaiikayra
KbI3MeT 0abbiHnma Oenrimi Oip Toxipubeci Oap amamaap Karbicyra JkiOepineni,
«amblk»y Oallkay CTaHAapT TaJanTapblHA Cail KEJICTiH OapJbIK TUIEK OLTIipyIIijaep
aybi3la JKoHE jkazbamia eMTHXaHAap OTKi3ynl kesnelni. EmruxaH HoTmkenepi
OoifbIHIIA YMITKEpJepAiH peHTHHTI >kacananpl. Erep kaswputap ankacel Oipne-0ip
KaH/IWAATThl MaKyjijgaMaca HeMece YMITKEpJICpiH CaHBbl >KETKUIIKCI3 Oosca >KoHe
Jaya3bIMIBIK 00C OpBIHIAp Kl 00JIca, KOCHIMIIA Ti3iM xkacayra 6onans [31].

Iepmarmsana xpi3Mer Eypomanma anmFamksDIapAblH Oipi OONBIN madima OOJIEL.
On KbI3METKE aNalAbIK, 3aHJBUIBIK, OIpJiK, KOCIOMIIK KOHE TYPAaKTBIIBIK
KaruaaTTapblHa HerizjuenreH. «MeMJeKeTTiK KbI3MeT» (DyHKIMOHANABIK TYPFbIIaH
GackapyIblH KJIIMBIMEMJICKETTIK MIHACTTEPIH OpBIHAAY MAaKCaTBIHIAFbl KBI3MET
periaae TyciHuteni. VHCTUTYIMOHANABIK TYPFBINAH anfaHga, Oynm Oenrimi  Oip
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agaMiap MeH Jjaya3siMIap TOOBIH Oinmipeni, ONapAblH KOFAMIBIK (YHKIHSIIAPHIH
OpPBIHJAY OJapbIH KbI3METiHIH Ma3MYHBIH KypauIbl.

lepmaHus a3aMaTTBIFBI 0ap, €PKiH JEMOKPATHUIBIK TOPTINTI KOJayFa
Kemimik OepeTiH, apHaiipl OUTIMHIH KaXKeTTl JeHreliHe Me ajaM FaHa MEMIICKETTIiK
KbI3MeTIri Oosa amagbl. YMiTKepiep KabijmeTrepi MeH KociOM MaibIHABIK JEHTeHiH
€CKepe OTBIPHIN TaHJana/bl. MEeMIIEKETTIK KbI3METKE IpIKTey Ke3iHJe a3aMaTTapbl
aKmapaTTaHIbIpyFa epeKiine KeHiuT OeiiHemi. MeMIICKETTIK Jiaya3bIMia yMITKepiep
BAK-Tta xabapnay apKpUIBI epOec aliKbIHIama 6.

Omapapl ipikTey KBIHBICBIHA, TETiHE, HOCLTIHE, AiHIHE, MIHH HEMEce CasiCH
Ke3KapacTapblHa Kapamaii, jKapam/IbUIbIFbIHA, KaOlleTiHe, KociOM NailbIHIbIFbIHA
coiikec Kyprizinyl kepek. ['epMaHHSHBIH OacKapyllbl OKIMIIUIIK KaJpiapbIMeH
JKYMBIC TOXipuOeci KepceTKeHAeW, omapabl Jaspiay ojapabl KociOM Kaiita
Jasipyiayipl, OUTIKTUIITIH apTTBIPYAbl JKSHE KaApJIbIK PE3EpBTI KaJIBINTACTHIPY/IbI
KO3JIEITIH apHaiibl (peaepaiabl OarmapiaMa HeTi3iHje jKy3ere achIpblaas [32].

AKII-TaFel MEMIIEKETTIK OMJIIKTIH KOFApFbl OpPraHbl €Ki MajnaTajaH TYPaTbhiH
koHrpecc Ooubin cananansl. AKII koHrpeci aMepuKaHABIK MEMIIEKETTIK KbI3METTIH
€H JKOFapbl OaKpUIAyIIbl OpraHbl OOJBINT TaOBLIAIBI JKOHE OCHI cajlaja KapKbLIBIK
OakpUIayABI XKY3ere achipapl. MemiiekeT OacIIbIChl MEH aTKAPYIIIbl OWITIKTIH HETi3Ti
mingerrepin AKLL npesunenTi atkapaapl. MeMIIEKeTTIK KbI3MET cajlaChlHIaFbl Kajap
casicatbl [Ipe3uneHTTiH, cOHMa-aK MUHHUCTPIIKTEPiH, MUHHCTPICPIIH KOHE Kaap
KBI3METTEPiHIH MaMaHJaHIBIPbUTFAH KYPBUIBIMJIIBIK OOJIMINCNIEPiHiH KapayblHa
xkatanel. AKII-TEIH MEMIIEKETTIK KbI3METTI 0acKapy >KeHIHJETi apHalHbl OpraHaaphl
MEMIICKETTIK KBI3MET icTepi OackapMmachl XoHE €HOEKTI KOpFay XeHIHJAeTi KEHecC
OOJIBIIT TaOBIIa b,

AKIII MemitekeTTiK KpI3MeTiHe KaOBIIIay paciMi MBIHATAPABl KAMTHIBL: JKEKe
OTIHIINTI KaObUIAAay »JKOHE YMITKEp/iH cayajHamMachlH TEKcepy, cyx0aT KoHe
KOHKYPCTBIK €MTHXaH OTKi3y, ICKepIiK XKoHE KociOn KacueTTepai Tekcepy. MinmerTi
cerHAaK Mep3iMi Oap. KOoHKypCTHIK emMTHXaHmap jkaz0amia HeMece aybl3Ila HBICaHIa
OTKi31Ie/i, eMTUXaH TaJalTapbIHBIH 631 MEMJICKETTIK KBI3MET icTepi OackapMackIiMeH
kemicineni. EMTuxaHgapapl OTKI3y[AiH HEri3ri omicrepi jkazbaila Hemece aybl3lia
Tectrep 6oJbIn Tabeutab [33].

BaiikayzaH coTTi ©TKeH agaMIap MEMJIEKETTIK KbI3MET Jiaya3bIMbIHA IIAPTTHI
TYpZe TaraibiHaanaasl. CeiHaK Mep3imi Oip KbUIAAH acliayFa THIC, OJ1 asKTalfaHHaH
KeHiH pe3epBIIl KaHAWAAT MEMIIEKETTIK OpraHHbIH IITAaThlHA  TYHKUIIKTI
KaObUIaHaIbI.

Kenrteren ennmepae, meTennik opeOueTTepil Tajmay — KOpCETKEHJEH,
MEMJIEKETTIK KBI3METTET] INTaTTap KaHIUIATTapAblH KociOW, iCKepIliK KacueTTepiH
Oaranay HeriziHIe *XKMHaKTaJdagpl. MyH/mail KacueTTepre 9[eTTe XYMBIC TOXKipuoOeci,
OimimMi MeH OUTIKTUIT, MIHE3-KYJIBIK €peKIIETIKTepl >KOHE alJgarbl iC-OpeKeTKe
KaTBICTBI JKeKe KacuerTep artajbl. KemnTereH emgepne KaapiapAblH OUIIKTUIITIH
apTTHIPy KOHKYPCTBIK HETi3/Ie KY3ere achlpblUIa/ibl.

KanoHUsSHBIH ~ KaJpIBIK  JKYMBICBIH  YHBIMIACTHIPDY — JKyHeci  «eHOeK
NpUHIUIIIHEeYHeTi3nenreH. MeMIICKeTTIK  KbI3METKE TarailblHAay KOHKYPCTBIK
eMTHXaHmap HeriziHme xyprizimemi, omap XIX racelpaplH asreiHAa JKamoHHsna
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SHTI3UJITeH XoHE OYTIHTI KYHTe JeHiH KONTAHBICTa OOJFaH «AIIBIK €CIK» KaFHIaThl
OoitpiHma  eTki3umeni. JKamoOHMSHBIH MEMIIEKETTIK  KbI3METIIIEp CcaHaThlHA
MEMJICKETTIK OpraHaapaa KociOW KhI3METTI JKy3ere achIpaThlH IIEHEYHIKTep FaHa
eMec, COHBIMEH KaTap Kelleci OpbIHIap/Ia )KYMBIC iICTEHTIH amamaap 1a Kipemi:

- MEMJIEKETTIK KOCIOpBIHAAP/IA;

- MEMJICKETTIK TeMIp >KOIIapaa;

- TeJIEBU3HS CAJIaChIH/A;

- OKy OpBIHIApbIHA.

MemiteKeTTiK KbI3MeTTe KaApJiIbIK XKYMBICTHI YHBIMAACTBIPYMEH KaJpiap ictepi
JKOHIHJIET] KeHec aiHasbicazpl. JKarmoHUSHBIH MEMJICKETTIK KbI3METIHIH KYKBIKTBIK
Herizi 1947 xputbl 21 KasaHma KaObUITaHFaH MEMIICKETTIK KbI3METKepJiep Typasbl
3aHMEH peTTelie/li, OJI KeHiHHEH KOINTEereH e3repicTep MEH TOJBIKTHIpYJIap/iaH OTTi.
Opranblk OKIMIIUIIK OpraHjgap JACHIeHiHIe MEMJICKETTIK KbI3METKE KOHKYpPCKa
OaiiIaHbICTHI ic-Imapaigapabl oTKizyMeH JKamouus Kaap MUHHUCTPIIT JKaHBIHIAFHI
MEMJICKETTIK KbI3METIIICPAiH eMTUXaH OPTaIbIFbI aifHabIca bl [34].

JlaMbIFaH eniepaiH ToXIpuOeCiHe CYHEHE OTBIPBIN, KeJeci TYIXKBIPBIMAAP
JKacayra O0JIabl:

Bipinminen, qaMpIFaH MEeMIICKETTEP IiH KOMIIUTITIHAEe MEMIICKETTIK KbI3METKE
yMiTKepiepai ipikreyai Toyenci3 opraHmap Oaxputaiinel. Ocbkl  OpraHgapablH
KYKBIKTBIK MopTeOeci "MeMIeKeTTiK KpI3MET Typaibl' 3aHMEeH OeKiTiNreH, omapra
poTauus Xyprizyre 6aiIaHbBICTBI IPOLIECTEP/Il pETTEYTe OKIIETTIK Oepineni.

Exinmiimen, poramus MEMJIEKETTIK KBI3METIIUICPIIH KBI3METTIK  ojen
HOpMaJapbIMeH TiKeJel OalIaHBICTBI eKeHIH eCKepe OTBIPHIIN, KYKBIKTHIK aKTiiepae
aJaMTepIIITIK-3TUKAIBIK MOceleNiepli OEKiTy, OKBITYAbl YHBIMAACTHIPY, COHAAN-aK
MEMJIEKETTIK KBI3METIIUIEPiH KBI3METTIK OHeN HOpMajapel MEH epexelepiHiH
OpBIHIANYbIH OaKblUIay/bl KaMTaMachl3 €Ty MakcaTbiHga "Omen Konekci" MeH
"MeMIIeKeTTIK ~ KBI3METIIUIepAiH oaebi Typamel" 3aH Jko0amapelH  d3ipiey
KaKETTUIITiH FEUTBIMU-TEOPHSUIBIK 3PSy i JKYPTi3TreH jKeH.

YuriHmigeH, Kaapiaapabl ipikTey jKOHE OpHAJACTBIPY IMPOIECIH JKaKCapTy.IbI
KATFACTBIPY KakeT. MeMIIEKeTTIK KbI3METTI YHBIMIACTHIpYMEH OailIaHBICTBI OH
TOCUIIEp/l TOJBIK MaiiianaHy, TOKIpUOeni MaMaHIapbl CaKTayFa JKOHE JaMbITyFa
Oaca Hazap aynapy YChIHbUIaAbI. JKOFapbl OaCIIBUIBIKTEI OKBITY Ke3iHIIE TEOPHSIIBIK
OiyiM ay FaHa emec, COHBIMEH KaTap ipi yibIMuapabl Oackapy Aar[bLIapblH Urepy
kaxer. CoHlaii-aK, MPaKTUKAIIBIK MaceJeepre jKaH-KaKThl TalIay JKYPridy MKoHe
BIKTUMaJI KOCBIMIIIAJIAPFa FHUIBIMHU 3€PTTEY JKYPIi3y Kaxer.

TepTiHIIiieH, JXOFaphl OUIIKTI JKOHE MEPCICKTUBANBI Kaapiapibl ipiKTey
MIHJETIH IIemry VIIIH MEMJICKETTIK KbI3METTE MEMIICKETTIK a3aMaTThIK KbI3MET
Jaya3bIMIAPBIHBIH OPTYPJIl TONTapbl MEH CaHATTapbhlH €CKEpPE OTBHIPHIN, TIYeINCi3
KOHKYPCTBIK ~KOMHCCHSUIap apKbUIbl JKYMBICKa KaObUImay OKYHECiH —eHri3y
ycoiHbutapl. COHBIMEH Karap, MaMaHAaH/ABIPbUIFaH MEMIIEKETTIK KOHKYPCTBIK
eMTHXaH/1apbl KYpPy MYMKIHAIKTEpiHE FRUIBIMHU 3€PTTEY >KYPTi3reH >KoH.

Becinmrinen, mamaHmapapl OKBITYIBIH OKy OafFnapiaMaliapblHa KaJpiapMeH
JKYMBIC ~ icTeyre YyHpeTeTiH Oarmapiamamapnbl  Kocy kepek. Conpaii-ak,
KBI3METKEPIIEPAIH THICTI OKY KypCTaphIH asKTaraHHAH KeHiH FaHa opOip MEMIIEKETTIK
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OpTraHHBIH Kampiap OediMiHAe >KYMBICKa KaObUIIAy MPAKTHKACHIH €HTI3y HYCKACHIH
KapacThIpFaH >KeH.

Kazipri yakpITTa Kagpiuapasl 0acKapyIslH €H AaMbIFaH YOI JKyiteci Oap, omap
COHFBI XBUIIAPHI CITTI KOHE YIIKECH HOTIbKenepre ue. by aMeprukaHabIK Kyiie, OHBIH
HETi31 MHIUBUIYATU3M aMepUKAHABIKTAPABIH OJIEYyMETTIK OalIaHBICHIHBIH HETi3ri
MEXaHM3Mi PeTiHJe; YKBIMIIBUIABIKKA HETi3AeNIeH KOHE TONTHIK KYHIBUIBIKTApIbIH
JKeKe afaMaapra KaparaHaa OeaesiH MONMBIHAAWTBIH JKAIOHIBIK KYiHe; aMePHUKAHIbIK
JKOHE JKAIIOH/IBIK JKYHeIepAiH HeTi3ri epeKmenikTepin Oipikriperin Eyponaisik xyiie

[35].
3eprTey axicTepi

Maructpmnik  k00aHBl 3epTTEYAiH Heri3i perinae 0i3 «rangay IKoHe
CANBICTRIPY» omiciH TaHmaablK. COHBIMEH, 3epTTey asiChIHAa O0i3 OCBHl Mocele
OoitbiHma onebuerTepai 3eprrenik. HoTwxkeciHIe, MEMIIEKETTIK KbI3METKE IpiKTey
JKYHeCiHIH HeTi3ri TYCIHIKTepi, Ma3MyHBI JKOHE MOHI Typaibl akmapar >KHHaJJibl.
XKeprinmikTi aTkapymsl OpraHiapla MEMIIEKETTIK KbI3METKe IpiKTey >KyHeciHiH
OarbITTaphl, MIHAETTEPI MEH KaFUAATTapbl aHBIKTAJI/IBL.

CoHbIMEH Katap, OYJI TCOPHSIBIK OMiC HETI3iHIC eiMi3/Ie iCKE aChIPBUIBII
JKaTKaH MEMJICKETTIK SKIMIIUTIK KbI3METKE 1piKTeyliH KOJIaHbICTaFbl XKylieciHe Oara
Oepyre My™mKkiHmik Oepmi. HakTeipak aitaTeiH 0ojicak, AJMaThl OOJBICHIHIAFHI
JKEPTUTIKTI aTKapymibl OpraHjapra, SFHM OKIMIIriHe KbI3METKe ipikTey Kykeci
KapacThIpsUINbl. OCHl OaFBITTaFbl MICTEIIIK TOKIPHOESMEH CANBICTBIPY JKYPTi3iuimi.
Hotwxecinne, campiCTRIpManbl — Tajgay  MEMIICKETTIK  KbI3METKe  ipiKTey
MOCeIIeNIepiH/Ie 3ePTTEITeH OTAaHABIK MaTepHallFa JKOHE XaJbIKapajblK ToxKipuOere
KATBICTBI KOPBITHIH/IBI )KacayFa MyMKIHJTIK Oep/Ii.

JKanmbl, «Tanmay» — 3epTTeneTiH Mocene OOHbIHIIA MpobieManapAbl HAKThI
aHBIKTayFa KAaTBICTBI KOPBITBIHIBI JKacayfa, Oaramaymbl JKYprisyre, 3epTTeleTiH
TaKBIPBII OOMBIHIIA JIOTHKANBIK, JSHEKTI JKOHE HEri3JeireH KOPBITBIHIBI jKacayra
MYMKIHIIIK OepeTiH 3epTTeyIiH TEOPHSUIBIK 91ici OOJNBIN TaOBUIATHIHBIH aTal ©TKEH
KOH.

Kazipri Tanjga icke achIpbUIBIN JKaTKaH JKEPruliKTI aTKapylibl OpraHiaapra
ipikTeyZeri Heri3ri KeMIIUTIKTepAi aHBIKTay MaKcaThIHAA cayamHama ofici
Konmaupuigsl. CayanmHama nereHimiz — Oyl xayanm OepylIJiepZieH akmapar >KHHAY
MakcaTbIH/a OlpKaTap cypakTapiaH TYpPaThiH 3epTTey KYpasbl.

Ochl cayaJlHaMaHBbI KYpPrizy MakKcaTbhIHAa cayaiHama a3ipieHmi. CayamHama
CYpaKTapbl IpiKT€y Ke3eHICPIHIeri «KHUBIHABIKTApIbD» aHBIKTayFa MoHE IpiKTey
THIMJIUTITIH aHBIKTayFa OarpITTanraH. CayalHama OCBI K00aga 3epTTEITeH opTana
KBI3METTI TIKEJCH JKy3ere achlpaThlH MaMaHAap apachlHAa JKYPri3iidi, aram
aiiTkania: AsnMaTbl OOJIBICBIHBIH OKIMJITiIHIH KbI3MeTKepiepi. bys cayanHamaHbIH
MaKCcaThl 3epTTEy MaCeeci Typaibl ajlJIbIH-ala aKlapat KHHaAY OOJIBI TaObLIa Ibl.

Ocpl capanTaManblK IKIpJIi €cKepe OTHIPHIN, 013 YCHIHBUIFaH Macellere
KaTBICTBI ~ KOPBITBIHABI JKacail ajllamMbl3 JKOHE KbI3METKepiepAi ipikreyneri
«IpOOIIeMAITBIKY aliMaKTapIbl aHBIKTAH alaMbl3 e CaHAHMBI3.
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«IIpobneManbIky

aliMakTapabl  €CKepe

OTBIpa, KEPTUTIKTI  aTKapyIIbl

opraHzapra KeI3METKepJIepi ipikTey OOMbIHIIA YCHIHBICTAp 931pIIeH .

Tanpay :koHe 3epTTey HITHKeJepi

Kazakcran PecnybOnukacbinna MemilekeTTiK KbI3METKe IpiKTey Kyiteci
KY3BIPETTi JKOHE KOCIOM MEMIIKETTIK almapaTThl KalbIITACTBIPYJa MaHBI3IbI POl
aTkapaasl. O MEMJICKETTIK KbI3METILIUIEp Jiaya3bIMIapblHA HEFYpPJIbIM KOJAMIIbI
YMITKepiepai TapTy MakcaThblHAa OOCEKENeCTiK ipiKTey, KOCiOMIIIK KOHE amIbIKTHIK
KaruJaTTapblHa HEeT13/IeNreH.

Kasaxcman Pecnybnuxacvinvly memaeKemmix Kvl3memie Ipikmey JiCyueci
backa endiy JHcylleciMeHr CanblCmoipy.

CanpICTRIpMAIBl TANIAY SJIICIHIH KOMETIMEH €Ki CIIIH MEMJICKETTIK KbI3METKE
ipikTey >KoHE KaObuliay >XKyWeciH Kapactelpaiiblk. Kazakcran PecnyOnmukachiHbIH
MeMJIeKeTTIK Kpi3MmeriHe KaObunay AKII eminiy JkyleciMeH calbICTHIpbUIIBI (4-

Kecre).

Kecte 4 — KP xone AKII MeMIIEeKeTTiIK KbI3METKE

ipiKTey >KYHECiH CaJbICTBIPMAIIbI

Tangay

Cunarrama Kasakcran Pecrry6nukacsl Awmepuka Kypawma [llTarrapst
MeMiteKeTTiK KbI3METKE MeMeKeTTiK KbI3METKe AmipIK KaObL11ay Ke3iHze
Kabbu1Iay ypaici KaObLIIay mpolieci 0aikay E€MTHXaH/Ibl COTTI TaIlChIPFaH

YFBIMBIHA OipIKTIpLITeH
OipHele Ke3eHHEH OTel.
Erep MemiiekeTTik oprania
amielK 6oc JTayassiMaap maiiaa
OoJica, OHJIa KaHJUaTTap bl
KOHKYPCTBIK ipiKTey

Ke3-KEeJIreH YMITKEPIiH OChI
nayas3bIMFa eTiHil Oepy
MYMKiHgiri 6ap. XKorapbl
Iaya3bIMIApABI XKaObIK sKaIgay
ApPKBUIBI ayBICTHIPY OCHI
XKyHeneri MaHcaI XKOoJIbl

KYpriziges. HETi31HJe XKY3ere achlpbUIaIbl.

IpikTey ke3ennepi -MEMJICKETTIK TLI/Ii J)KoHe - OTIHILITI TEKCepy;
Kasakcran - eMTHXaH HeMece dHTiMerecy
Pecrry6IriKachIHBIH OTKI3Y;

3aHHAaMacChIH OLTyre TecTiney;
-)KeKe KacueTTep.i Oaranayra
apHaJIFaH TECTiley;
-MEMJIEKETTIK OKIMIIIIIK
naya3pIMFa OpHAJIACYFa
KOHKYPC.

- CeHIMJIUTIKTI TEKCepy;

- Jaya3pIMFa YMITKep/li TaHJay;
- ChIHAK Mep3iMi iliHe
TEKcepy.

baiikay eMmTuxaHsl HEMECE
TecTiiey

MewmnekerTik Tinai xone KP
3aHHaMachIH OLTyre apHaJIFaH
Tectiniey. by ceiHakTap b1
aJpIH-aJ1a TarChIpyFa
0ouaibl, OJIAPIbIH
KapaMIbUIBIK Mep3iMi-1
KB,

KoHKypCTBIK eMTHXaH1ap
’ka30allia )koHe aybI3Ila Typae,
omerTe, OacKapy/IbIH opTaria
JIeHreiliHe )KaTaThIH
nayas3bIMapra opHajacyFra
YMiTKepIiepAiH Kaciou Oimimi
MEH JKapaMIbLIBIFBIH Oaraiay
MaKCaThIH/a OTKI31IeTi.
EmTHxannapra KOMbUIaThIH
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Tanantap MeMIIEKETTIK KbI3MET
OackapMachIMeH Kelnicinei.

Eckepriie — [36] nepexke3 OoiibiHIIA aBTOPMEH KYPACTBIPbUIFaH

Kapacteippiiran  exi enmeri MeMIIEKeTTIK KbI3METKE ipiKTey JKyHheciHzae
YKCaCTBIKTAp MEH aibIpMaIibUIbIKTap Oap. ¥ KCACTHIKTAPBIHBIH Oipi: MEMIIEKETTIK
KbI3METKe KaObUIIaHap ajIbIHAA YMITKep apHailbl eMTHXaHHaH HeMece TeCTUIeyIeH
eTexl.

AMepUKaHABIK ~MEMJIEKETTIK JKyHe OoceKenecTik IIeH  alIbIKTHIKIEeH
cunartanapl. MeMiekeTTik 6acKkapy/IblH HETi31He MEPUTOKPATHS MPUHIINII KYMBIC
icreiimi. AKII 3aHmapeiHa coifkec, Kaapiapbl ipiKTEY JKOHE JKbUDKBITY TCK amajl
JKOHE allbIK OaliKay HOTHXKECiHIe KOFaMHBIH OapJbIK cajajapblHIaFrbl MEMJIEKETTIK
Jaya3bpIMJIapFa YMITKEpJIEepIiH JaFabuiapbl, OuriMzmepi MeH KaOimeTrepi HerisiHzae
Kyprisinyi kepek [36].

AKII-TeiH MemilekeTTiK Oackapy oKkyieciHme eKi KY3BIPeTTUIK TOOBI
KOJIIaHBbUIAAbl: OapiblK MEMIICKETTIK KbI3MeTKepiiep YuiH Oazanblk (GS) xoHe
KOIIOACIHIBIIBIK KEUIeH] KOFaphl JeHreleri 0acIblIbIK Jaya3bIMIapAarsl afxamiap
yuwin xy3eiperrep (ECQ). AKII-ta denepanipl, opTanbK >KoHE KEPriTiKTi ©31H-031
Oackapy oOpraHaapbl YIIIH MEMJIEKETTIK KbI3METKE YMITKepliepii >Kajjay »MXKoHe
ipikTey mporeciH OipblHFal omepartop >kyprizeai. O MEMIIEKETTIK Jaya3bIMIapra
OpHajJacy YIIIH HEFYpJibIM KY3bIPETTI KaHJUIATTapAbl TapTy YIOIH OWIIK
OpraH/apblH KOKETTI KypallapMeH, CTPaTerusiMeH jKoHe dlicHaMaMeH KaMTaMachl3
eTe OTBIPBII, HHTEPHET - XKaljay Herisinae xymbic icreiai [37].

AKIII MeMIexeTTiK KbI3METiHAE MXKYMbIC TamnkbIckl keneTiHmep USAJobs
OTIepPaTOPBIHBIH CaWTHIHAA OTIHIM OepymniH OipHemre Ke3eHiHeH oTedi. OTiHim Oepy
mpoIieci, Keneci:

1) caifTTa TipKery Kaxer;

2) usajobs-Ta IpoGuITbE KYPbLIaIb;

3) 6oc naya3sMaapas! i31€Y;

4) OLTIKTIIIK TaJIaNTapbIMEH TAHBICY;

5) OaiikayFra KaThICyFa ©TiHIM Oepy;

6) oniepaTopbIH OTIHIMAI OUTIKTUIIK TananTapblHa COHKECTITiH Kapaybl;

7) oneparopmen cyxoat [38].

Kazakcran Pecriyonukacel MeH ['epMaHusiiaFbl MEMIIEKETTIK KbI3METKE IpiKTEey
KYHECIH CcallbICTRIpMalbl Taujgay oOJIApAbIH HETI3ri aibpMallbUIBIKTaphl MEH
YKCaCTBIKTapblH KApacThIpyFa MYMKIHAIK Oepe/i.

Kecte 5 — KP xoHe ['epMaHHMSHBIH MEMIJIEKETTIK KbI3METKE IpiKTey >KYHeciH
CaJIBICTBIPMAJIBI TANIAAY

Cunarrama Kazakcran PecyOankachl I'epmanust

Ipikrey Kazakcranna MemiiekeTTik Kbi3MeTke | ['epMaHusiia MEMIICKETTIK KbI3METKE

KpUTepHidiepi | ipikTey mpoleci KOHKYpC Heri3iHze ipikTey mporieci OITKTUIIK ITeH KOHKYPC
JKy3ere achlpbuiazbl. Y MiTKepIiep HeTI31H/e )KY3ere achlpblIabl.
oTiHimTep Oepeni, cyxbarrap MeH YmMiTkepiep oeTTe )KOFaphl OuTiM
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ChIHAKTAp/IaH eTe/Il, COHIaN-aK Jlopexecine ue 60yl KepeK, COHbIMEH
3aHHAaMaHbl JKOHE HAKThI KAciOn KaTap OipKaTap eMTUXaHAap MEH
JIaFbUIap bl OLTy YIIH TecT cyx0aTTapaaH eTyi Kepek.
TaIChIPAJBL.
Kocioun Kasakcran 6oarrak MEMICKETTIK I'epmanmust 6onarrak MEMJICKETTIK
JTAABIH]IBIK KBI3METIILIEp YIIiH TPEHUHITEP, KBI3METIIIIepre, MEMIIEKETTIK OacKkapy
KypcTap MeH TaFbUTBIMAaMAIap bl YKorapbl MexTeOi CHIKTBI OKY
KOca alFaH/a, PTYPJIi KCINTIK OpBIHZIapbIHA KOciOU TaifbIHIBIK XKyHeciH
Jasprnay OaraapiaMaaapblH YCHIHAIBL. | YCHIHABI

5-KeCTeHIH KaaFachl

AiimakTeik/penepanapik | Kasakcranmarsl MmemiiekerTik | [epmanusia demepanasl xKyiie 6ap,

epeKIIeiri KBI3METKE IpiKTey *Kyiieci COHJIBIKTaH MEMJIEKETTIK KbI3METKE
eNMMI3IH opTYypIi ipikTeyaiH KeiOip acnekrinepi
OHIpJIEePiH/IE CAI e3rele (benepanpl mraTka OaiIaHBICTBI
60IIyBI MyMKiH. e3repyi MyMKiH.

Eckepriie — [38] nepexke3 OoibIHIIIA aBTOPMEH KYPACTHIPBLUIFAH

Exi empmeri ipiktey >xyienepi apachlHAaFbl HETi3Ti YKCACTBIKTApIBIH Oipi—
KOHKYpCTap OTKi3y JKOHE YMITKEpJepIiH KociOu marapulapblH Oaranay Qakrici. Exi
JKaFgaima Ja MEMJICKETTIK KhI3METKE OpHajacy YIIH OUTIKTUTIK TeH Kociou
JaWBIHIBIKTBIH MAHBI3IBUIBIFEL aTall ©Tie .

Jerenmen, ipikTey xyienepi apacslHaa Ja albIpMamIbUIbIKTap 6ap. Meicasl,
Iepmanusiia KOFapbl OUTIM MEMJICKETTIK KbI3METTEri KaKETTI Tajiar OOk
taObuaasl, an Kazakcranna Oy MiHAeTTI emec akropiapabiy 0ipi 00Iybl MyMKiH.
CoHBIMEH KaTap, KOCIMTIK OKBITY XKyieci MeH OKy OpbIHaaph! faa optypii [39].

Kazakcran Pecybmikacsl MeMIIEKETTiK KpI3METKE ipikTey xyiecin Keiraitmen
canbicThipcak: KpiTaiina MemiiexerTik Kpi3meT Kpitaii KoMMyHHCTIK napTuschIMeH
THIFBI3 OaiimaHpICThl. KpITaliaFbl MEMIJICKETTIK KbI3METKE IPIKTCYIIH MaHBI3IbI
ACIIEKTICi— CasiCH THICTIJIK YoHE MapTHSJIBIK KbI3METKe KaThicy. Kasakcranna cascu
THICTUIIK MEMJICKCTTIK KpI3METTe Oenriii Oip pen aTkapybl MYMKiH, Oipak o
ipiKTey/iH Heri3ri (akTophl OOJIBIN TaObUIMANIbI.

KazakcTanaa MeMIIEKeTTIK KbI3MET YIIIiH KaJ[p Pe3epBiH KAIBINTACTHIPY XKyieci
6ap. XKac mamaHzmap MeMJIEKETTIK OpraHaapla >KYMBICKA JaiibIHOay MakcaThIHIA
apHaiibl OKy Oarjapiamaiapbl MEH TaFbUIbIMIaManaH eTe anansl. CoHpaii-ax,
KerTaiima na Oonamak MEMIIEKETTIK KBI3MET VIIH JKac Kaapiapabl ipikTey MeH
Jaspiay bl Ke3IeHTIH JaMbIFaH KaJpIbIK pe3eps xkyieci Oap [40].
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Kazakcran PecmyOnmkackl MeMIIEKeTTIK KBI3METKE ipikTey »yiheciH Peceit
®denepannschIMEH CalbICTBIPCAK: €Ki eljie 1€ MEMJIEKETTIK KBI3METKE ipikTey
KOHKYPCTHIK Heri3zae xyprizineni. Exi exne ae 6oc mayaspiMmapra amrslk KOHKypCTap
oTKi3ineni, oHoa cyx0arTacy, TeCTiJiey JKOHE aTTeCTaTTay apKbUIBI ipiKTEyIeH OTell.
Peceiine MemileKeTTiK KbpI3MeT (elepalibl, aiMaKTBIK KOHE MYHUIMIAIIBI OOJIBII
Oemineni. Kazakcranma ga YITTBIK JACHTEHWOeri JKOHE JKEPTiNIKTI JeHreiaeri
MEMJICKETTIK KbI3MeTKe OeiiHy Oap. Exi emme 1e MeMIIeKeTTiK KbI3MeTKepiep.i
JaspIayMeH oHe OUTIKTUNrH apTTBIpyMeH aWHaIbICaThIH YHBIMIAp MEH OKYy
opTansikTapsl 6ap [41].

Kanonusma MeMIIEKeTTIK KBI3SMETKE IpIKTey MpOIeCi OAETTe AaIIbIK >KOHE
poacimmeneni. benrimi  Oip jayassiMaap KbUI  CafiblH  OTKI3UIETIH  YJITTBIK
eMTUXaH/apJaH OTyJAl Tajam eTe[l »oHe KaObulaay Typasbl INEIliM eMTHUXaH
HOTIDKeTepiHe HeriznenreH. Kaszakcranza ipikrey mporieci a3 KypsuisiMaanran [42].

bi3niH MemilekeTTe MEMIIEKEeTTIK KbI3METKe IpIKTey Kyieci HerisiHeH
Kasakcran asamartapbiHa OarbITTajca, ¥JIBIOPUTAHHIIA MEMJICKETTIK KBI3METTETi
Keitbip mayaspiMaap mIeTeNIiK yMiTKepiiep YiiiH anisik [43].

KazakcTanaarbl MEMIIEKETTIK KbI3MET CasCaTlieH THIFbI3 OalIaHBICTBI KOHE
casich caJlaJlaFbl e3repicTep MEMJICKETTIK KbI3METIIUICpAiH TarailbIHIaybl MEH
MaHcaObIHa acep eTyi MyMKiH. llIBeiinapusgarbl MEMIIEKETTIK KBI3MET 9JIETTE Casich
canasian OeJiHe Il )KoHe MEMIICKETTIK KbI3METKepIiep Kazipri casicy OMIIIKKE Toyesnci3
kpi3mer etemi  [44].Combimen, Kazakcran PecnyOnuMKChIHIarbl MEMIIEKETTIK
KBI3METKE OUTIKTLTIK TajanTapblHa COHKEC KEJNCTiH, ©3iHIH JKEKEe MOHE KOCINTIK
KacHueTTepi, JCHCAYJIBIK JKaFjaifbl, OuTiM JcHredi OOWBIHINIA ©3iHEe JKYKTEITCH
Jaya3bIMIIBIK MiHICTTEP/Ii OpBIHAayFa KaoineTTi xkone Kazakcran PecyOmukachIHBIH
3aHbpIHA OCTTiNICHIeH 3eHEeTKepIIiK jkacka TonMmaraH Kazakcran PecryOnmikachIHBIH
a3zaMaTTapbl KaObUIIaHA/IBL.

MeMJieKkeTTiKk ~ KbI3METKEe  KaObUIJaHap  Ke3iHAE  TeriHe,  QJIEyMETTIK,
JayasbIMIBIK JKOHE MYJIKTIK JKarmaiiblHa, KBIHBICBIHA, HOCUIiHE, YITHIHA, TiTiHE,
IiHTe Ke3KapachlHa, HAHBIMBbIHA, TYPFBUIBIKTHI JKepiHE OallIaHBICTBI HEMece Ke3
KeJIreH e3re MOoH-)Kaimap OOWbIHINA KaHAal ma Oip KeMCITYHIUTIK Oenriieyre >Koi
OepiMEelTIHIHE aTarn OTKEeH.

KP MemiekeTTik KbI3METIHE TECTiICyaeH Oarmapiamanap OOHBIHIIA [a,
JKEKEJIereH KYKBIKTBIK aKTijiep OOMbIHINA 1a ©Tyre 00Jaibl.

MarucTpiik k00aHBI OpBIHIAY OapBICBIHAA MEMIIEKETTIK KBI3METKE ipiKTey
JKYHECiHIH HBICAaHbl PETIHIE JKePriliKTI aTKapyllbl OpraH aiublHABL. Ecimisre
TYCIpCEK: JKepriliKTi artkapymibl opranmap Kasakcran PecmyOimkacel aTKapymibi
OpraHIapbIHBIH OlpbIHFall JKYHeCiHe Kipelli, THICTI ayMaKThl AaMbITYAbIH MYAenepi
MeH KQKETTUIIKTepIMEH  YIITacThlpa OTBIPHITI, aTKapyIsl OMITIKTIH
JKATITBIMEMJICKETTIK CasiCaThIH JKYPri3y/li KAMTaMachI3 €TEI.

Keprimikri kepiaepae, OKIMIIUTIK-ayMakThIK —OIpiiKTepe MEMIIEKETTIK
Oackapy JKyWeciHEe >KEpriliKTi aTKapylibl OpPraHIapAbH OKUIIepi: OOJIbICTap/IbIH,
ayJaHAapIblH, KajajdaplblH, aybUIapblH, oKimaepi Kipeai. JKeprimikTi arkapymist
OpraH peTiHae AIMaThl OOJBICHIHBIH OKIMIIT] TaHJAITBIH B
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«AmMaTel OONBICHI OKiMiHIH ammapatbl» MM 00JbIC OKIMIITIHIH KBI3METIH
aKnapaTTHIK-TaJJaMalIbIK, YHBIMIBIK-KYKBIKTHIK CyHeMemIeyl KkoHe 00JIbIC OKIMiHIH
MaTepHAaIbIK-TEXHUKAIIBIK KaMTaMachl3 eTUTyiH JKy3ere achipaThiH Ka3akcran
Pecrmy0mKkachIHBIH MEMIIEKETTIK OpPTaHbI OOJIBIIT TaOBIIa IBL.

Anmarsl 00JIbICHI OKIMIITIHIH HET13r1

MIHJETTEPL
00JIBIC OKIMIITT MEH 00JIBIC 00JIBIC SKIMiHE KAPIKBUIBIK,
OKIMiHIH KbI3METiH aKIapaTThIK- LIapyaIlbUIbIK XKOHE
TaIIaMaJIbIK XKOHE KYKBIKTBIK MaTepUaIbIK-TeX HUKAJIBIK
KaMTaMachI3 eTy KBI3MET KOpCeTy

Kazakcran Pecriy6nukace! [IpesugenTiniyg Okimurinirives, Kasakcran
Pecny6uikace [Ipembep-Munuctpinin Kencecimen, Kasakcran
Pecniy6iukaceinbig [TapiaamenTiMer, OOIbICTBIH OKII JKOHE aTKapyIIbl
OpraHiapbIMeH 63apa iC-KAUMBUIABI KAMTAMACHI3 €Ty

3-cypeT — AnMaThl 00JIBICHI OKIMITIHIH HET13T1 MiHIETTEpi
Eckeprre — [45] nepexko3 GOMbIHIIA ABTOPMEH KYPACTHIPBLUIFAH

Aumarth! 06JIBICHI SKIMIITIHIH KapIibiK xkyiieci (Cyper 4).

Bacmsibsik
¥
AnMatbel 00IBICHIHBIH KIMI
Anmats! 00JIBICHI OKIMIHIH AJIMaTel 00JIBICHI OKIMIHIH
OipiHmIi opeiHOacapsl opbIHOAcapbl
OO0utBIC OKIMiHIH OpEIHOACAPHI 27 AnmaTbl 00JIBICH OKiMi
armapaTbIHbIH 0aCIIbICHI




4-cypet — ATMaTHI OOJBICH OKIMIITiHIH OACIIBUTBIFBI
Eckeprne — [45] nepekkes GoiibIHIIa aBTOPMEH KYPaCThIPBUIFaH

AsMaTh! 0051bICH OKiMITiHIH ammapatsl (CypeT 5).

AnMatsl 00IBICEH 9KIMI
anmapaTbhiHbIH OACIIBICHI

$ \ 4

Arnmapar 0acIbICEIHBIH OO0JIBIC OKIMIHIH KEHECIIIC]

opBIHOAcapel

5-cypet — AsimMaThl 00JIBICHI OKIMIITIHIH anmapaThl
Eckeprre — [45] nepekke3 GOibIHIIA ABTOPMEH KYPACTHIPBLIFAH

AynaHnap MeH KananapablH okiMmaikTepi: bankam, ExOexmikazak, KamObui,
Ine, Kapacaii, Keren, PaitbimOek, Tanrap, ¥iireip, KoHaeB Kamackl oKiMIIKTEpi
Kipeni.

BipHerie cananap/pl KAMTHTBIH OKIMIIK OacKapMaiapsl )koHe Oeimaepi 6ap.

Anmampl 067bICHIHLIY IKIMOIZIHE MEMAEKeMMIK KblaMemKepaepol ipikmey.

Kecte 6 — Anmatsl OONBICHIHBIH SKIMAIriHIH Oalikay Typaibl xabapiiaHIbIpyIbIH
Ma3MyHBI

1 | Kimgep  kartbica | OOsbIC OKIMiHIH anmmaparTbl NpPEe3HJCHTTIK JKacTap Kaup pe3epBiHe
anmapl? kaObuinanrad, KP Ilpesunenti sxkaHeiHparel MemuekeTTik Oackapy
akazeMusichinaa, "Bonamak" xanblkapaibslk Oarmapiamacsl OOMbIHIIA
JKOHE IIETEIIIK JKOFaphl OKY OpbIHIAPbIHAA PecryOIuKaIbK KOMUCCHS
OekiTeTiH  0achIM  MaMaHABIKTAap  OOWBIHINA  OKYAbl  asKTaraH
azamarTapipl, COHJIAM-aK oOpTYpJi MEMIIEKETTIK KYPBUIBIMAAP/BIH,
OM3HECTIH, QJNIEYMETTIK CaJlaHbIH JKOHE T. 0. MamaHIapHbl Oailikayra
KATBICYFa [IAKbIPaJIbL.

6-KeCTEeHIH )KaaFachl
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Baiikaynbl eTKizy Typaisl XabapiaHIbIpyIap OOJBIC OKiMi ammapaThIHBIH JKOHE
YOKIJIETTI OpraHHBIH HHTEPHET-PECYPCTapbIHIA OPHAIACTHIPBUIATHIH O0naasl [45].

AnMatbl  OOJNBICBIHBIH OKIMJITIHE MEMIICKETTIK KBI3METKEpIep Al ipiKTey
Gipuere ke3eraepai Kamtiasl (Cypet 6).

Baiikayapl ©TKi3y Typabl
Xa0apIaHABIpy bl KapHsIay

/
—
. Baiikayra KaTblCylIbLIAPAbIH
barikayra katbicyra HHCT KY)KaTTapbIH OeNriTeHreH GimiKTiIK
Ginnipren TyFaapian L, TaJaNnTapbIHA )XOHE 3aHHAMa/1a
KyoKaTTap/ibl KaOblizay OeJIriJIEHreH TalanTapFa COUKECTINH
Kapay
|
v

MemJIeKeTTiK OpraHHbIH OaiiKay
<——  KOMHCCHSCHI OTKI3€TIH OalikayFa
KaTBICYIIbLIIAPMEH SHTIMEIeCy

MemitekeTTiKk OpraHHBIH OaiKay
KOMHCCHSICBIHBIH KOPBITHIH]TBICHI

6-cypet — baiikay bl ©TKi3y Typalibl XabapiaaHAbIPy /bl Kapusiiay
Eckeprie — [45] nepekkes GoiibIHIIA aBTOPMEH KYPACTBIPbUIFAH

Anmamol 067bICbl IKIMOIZIHIY Kbi3MEemKepAepIMer JHCYPIi3iiceH CayaiHamda.
Cayannama cypakrtapbl ipikTey Ke3eHJepiHJeri «KUBIHIBIKTAPIbl» aHBIKTAyFa YKOHE
ipiKTey THIMJIUIITIH aHBIKTayFa OaFbITTalfaH. by cayanHamaHbIH Makcathl 3epTTey
Maceseci Typaibl aljblH-aa aKnapar >knHay Ooibn TaObutanel. CayanHamara 25
a/1aM KaTBICTHI.

Cayannama Keleci CypakTapabl KAMTBIIbL:

-XKeprimikTi aTKapyIIbl Opraiiapra >KyMbICKa ipikTey pacimi tuimai me?

-JKeprimikTi aTKapymIsl Opra"apra KYMBICKA ipiKTEY PACiMi TATaHTTHI )KOHE
OLTIKTI KBI3METKEpIIEpIi aHBIKTayFa KoHE KaObUIIayFa MYMKIHIIK Oepe Me?

- KonpmansicTarel ipikTey oKyieci YMITKepIiH HakTbl 0OC Jayas3bIMFa
KYKTeNreH (hyHKIIMOHAIABIK MIHACTTEPiH iCKE achlpy YIIH 3UATKEPIIK OlLmiMi MEeH
KaKeTTi Ky3bIPETTEPiH aHBIKTayFa MYMKIiHIIIK Oepe me?

- Konpmansictarsl 3aHHaMaHbI Oiyre apHaJIFaH TECTiIEy JKyHeci YMITKepIiH
3aHHaAMaHbl TPAaKTUKaAa KOJIaHy OOHBIHINA OimiMi MEH JaFIbplUIaphlH aHBIKTAyFa
MYMKIiHIIK Oepe mMe?

- KomnaneicTarsl TecTiney xyieci Jkeke KaCHeTTEePiH aHBIKTayFa YMITKEpIiH
HaKThl OOC Jaya3pIMFa JKYKTENTeH (QYHKIMOHAIIBIK MIiHIETTEepPiH OIaH opi icke
achIpy YLIIH KY3BIPETTUIIrH aHBIKTayFa MYMKIH/IIK Oepe Me?
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- Ofrimenecy pocimi Oenrimi  Oip 0oc ;ayasbIMFa  OKYKTEITEH
(DYHKIIMOHAABIK MIHACTTEPIl OMAaH opi iCKe achlpy YIIIH MaMaHHBIH OiTiMiH,
JAFIBUIApBl MEH KY3BIPETTEPiH aHBIKTayFa MYMKIHIIK Oepe me?

- Xeprimikri arkapymsl opraHgapra KaOBUITAHYIIBI — yMiTKepiiepre
KOWBIIATBIH TajanTap MEMIEKETTIK OpPTaHHBIH ajJ(blHa KOWBUIFaH CTPATETHSIIBIK
MIHJETTEpl ICKe achIpy YIIIH KKETTi TOKIpuOeHi, OLTiM MeH JaFabpuiap/bl Kepcere
me?

- COHFBI XBUIIAPHl MEMJICKETTIK KBI3METKE IpIKTey KYHeCiHIe KaHmail oy
e3repicTep OOJIBI AeT OUIaiChI3?

- Ci3ziH OMBIHBI3IIA, MEMIJIEKETTIK KbI3METTErl IpiKTey JKyHeciHae KaHIai
KeMIiikrep 6ap?

- MyMKiHZIK Gosica, ipiKTey KyHeciH/ie MEMIIEKETTIK KbI3METTE He e3repTep
e/liHiz?

CayanHama ocbl jxo0aja 3epTTEIreH OpTajga KbI3METTI TiKeJel xKysere
achIpaThlH MaMaHIap apachIHIA KYPTi3Uidi, aTam aWTKaHaa: AJMaThl OOJBICHIHBIH
OKIMJITiHIH KbI3METKepJIepi, SKIMIIKTIH OlpbIHFail KaJp KbI3METiHIH KbI3METKEpIIepi,
OPTaJbIK MEMJIEKETTIK OpraHAapiblH ayMakKThHIK JernapTaMeHTTEepiHiH IepCOHANIbI
Oackapy KbI3METTEpiHIH KbI3METKepIepi.

Kaszaxcman Pecnybauxacvinviy 2022 dcolivl MemieKemmik KblsMemKe ipikmey
Jrcytiecin  oicemindipy OoubiHwa ocypeizineen orcymvicmapel dwcone 2023 gwcvlnea
KOUbLIZAH MAKCAMMAapbl.

MeMJekeTTiK Jaya3bIMaapra OpHajlacy YIIiH KOHKYPCTBIK IpiKTey XyieciH
€HTI3y a3aMaTTapAblH MEMJICKETTIK KbI3METKE KOJI J)KETKI3YAiH TeH MYMKiHIIKTepiHE
KOHCTHTYUHMSUIBIK KYKBIKTapbIH JKY3€re achlpyFa BIKMAl eTTi, Oyl e3 Ke3eriHue
KaHOUAATTapAbl TaralbIHAAy TIPOLECIHIE ONapablH KociOwimiri meH Oacekere
KaOUIeTTUIITiH apTThIPYFa bIKIAJ ETTi.

2022 XKBUTBI SKYPTi3UITeH cayalHamMa HOTIDKEJepiHe COWKeC, MEMIICKETTiK
KpI3MeTHIiIepaiH 95% - Bl KYMBICKa KaObUINAy pOCIMIH amiblK XOHE OIiT el
caHaiinpl, an 92% - Bl Ooc OpbIHOApFa TAJAHTTHl JKOHE OUTIKTI KBI3METKEpIep
KaObUIIaHATBIHBIH aTtan oTTi. COHFbI 5 Kbpulga Oip 0OC OpbIHFA YMITKEpJIEp CaHbI
42% - ra ecti (2021 bUTBI KOHKYPC apKbUTbl 9 953 azamar kabeuinanmsr) (Cyper 7).
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T-cyper — bip oprinra apHanran Oaiikay
Eckeptiie — 3epTTey HerisiHae aBTOPMEH KypacThIPbUIFaH

Anmamsl 0bnvicol 2KIMOIIHIN Kbi3MemKepaepiMeH MHCYpPei3ileeH cayaiHama
Homuoiceci.

«KeprinmikTi aTkapyuibl OpraHfiapra >KYMBICKa IpIKTey pociMi THIMAI Me?»
nereH cypakka 48% ua, 52% xok nern xayar Oepi.

m /o = KoK

8-cypet — XKepriiikTi aTKapyIisl Opraijapra ;KyMbICKa ipiKTey paciMiHiH
TUIMIIr
Eckeprie — cayajHama HeTi3iHJe aBTOPMEH KypacThIPbUIFaH

«KepriyikTi aTkapymsl OpraHaapra KYMBICKa 1pIKTey paciMi TaTaHTTHI XKOHE
OLTIKTI KBI3METKEpIIepAl aHBIKTayFa KoHE KaObUIIayra MYMKIHIIK Oepe Me?» nmereH
cypakka 37% ua, 63% k0K aen xayan Oepai.
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m /o = KoK

9-cypet — XKepriikTi aTKapyIIsl Opraiapra ;KyMbICKa ipiKTey paciMiHiH
MYMKIHJIT1
Eckepriie — cayanHama Heri3iH[e aBTOPMEH KYPacThIPbUIFaH

«KonmaHbICTaFbI ipiKTEY KYHECl YMITKEpAiH HAKTHI 00C JIaya3bIMFa JKYKTEITeH
(YHKIMOHANIBIK MIHASTTEPIH ICKE achlpy YIIIH 3HUATKEpIIK OiMiMi MEH KaeTTi
KY3BIPETTEPiH aHBIKTayFa MYMKIHIIK Oepe Me? nereH cypakka 44% ua, 56% oK men
JKayar oepi.

m /13 = KoK

10-cypet — XKeprinikTi aTKapynIbl Opraniapra >KYMbBICKa ipiKTey paciMiHiH
MYMKIHZIT1
Eckeptne — cayanHaMa HeTi3iHe aBTOPMEH KYPaCTHIPBLUIFaH

«KonaHeicTarsl 3aHHaMaHbl OUTyre apHajFaH TeCTUIey JKyheci YMITKepaiH
3aHHaAMaHbl TPAKTUKaJa KOJJIaHy OOHBIHIIA OLTIMI MEH JaFIbUIaphIH aHBIKTAayFa
MYMKIHJTIK Oepe Me?» IeTeH cypakka 26% ud, 74% KoK Aer xxayar Oepi.
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m /3 m oK

11-cyper — KonnansicTarsl 3aHHaMaHbl OLTyre apHaJFaH TeCTUICY KYHeCiHIH
MYMKIHJIT1
Eckeprne — cayainHama HeTi3iHe aBTOPMEH KypacThIpbUIFaH

«KonmaHbICTaFbl TECTINICY JKYHeci )KEeKe KaCHETTepiH aHBIKTayFa YMITKEpHiH
HaKThl 0OC Jaya3pIMFa JKYKTEJNTeH (DYHKIMOHAJIABIK MIHIACTTEpPiH OHaH 9pi icke
aceIpy YIIIH KY3BIPETTINIriH aHBIKTAayFa MYMKIHIIK Oepe me?» mereH cypakka 47%
19, 53% KoK jen xayar Oepi.

m /3 m KoK

12-cyper — KonnansicTarsl 3aHHaMaHbl OLTyre apHaJFaH TeCTUICY KYHeCiHIH
MYMKIHJIT1
Eckeprne — cayaiaHama HeTi3iHJe aBTOPMEH KypacThIPbUIFaH

«OHriMernecy paciMi Oenrini Oip 0oc naya3bMFa JKYKTEIreH (YHKIMOHAJIIBIK
MIHICTTEpi ONaH opi iCKe achlpy VINiH MaMaHHBIH OUTIMIH, TaFrapUIapsl MeEH
KY3BIPETTEPiH aHBIKTayFa MYMKIHAIK Oepe mMe?» mereH cypakka 52% mo, 48% KoK
Jier ykayar Oepi.
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= []o = Kok

13-cyper — Cyxb6arracy pacimMiHIH MYMKIHAIT1
Eckeprne — cayanHama HeTi3iHe aBTOPMEH KypacThIpbUIFaH

epriikTi aTKapyllbl OpraHgapra KaObUIJAHYIIbl YMITKEpJepre KOHbUIAThIH
TaJanTap MEMJIEKETTIK OPraHHBIH aljIblHA KOWBLIFAH CTPATerHsJIbIK MiHISTTep/i
iCKe achIpy YIIiH KaKETTI TOXipruOeHi, OLTiM MeH maraslIapabl KepceTe Me?» IereH
cypakka 38% uo, 62% KoK Jern xayar Oepi.

= ]1o =Kok

14-cyper — YMmiTKepiiepre KOWbUIATHIH TAJIANTap
Eckeprne — cayainHama HeTi3iHJe aBTOPMEH KypacThIPbUIFaH

«CoOHFBI KBUIIAphl MEMJIEKETTIK KBI3METKE IpiKTey >XKYHeciHJe KaHaall OH
e3repicTep OONIBI Jen OMIAChI3?» NeTeH CypakKka «MEPUTOKpAaThsl KaruJaTTapblH
€Hri3y, KaHIUIATTap KyKaTTapblHBIH Mep3iMIepi MeH Ti30eciH KBICKapTy, OHJIAWH
(dbopMmaTTa oHriMesecyre KaTrbiCy MYMKIHITI, MaHCAIl CATBHICHI OOWBIHIIA LITEpiIey»
JleT Kayar Oep/ii.
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MepuTokpaTua Yminukepnep OHnaiiH popmatra MaHcan caTbicbl 60MibIHLWA
KafnaaTTapbiH eHrisy Ky)KaTTapblHbIH SHrimenecyre KaTbicy inrepiney
mep3imaepi MeH TisbeciH MYMKiHAIri
KbICKapTy

15-cyper — MeMJeKeTTiK KbI3METKe ipikTey xKyiiecinae OoraH OH e3repicrep
Eckeptiie — cayanHama HeTi3iHJie aBTOPMEH KYPaCTHIPbUIFaH

«Ci3miH OWBIHBI3IA, MEMJICKCTTIK KBI3METTETI IpIKTeYy JKYHECiHIe KaHmai
KeMmIIutikrep 0ap?» JEreH CypakKa «QHTIMENleCy pOCIMIHIH — amlbIKTHIFBIHA
CEHIMCI3/IiK, KOHKYPCTBIK KOMHCCHSUIAPJBbIH KBI3METIHE CEHIMCI3IIK»Ien Kayar
oepi.
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OHrimenecy pacimiHiH, KOHKypCTbIK,
ALWbIKTbIFbIHA KOMUCCUANAPAbIH,
ceHimci3aik KbI3MeTiHe ceHimci3aik

16-cyper — MemiieKeTTiK KbI3METTeT! ipiKTey KyHeciHneri KeMIITiKTep
Eckeprne — cayanHaMa Heri3iHae aBTOPMEH KYPaCThIPbLIFaH

«Myw™mKiHAIK Oosica, ipikTey >KyHeciHAe MEMJIEKETTIK KbI3METTE HEe e3reprep
eiHi3?7» JIETeH CYpaKKa «ipiKTey KYHeCiH TOIBIK KaHFBIPTY» HEII JKayar Oepi.
YKorappima aifThUTFaHZApPABI €CKepe OTBHIPHI, ATEHTTIK 0Oacka enaepiH
TOXKIpUOECIH 3epJeliey HEri3iHIAe MEMIICKETTIK OKIMIIUIK KbI3MET YIIH IpiKkTey
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KypajnapblH KeHeHTy OoiiplHIma OenceHni >kxymbic icteyne. OCBI IKYMBICTBIH
HOTIDKECIHJe LUQPIBIK >KOHE MOTIHIIK aKmapaTHeH >KYMBIC icTey KalOineTiH
Oaramaymel, KY3BIPETTI cyX0ar >Kypri3ymi koHe Oacka omicTeplli KaMTHUTBIH JKaHa
ToCLIAEp 93ipIeHII.

Ocwl opaiima, i3meHyIIIEpAiH KaKeTTUTIKTepiHe OapblHINA AamBIKTHIK IICH
OarapiaHyabl KaMTaMachl3 €Ty YLIIH IpiKTey MpoLeci 3aMaHayd TEeXHOJIOTHsIIap/bl
€Hri3y JKOJNBIMEH TOJBIK UudpraHaslpbuiaThiH  Oonanpl. Kazipri  yakseiTTa
KaHIUOATTapabl ipikTeymiH OapiblK Ke3eHACpiH aBTOMATTAHIABIPYFa MYMKIHIIK
6epetin "E kp3mMer" akmapaTTHIK KYHECiH KaHFBIPTY OOMBIHINA )KYMBIC XKYPTi3iyae
(2024 xpLara eiin).

Bynan 6acka, MEMJICKETTIK KbI3METKE TIEPCOHANIBI IPIKTEY 9ICTePiH TaHaayaa
YJIKEH MKEMJIUIIKTI KaMTaMachl3 €Ty MakcaThlHAa ipikTey kezeHuepi [Ipe3uneHTTin
HYCKayJIapblHa Colikec alKbIHIanaThiH Oonanbl. "Kaszakcran PecmyOnukachiHBIH
MEMJICKETTIK KbI3METi Typauibl" 3aHia IpiKTey Ke3eHJAEpiHiH PeTTUIriH e3repTyni
KaMTHUTBIH THICTI 3aH 00achl 1IeHOepiHae (MOJEHUET, EHE UIBIHBIKTBIPY, CHOPT,
OiniM Oepy KOHE JCHCAyJBIK CaKTay CajallapbIHIAFbl JlayasbIMIapia OHTIMeecy
OTKI3y aIAbIHOAa KOHKYPCKAa KaThICYHIBUIApAbI KENICYAIH KOCHIMINA Ke3eHiH
KOCTIaFaH/1a) aFbIMAAFbI XKBUTEI [1apiiaMeHTTiH KapayblHa YChIHY Ke3/Iele/.

MewmiekeT OacIIBICBIHBIH ~MEMJIEKETTIK KBI3METKE Kipy YIOIH apThIK
KeJepriiepi ajpll TacTay JKeHIHIEri HYCKAyJBIFBIH OpBIHIAY IIeHOepiHme
MEMJIEKETTIK OpraHjapra KOHKYpPC OTKi30eil KbI3MeTKepiepi TarallblHIay KYKBIFbI
Oepinerin Oomamb:

e "bB" xopmyceIHIaFEl OacIIBUIBIKTHIH Oenrim Oip meHreinepine (B-1, C-1, C-
0O-1, D-1, D-O-1 canarrapsl) (ATEHTTIKIIEH Kellicy Ke3iH/e) ChI0aiiac ;KeMKOPIIBIKKA
KapChl KYpecTi Koca ajFaHza, 63 KapaMarbIHIaFbUIap IbIH KBI3METI YIIiH Oaciipuiapra
KayanKePIITIKTIH epeKiIe )XYKTeMeci, COHIal-aK OJKbUIBIKTApIbl HEFYPIIBIM JKeIel
JKOI0 KaMTaMachI3 eTiIel;

e CoHpaii-aKk MeMJIEKET ece0iHeH OKBIFaH JXKOHE ayIaHIBIK >KOHE ayBUIIBIK
JeHreiepae OpeIHIAYIIBUIBIK IOPEKENeri aya3sIMaapasl aTKapaThlH )KOFapbl OKY
OPBIHJIAPBIHBIH TYJIEKTEPiHE epekiine MapTeOde Oepineni (AynaH oKiMmi armapaTbIHbIH
6ac MaMaHBIHBIH [TO3UIMUACHIH KOCIIaFaH/a);

e TemeH TypraH Jaya3biMAa | JKbIIIAH acTaM XKYMBIC OTLJI )KOHE KaTapblHaH
TOPT TOKCaH ilIiHJAE >KOFapbl Oaranay HOTHIKEJIEpiHE KOJI JKETKI3UIreH >Karaainia
KbI3METILIepre KeJIecl )XOFaphl TYPFaH Jiaya3bIMFa aybICy MYMKIHJIITI Oepinesi.

e JKorapel oprama Oawiel 6ap (GPA 3,33 skoHe omaH JKOFaphl) aKaaeMHs
TYJEKTEpi YVIIIH J>KepPriuTKTI aTKapylmibl OpraHiap MeH OpTajblK MEMJIEKETTIK
OpraHjapIblH ayMakThIK OexiMienepinae (AcTaHa KajlacklH KOCHAraHza)
JmayaspIMIapra TaraWbIHIAy MYMKIHIITI OepineriH Oomansl. Amnaiima MyHman
TaraiplHIAyIap ATCHTTIKIICH KeNICIIreHHeH KeiiH jKOHEe OKY asKTaFaH COTTCH
Gacrar Oip *bUI 1IIiHJIE FaHA KYPri3iIeTiH 00JIa/Ib.

MewmutekeTTik OacTamanap MEH CajallbiK kKodalap Il iCKe ackIpy IIeHOepiHe
MEMJIEKETTIK OpraHjap epekme OuriMi Oap MamaHZapael TapTy MakcaThIHIA
KeJCIMIIapTTHIK KBI3METIILIEP I JKanay KyKeIFbIHA e OOIapl.
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ATEHTTIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE Kipy VIIiH apThIK KeIepriiepii Koo, OJaH
IIBIFY TOPTIOIH OHAWNATy, COHNIAl-aK Ke3 KeNTeH Ka3aKCTaHABIK YIIiH MEMIICKETTIK
KBI3METTIH alIBIKTBIFBIH apTTBIPY MOCENENIepiH MBICHIKTaAbl. MeMIIeKeTTiK ammapar
KBI3METIH OIOpPOKpATHsIaH MIBIFapy MPOLECiHe epeKIe Ha3ap ayaapbUIIbL.

"E-kpI3MeT" aKmapaTThIK OKYHeciH KaHFRIpTyAbIH 2022-2023 kboimapra
apHayFaH Oarmapiamachl icke acwpburyna. "E-Kp3mer" 6a3ackiHIa CBHIPTKBI MOPTAJ
KYpPY apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3METKE IpIKTey j>KOHE KaOblULiay MNpOLeci TOJBIK
muprasgepeiTyaa. 2023 KBUTBI  pOTAIUSIHBI, TAFBUIBIMAAMAHBI, OUTIKTITIKTI
apTTBIPYIBI KOca anFaHza, 6acka KaapibIK MPOLECTepAl aBTOMAaTTaHABIPY OOMbIHIIA
KYMBbIC KaiFacanbl. E-qyzmet >kyideci He yumniH kaxer? JKanmel, 3aHHaMara
eHri31IeTiH OapIbIK e3repicTep kaHa Oactamanap/ bl eHI13yMeH KaTap KOJJIaHbICTaFbl
KeMIIUTIKTEp/(i IIerryre OaFbpITTalFaH. MpIcalibl, Kasipri yakpITTa a3aMaTTapaaH
MEMJIEKETTIK KbI3METKEe KaObuifay, ipikTey TOpTIOiHIH MKEMIUIri MEH allbIKTHIFHI,
MEpPHUTOKpATHsl KaFUIAThIH CaKTay MOcCENeNepiHe KAThICThl OTIHILITED KU KeJil
Typansl. O KOHKYpC OTKi3yll KamTamachi3 eTy yiuiH E-qyzmet nH(oXyiieciHiH
CBIPTKBI TOPTAJIBIH/IA OPHAJACTHIPBIIFAH MEMIIEKETTIK KbI3METKE IPIKTEYAIH >KaHa
AITOPUTMI d31pIICHTI

2023 oxpulmaH Oactam  MEMJIEKETTIK KBI3SMETKE IpIKT€y IPOKTOPUHT
TEXHOJIOTHSCHIH TaiaagaHa OTHIPHIN, OHJIAHH-pEXUMIIE OTeTiH Oonansl. Memieker
OAaCIUBICHIHBIH ~ BEJOMCTBOJIBIK ~ OafbIHBICTBI ~ YHBIMAApABl  KBICKAPTY  Typalsl
TalChHIPMachlH OpBIHJIAY YIIIH '"MEMJIEKETTIK KbI3MET TIEPCOHAIBIH OacKapy
JKOHIHJET! YITTHIK OpTanblK' AK-HBEI MEMJICKET IMeH OFOJDKETTI CakKTail OTBIPHIIL,
MEMIJICKETTIK ~ 0Oackapy  aKaIeMWSACBIHBIH  KYpbUIBIMBIHZaFbl ~ HR-mHCTHTYTKA
aifHaNBIPy YCHIHBLIA B

2023 xpurFel | HaypbI3maH OacTam ipiKTE€YAiH JXaHAa >XYHECIH MHIIOTTHIK
CBIHAKTAaH OTKI3Y JKYpri3ijei.

JKana ¢opmar ymiTKepriepre oJeMHIH Ke3 KEITeH HYKTECIHEH Ke3 KeJreH
yakKpITTa XOHE Oenrinmi Oip yakbITTa ajIblH aja eTeTiH cyxOaTTaH Oacka OapIibIK
Ke3eHIepe KaTbICyFa MYMKIHAIK Oeperi.

ATan aifTkaHna, TECTUICYJeH OTy epexesepiH cakTay MPe3uACHTTIK kKacTtap
KaJpJBIK pe3epBiHe ipikTey OaphIChIHAA KONJAHBUIFAH OHE ©31HIH THIMIUTITIH
KOPCETKEH MPOKTOPUHT >KYHECIMEH KaMTaMmachl3 €TUIeTiH Oonaabl. O3ipieHreH
ipiKTE€y ajaropuTMi HEri3ri 3aHHaMaNbIK KYXXAaTTap MEH HOPMAaTHBTIK-KYKBIKTHIK
akrinepai (KP KoHcTUTYHSCHI, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOHE ChIOaIac )KeMKOPIIBIKKA
KapChl iC — KMMBLT TYPaJIbl 3aHAap, 9JICM KOJCKCI) Olyre TecTiyieyai; KadiaeTTep MeH
ky3beipertepni Tectineyni (IQ, EQ, sq Tectiniey); OacibuIbIK JIaya3sIMAap YIIiH-3CCe
Kasyabl (arkapymsl JiayaspIMap YIIiH Oyl TajanThl MEMJIEKETTIK OpraHiuap
Oenrinmeyi MyMKiH JepOec); calanblk >KOHE Tayelci3 capanmbuiapiaH, ofen
eHiHger! yakinnepain HR mMamannapsiHan TypatslH 0alfkay KOMHCCHSICHI ©TKI3ETiH
SHriMernecy.

CoHBIMEH KaTap, MEMJICKCTTIK KBI3MET KBI3METIH OJIaH opi KETUIAIPY
MaKCaTBIH/Ia aCCECCMEHT-OPTANIBIKTHIH KOMETIMEH 2 JKbI1ia Oip peT >KeKeeTeH casich
JKOHE OKIMIIITIK MeMIIeKeTTiK KeiMmetmritep ymiiH ("A" xkopmycet MeH "B"
KOPITyCHIHBIH JKOFaphl CasiCH Jaya3pIMAaphlHA OJIEYeTTI KaHOWOATTap pEeTiHAe)
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KY3BIPETTLIIKTI Oaranay *KYHeciH eHTi3y Xocnapianyna. AreHTTik kem geresae 1800
a/1aMFa aCCeCCMEHT OTKi3yAi JKocmapiabl.

byn perre, Ipe3nACHTTIK jkacTap KaJpIbIK Pe3epBi Typalbl alThINl OTKSH KOH.
MemitekeT OacIIBICBIHBIH NPE3UACHTTIK KacTap KagpiblK PE3epBiH KAIBIITACTHIPY
JKOHIHZET] OacTamachl JKacTap YIIH allblK QJIEyMETTIK OpTa KYpyFa MYMKIHIIK
6epai. 2021 xbuis [IKKP-na exinmii ipikrey oTkizini. Kateicyiubuiapra KOWbLIaThIH
HEri3ri Tananrap, ajIbIHFbI piKTeyAerifiel, a3aMaTThIFbl, kKackl (35 xKacTaH acnaybl),
OimiMi (KOFape) JKOHE >KYMBIC T (keMiHme S5 >xbu1) Oonmgel. CoHpal-ax,
MEMJIEKETTIK TiJ/li MEHTepy ACHreli OOWbIHINA (opTallagaH TOMEH eMec JeHreize)
’KaHa Tajiar eHri3uim.

IpikTey ke3eHzepiHe yMiTKepiiepai Oaraiay/blH KaHa Kypajjiapbl SHTi31Ll.
Atan  alWTKaHJa, CUTyaUMsUIBIK Mocenenepii umrenry JkoHe kociom HR
capammibUlapbIMeH cyx0atr. ©3 keseringe, 2021 KbUIFBI ipIKTEyJEri TeCT
TanChIPMaJapeIHBIH ~ 0a3achl  TOJNBIFBIMEH  KaHapThurgsl (2019  xeUIMeH
canplcThIprana). byi xxaraaiina Tect HycKanapsl pmer iaTopMacklHAa aBTOMATThI
Typae kacanabl. Conmaii-ak, Kejaeci KOHKypCKa TeCT TalChlpMalIapblH 1pIKTEY KOHE
KEHEWTY OKYHEeCiHAe XalbIKapajblK TOXKIpUOEHI ecemke ajly  MYMKIHAIr
kapacteipsiianel  (Mbicaibl, GMAT, GRE xoHe T1.0. aybpI3mia »oHE CaHJBIK
aKnaparIiieH )KyMbIC icTey KabijeTiHe apHaJIFaH TeCTTep).

MemMJieKeTTiK KbI3METKe ipikTey KyHeciH skeTinaipy xeninae Kaceim-Komapr
TokaeB keneci Oiibl aram ©TKeH OonaThiH: «MEMIIEKETTIK KBbI3METTIH JKeKe
CEKTOpAArbl MaMaH/ap YILIiH OapblHIIA ambIK 00Jybl MaHbI3IBL. Kaapibik pesepBTi
KYIWIeHTy KakeT. YKiMeT areHTTikieH Oipiecin, Oykim omem  OoiibiHIIA
OTaHAACTApPABIH 9JICYyeTiH IIOFBIPJIAHIBIPY YIUIH apHaibl IIIAT(OPMaHBI iCKe KOCYBI
Kepek".

Kazipri yakpITTa MeMIIEKETTIK KBI3METKE IpIKTEyIl JKy3ere acelpy Ke3iHze
6enrini 6ip "KUBIHIBIKTapABIH" 00Tyl Typajbl HEri3 06ap.

Memaexemmik Kbizmemxe ipikmey JCyueciniy KemMuiiikmepi.

Meicanbl, 3aHHAMaHBI OiTyre apHajNFaH TeCTiIeyre KaTBICTBI. Y MiTKepIep
3aHmapasl KaTtran' ajanel, Oipak Oyl aJamMHBIH 3aHHAMAaHBI iC JKY3iHAE KOJIJaHy
KabineTiHe ocep ermeini. SFHu, omap 3aHmapasl TCOPUSIIBIK TYPFeIIaH Oineni, Oipak
OHBI TMPAaKTUKA JKY3iHAE KOJJaHa anMaiabl, bBIi3miH OHBIMBI3IIA, YMITKEPIiH
3aHHaMaHbl OlTy NEeHreliH aHbIKTayFa OarbITTaliFaH KOJJAHBICTaFbl CTAHIAPTTaIFaH
TECTiJIey YMITKEpiH KEKe epeKIICIIKTePIH >KOHE OHbIH OUTIMIHIH ©HIMJIUIIriH
aHBIKTayFa MYMKIHIK OepMeiii.

YMiTkepiiep/iiH *KeKe KacueTTepiH aHbIKTayFa apHaJFaH TECTUIEYre KaThICThI
aliTaThlH OOJICaK, >KEKe KacHeTTep MEH KY3BIpeTTepAiH Kpurepuiinepi OipbIHFait
JKOHE, MBICAJIbI, Jlaya3bIM JIeHreisepi, KaObUINaHFaH IIeIIiMAep, XayarKeplIlIiK
OoifpiHma capananOaraH. TuiciHIe, Ky3bIpeTTepAi KaJIBINTACTBHIPBUIFAH Oarajiayra
CyiieHe OTBIPBII, YMITKEpAiH 63 Jiaya3bIMbIHA J>KYKTENTeH (QYHKLMIApIAbl KOHE
OoIDKaMIIbl HOTHXKENTIKTI ICKE achlpy YIIIH JKETKITIKTI JaFbuiapbl 0ap->KOFbIH
aHBIKTay MYMKIH €MeC JIeTl CaHAMMBI3.

Kannuparrapmen cyxOarracyra KaTbICTHL. bi3miH oifbIMbI3ma, Oysl paciMm
ke0iHece pecMH TypAe JKy3ere achlpbUiajbl. baiikay KOMHCCHSHBI MEMIIEKETTIK
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OpraHHBIH 0acCIIBICHl KAJIBIITACTHIPATEIHBIH €CKEePe OTHIPBII, KOMHCCHSHBIH IISIIiMi
TaFalbIHIANATEIH aJaMHBIH ITiKipiHe OaiJaHBICTEI OONYBI MYMKiH. ATIBIKTBHIKKA,
OHTiIMeNecy paciMiHe KYMOHMEH KapayFa 0OJajpl, OHTKeHI MJcelenepii KOMHCCHUSI
Mymrenepi OekiTemi >koHe 'KekelereH" KOHKYpCAaHTTapFa YCBHIHBUTYBI MYMKiH.
CoHpIMEH KaTap, dHriMesecy OapbhIChIHAA KaHAWIAT KeOiHece HaKTBl MEMIIEKETTIK
OpraHHBIH KBI3METI CajachIHAAFbl 3aHHAMaHBl OLTy JIeHTediH aHBIKTayFra
OaFbITTaNFaH CYpaKkTap HEMece MaMaHAApAbIH JlayasbIMIbIK HYCKayJBIKTapbIHaH
TYBIHIQHUTBIH CypakTap Kosimbsl. byn perre, oHriMenecy camachlHa JKOHE KaHAWAAT
YCHIHFaH jKayanTapFa opJaiiblM OH ocep eTIEHTIH CypaKTapIblH €CeJICHIeH CaHBbIH
OeKiTy 3aHHaMaJIbIK TypZe OCKITLIII.

XKyprizinren Tannay MeH cayallHaMaHbIH HOTHXKECIHIE MEMJICKETTIK KbI3METKE
ipiKTey KyHeciHleri KeMIIUTIKTepai aHbIKTaAbIK. CoNl KeMIIUTIKTEPIiH alJIblH aixy
MaKCaThIH/Ia 63 YCHIHBICTAPbIMBI3 0ap:

- YMiITKepInepiH jKeKe KaCUeTTepiH aHBIKTayFa apHAJIFaH TeCTiJIey TOJBIFBIMEH
0apibIK KY3BIPCTTUTIKTEPAl allMalThIHABIFbIHA Ke3iMi3 kerTi. Con  cebemreH,
KY3BIPETTUIIKTI Oaranay/iblH KOJIAAHBICTAFbl KYPAJIbIH JKaHFBIPTY KaKeT (Tecriiey).
YMITKepIiH aJaiblFblH, aKbUI-OM, MaTeMaTHKaJIbIK, JIOTHKAJbIK J>KOHE aybI3Iia
KaOleTTepiH aHbIKTayFa OarbITTalIFaH TalChIpMalapMeH TOJBIKTBIPBITY KEepeK Jerl
caHaiiMbI3. OCBI YCBIHBICTApAbl ICKE achIPyJbIH MaHBI3IBI ACHEKTIiCl OJapJIbIH
KY3BIPETTUTIK MICHOSpiH TOJNBIK KaiTa Kapay Oombim TaObputansl. CoHpmaii-ak,
MEMJICKETTIK OKIMIIUIIK JlayassIMAApAbl  KY3BIPETTEpIiH KepiHy JeHreinepi
OoitpiHma Oeny MaceneciH Kapay YChIHbUIaAbl. CaHIBIK, aybI3lla, JIOTHKAJBIK,
MaTeMaTHKaNbIK TarceipManap, 3-J] cyperrep >xoHe T. 6. CHAKTHI OaranayblH KaHa
KYpalIaphlH €HTi3¢ OTHIPBIN, YMITKEpIEpHIiH JKEKe KacHeTTepiH Oaraiay/biH
(TecrineyniH) KOIIAHBICTAFBI KYPaJbIH KAHFBIPTY.

- Exinmi Gip mocenme — YMITKepiepAiH >KaTTaHABI 3aHIApABl iC JKy3iHZAE
Konjana anmaybl. COHIBIKTaH 3aHHAMAHBI OlTy ICHTeiliH aHBIKTayFa apHaJFbIH
TeCTieyIi 0acka oMiCKe ayBICTBIPY KepeK MIel caaHWMbI3. MBICalbl, poOIeMalTbIK
MoceNeNepai MIenly onici HeMece Keiic omici. SfHuM, ywmitkep OenrineHreH
KOMHCCHSAHBIH aJJbIHAa aybl3la TYple OChl OIiC KOMETiMeH TYpii mariailiapibl
©3iHIH 3aHAbIK OuTiKTUTiriMeH iemieni. LIIBIHBIMEH, TEOPHSUIBIK MaTepHAIBI
MpaKTUKa JKY3iHAC KOJiaHa Oily VJKSH HOTIKeNepre okenenmi. I[IpoOrieMalbik
JKaFIai bl Ienry OapbIChIHIa YMITKEp OYpPBIH 3epTTEIreH TEOPHUSIIBIK MaTepUalIbI ic
Ky3iHIe Kajail KolJaHa anaTbIHABIFBIH, aHAIUTUKAIBIK OHJIayZIbl, ©3 Ke3KapachiH
JIOJT, erXKeH-TerKeWsIl JkoHe HaKThI JKeTKi3e OuneTiHairiH kepcereni. KanmumarTeiy
Oackapy miemiMaepiH KaObUIAay JaFibUIapbIHBIH OONMaybl HeMece OO0yl
AHBIKTAJTIAIbI.

- IpikTey Ke3eHiHe Tarbl Oap Ke3eHJAlI KOCYAbl YCBHIHAMBI3: YCHIHBUIFaH
Oarnapiamanbl Kopray. Ochl ipikTey HIeHOepiHAe YMITKep OOJbIC ayMarblH JaMbITY
JKOCTIapbIHA, MEMJICKETTIK OpPTaHHBIH CTPATETHSJIBIK MaKcaTTapblHa COHKEC HAaKThI
callaHbl iCKe achIpy, JKakcapTy (KaHFBIPTY) >KOHIHJEri 3 »X00achlH, >KOCHapblH
HEMece YK0JI KapTachlH YChIHAIBI.

Kazakcran PecrmyOnmkachiHIa MEMIICKETTIK KBI3METKE IpiKTey KYHeciH
KETUHIPYIiH JKaHa MOJICIiH YCHIHAMBI3:
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AFBIMIAFHI ipiKkTEeY
KyHeciH Tangay

AIIBIKTHIK [EH
00BEKTUBTLTIKTI
OpHATY

Kemn catbuibl ipikTey
JKYHeCiH eHrizy

Binim 6epy
OPBIHAAPBIMEH
CepIKTECTiK

YMmiTkepiepre eTiHiM
Oepy MeH OaranayibiH
ANEKTPOH/IBIK

JKyHeciH eHrizy

MeMiieKkeTTiK
KBI3METIIIep i
OKBITY KOHE JIAMBITY

XKyiteni yHemi
JKETUIAIPY JKoHE
Garanmay
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17-cyper — Kazakcran PecryOnmukacsiHga MEMIIEKETTIK KbI3METKE ipiKTey

JKYHECIH JKEeTINIpy NiH YCHIHBIIATEIH MOJEII
Eckepriie — 3epTTey Heri3iHe aBTOPMEH KypacThIpbLUIFaH

Ocel Tayngayabl Okyprizy HoTwkeciHme Kasakcran PecmyOnukachiHIarsl
MEMIIEKETTIK KBI3METKE ipIKTEyIiH aFbIMAAFbl JKYHECiHIH JkKai-Kyii MEH THiMIiNiri
Typalibl KE€H aKlapaT ajblHaThIH Oosazbl. by ipikrey xyiieciH jkakcapTy YIIiH yKaHa
TOCLIEP MEH 9MICTEepAl d3ipiieyre 0OIaThIH HETI3ri MmpobiieManap MEH JKeTUIIIPYIiH
QIIeyeTTi cajlaJlapblH aHBIKTayFa MYMKIHAIK Oepeti.

ExiHIm Kajgam: alibIKTBIK [IeH 0OBEKTUBTUIIKTI opHATy. O yIIiH:

1. JKanmsl cranzapTTap MeH eJIeMIep/i 93ipiey aHe eHri3y KaxeT:

- MemulekeTTiK KpI3MeTTeri opOip jayas3pIM VIIIH Kajlbl CTaHIApTTap MEH
OJIIIeM/ICP/Il AHBIKTAY .

- Op Jaya3bIMFa Ka)XETTi KY3BIPETTLTIKKe, OLTIMIre jKoHe JarbliIapra HaKTHI
TayanTap Koro.

2. YmiTkepepai Oaranay/IslH amibiK ®KoHEe 00BEKTHUBTI paCiMICpiH alKbIHIAY:

-MeMIteKeTTiK KbI3METKe KaHIUAaTTapAbl OaranayablH allblK KOHE 00BEKTUBTI
paciMIepiH a3ipiey jKoHe eHT13y.

-YMiTkepiiepai Oaranay YINIH KOJIQHBUIATHIH CTaHAAPTTAJIFAH TECTilIepn,
TaTnChIpMaapabl XKoHe Cyx0aTTapabl Oenriney.

3. Ky3biperrepai, OiiM MEH JaFAbLIapabl Oaranay sKyHeciH a3ipiey:

- benrinenren craHmapTTap MEH KpUTEpHUIIep HeTi3iHAe KaHAWAATTap.IBIH
KY3BIPETTEpiH, OLIiM/Iepi MEH JIaFIbUIaphIH Oaranay xKyieciH a3ipiey.

- YMiTKeprnepJiH Jaya3blM TajanTapblHa COMKECTITiH eiey  YIIiH
KOJIJITaHBUIATBIH HAKTHI Oaraiay Kypaajaapbl MCH O/IiCTEPiH aHBIKTAY.

By kagaMHBIH MaKcaThI-MEMIIEKETTIK KbI3SMETKE ipIKTey JKYHeCciH/Ie aIlbIKThIK
MeH OOBEKTHBTUIIKTI KaMTamachl3 ery. JKanmel cTaHIapTTap MEH KpuTepHiiepmi
Oenriney yMiTKepiiepre KOWbUIATHIH TallalTapAbl HAKTHI aHBIKTayFa KOMEKTECEe/Il, ajl
alibIK JKOHE OOBEKTUBTI Oaranay Kyiheci op YMITKepHiH Oipaei Kpurepuiiiep
OoifpiHIa OaranmaHyblH KamTamackl3 eteri. Kysvlperrepai, Oi1iM MeH Aarapuiapsl
Oaranay >KyHeciH o3ipiey YMITKepiepAiH MEMIJIEKETTIK KbI3METKE oJieyeTi MeH
yKapaMIbUIBIFBIH J9JIipeK Oaranaybl KaMTaMachl3 eTeli.

YuriHIn Kagam: KeIl caTbllbl ipiKTey KyHeciH eHrizy. O yImiH:

1. Anapia ana ipikTey TecTileyiH oTKi3y:

-Herisri tananrapra coiikec KeIMEHTIH YMITKepiepl a3aiTy VIIiH TecTiiey
OTKi3y.

-Tecriney Oenrini 6ip nmaya3biMfa OalJaHBICTHI 3aHAAp, HpoIeaypalap MEH
HOpMaJap TypaJsl OiTiMIl TeKcepyai KaMTYbl MyMKiH.

2. IlpakTHKaIBIK TallChIpMaJiap bl OPbIHIAY:

-Ywmitkepiepre OiiM MEH JaFapUIapIb! ic XKy3iHIe KoaaHy KalineTin Oaramay
YIIiH IpaKTHKAIBIK TariceIpManap oepy.

-Byn TanceipManap MeMIIEKeTTIK KbI3METIIIICPAIH 63 KYMBICHIHIA Ke3IeCeTiH
THNTIK MiHZETTEpiMeH GailaHbICThl GOyl MYMKiH (Keiic TamceipMaiapbl TYpiHIe
Oepineni).

3. XKexe KacueTTep MEH JarIpUIapIs! Oaramay:
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- KapbIM-KaThIHAC, KOIIOACIIBUIBIK, MOCEIICJICP/I MICITY JKOHE YKBIM/IA JKYMBIC
iCTey CHSIKTBI YMITKEpJIEep/IiH XKeKe KaCHeTTepi MeH JIaFJbUIapblH Oaranay.

- MyHBI apHalfBI TECTTEp, cayaTHaMaIap HeMece KociOu cinremenepai Oaramay
ApKBUIHI JkacayFa 0oa bl

4. ¥criHpUTFaH OarmapiaMaHbl KOpray.

- YMiTKkep OONBIC ayMarblH JAMBITY >KOCIApbIHA, MEMJICKETTIK OpPTaHHBIH
CTPATEeTHsIBIK MaKcaTTapblHa COHKeC HAKTbl CaJlaHbl iCKe achklpy, KakcapTy
(>KaHFBIPTY) JKOHIHJETI 63 )KOOACHIH, )KOCHAPHIH HEMECe JKOJI KapTACHIH YCHIHAIEI.

4. Capanmsutap maHenniMeH cyx0ar:

- Typni opranmap MeH Jaya3bIMIbl TYJIFAIapAblH OKUIAEPIH KaMTHTBIH
caparibuiap maHesiMeH cyX0art Kyprisy.

- CyxOaTThIH MaKCaThI—YMITKEpJCepAl KOCBIMIIA Oaranay >KOHE OJIap.IbIH
JKYMBICKA JIETreH Ke3Kapachl MEH Jiaya3blM TaJjlalTapblHa COHKECTIrl Typasibl
TepeHipeK TYCIHIK ay.

Ken catbuibl ipikTey JKYHECiH €HTIi3y MEMIIEKETTIK KbI3METKE YMiTKepJepmi
JKaH-)KAKTHI KOHE OOBEKTUBTI OaranayFa MyMKIHIK Oepelli. Op Ke3eH yMiTKepiepre
e3/1epiHiH OLTIMIEpiH, NaFAblIapblH, )KeKe KaCHETTEpPiH XoHe Oenrim Oip aya3siMra
JKapaMIbUTBIFBIH KOPCETY/IH JKeKe MYMKIHAITIH YChIHabl. TecTisiey, NpakTHKAaJIbIK
TarcelpMaiap, JKeKe KacueTTepii Oaramay jkoHe cyxOaT CHAKTHI apTypui Oaranay
omictepiH OipiKTipy YMITKEepIepIiH MEMIJICKETTIK KbI3METKE OJNeyeTi MeH
JKapaM/IbUIBIFBI TypaJibl TOJIBIK KOpiHic Oepei.

Teprinmi Kagam: 6iiiM 6epy opsIHAApbIMEH cepikTecTik. O yIIiH:

1. JKerekmmr yHHBEPCHTETTEPMEH JKoHE OumiM Oepy HWHCTUTYTTapbIMEH
CEpIKTECTIK OpHATY:

- MemnekeTTik 6ackapy jkoHEe KOFaMABIK cascaT callachlHAa caparramMachkl 6ap
JKETEKIIIl YHUBEPCUTETTEP MEH O1I1iM Oepy HMHCTUTYTTAPbIH COMKECTEHAIPY.

- AtairaH MEKeMeJIepPMEH CEPIKTECTIK )KOHE BIHTBIMAKTACTBIK OPHATY.

2. MaMaHIaHIBIPBUTFaH JaWBIHIBIK OaFiapiamManapsH a3ipiey:

- OpinTectepMeH  Oipiecii  MEMIJIEKETTIK  KBI3METKE  KaHAWAATTapIbI
JaspiayJblH MaMaHAAHBIPBUIFaH OafIapiaMaiapblH o3ipiey.

- barnapnamanap MemiekeTTik OacKapyAblH, KOFAaMIBIK CasCaTThIH, STHKAHBIH,
0acHIBLIBIKTHIH, KOMMYHHUKAIUSHBIH oHe 0acka Ja KaKeTTi Ky3bIpeTTep.iH Herisri
NPUHIMITEPIH 3epAeney i KaMTYBI THIC.

3. OxpITy OaraapiaManapbiH eHri3y:

- YHuBepcuTerTep MEH OuTiM Oepy MHCTUTYTTapbIHAA d3IpJICHIeH JAalbIHIBIK
OarnmapiamanapbiH €HTi3y.

- CrygmeHTTepre, acnupaHTTapra >KOHE TYJIEKTEpre apHalfaH apHailbl
KypcTapra, CeMHHapiapra, TPEHHHITEpre >KoHEe OKBITYABIH OacKa TypiepiHe Koi
JKETKI3y Il KAMTaMachI3 €Ty.

4. JlaitbiHIBIK OaFjapiiaMmasapbiH dKaHapTy:

- MewmiekerTik Oackapy canachlHIAFbl ©3repicTep MEH MEMJIEKETTIK
KBI3METTIH KaXXETTUIIKTEpPiH eCKepe OTBIPHIN, Jaspiay OaraapiaMalapblH TYPaKThl
KaHAPTY.

- OKBITYIBIH HHHOBAIMSUTBIK TOCUIIEPi MEH 3aMaHayH! 9/liCTeMeJIepiH CHTi3y.
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JKerekmri  yHUBEpCHUTETTEpMEH JKoHE OuliM  Oepy HHCTHUTYTTapbIMEH
CEepIKTECTIK MEMJIEKETTIK KbI3METKE YMITKepiiepre KaxerTi OimiM, JnFasurap MeH
KY3BIpeTTepIi KaMTaMachI3 eTeTIH MaMaHaHABIPBUTFaH JalBIHIIBIK
OarmapramManapblH KypyFa MyMKiHOIK Oepemni. JalbiHIBIK OarmapiamManapblH YHEMI
JKaHAPTY OKBITYIBIH MEMIICKETTIK OacKapy cajachIHIAFbl ©3€KTi Tajamrap MEH
e3repicTepre coiikecTirine Kenuimik oepei.

bBecinmi kagam: ymiTkeprepre oTiHIM Oepy MeH OarajaylblH AJIEKTPOHIBIK
JKyreci eHrizy. O yIiH:

- yMiTKepiepre MeMIEKETTIK KbI3METKE OTiHIM Oepyre JoHE OHJAWH
IpIKTeYiH TYpJi Ke3eHIEepiHEeH 6Tyre MyMKIH/IK OepeTiH 3JIEKTPOHABIK MmiaTdhopma
KYpy.

- ymiTKepiepai Oaranay/blH OOBEKTHUBTUIINT MEH THIMIUINIH apTThIpy YIUiH
MalIMHANBIK ~ OKBITY  &ITOPUTMJIEpIH  MaiijanaHa  OTHIPBIN, TECTTep MEH
TarchlpMaIap/blH HOTHXKEJIEPIH aBTOMATThI Oaraiay JKyHeciH a3ipuey.

AJITBIHIIBI KaJaM: MEMJICKCTTIK KbI3METINIJICPAlI OKBITY JKoHE aambiTy. Ol
YIIIiH:

- TaOBICTBI JKYMBIC iCTEY VIIIH KaKETTi 9pPTYPJi acleKTiiep MEH JaFabuiapbl
KaMTHTBIH MEMJICKETTIK KbI3METILIIEP/Ii OKBITY ’KoHE JTaMBITY XXYHECiH a3ipIiey xKoHe
EHTI3y.

- MEMJICKETTIK KBI3METIIIJIepre TPEHUHITep, CEMHUHApIap, MeOepIik caraTrrap
JKOHE TIXKipuOe anmacy OariapiaMaapbl apKblIbl K9ciON 1aMy MYMKIHIITIH Oepy.

JKerinmi kamam: xKyHeHi YHeMI KeTiaipy »koHe Oaranay. O ymIiH:

- CTaTHCTHKANbIK  JEpeKTepli,  YMITKepiep  MEH  MEMIICKETTIK
KBI3METKEepJepiHiH Kepi OaiilaHBICHIH MMalialaHa OTHIPHIN, IPIKTEY JKYHeciHiH
THIMALTITIHE TYPaKTHI Oaranay Kyprisy.

- anplHFaH Oaranay HOTHXKENepi MeH Kepi OaitnaHbic Heri3iHIe ipiKTey
JKYHeciHe KaKeTTi e3repicTep MeH JKaKcapTyJiap CHTi3y.

byn monens Kasakcran PecryOnukacklHIaFsl MEMIIEKETTIK KbI3METTIH HAKThI
TaJanTapblH ecKepeni, Oy Jkyiie ipikTey >KyHeciH MomipeK KeTiaipyre MyMKIHIIK
Oepei.

KopbIThIHABI

1. MemiekeTTiKk KbI3METKE 1piKTey >KYHMEeCiHiH Heri3ri TYCIHIKTepi jkoHe MoHI
anbIKTanael. Kaszakcrtan PecryOnMKachiHBIH MEMIICKETTIK KBI3METTIH KYKBIKTBIK
Heri3iH KYpaWThlH HOPMAaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIep KapacThIpbUIABL. MeMIeKeTTIK
casici KbI3METIIIEpAiH MEMIIEKETTIK KbI3METKE Kipyi YIIiH 3aHHamaza OelrijieHreH
TOPTINTEp >KOHE MIapTTap TajjaHasl. HoTwkeciHoe MEMIIEKETTIK KbI3METKe
OUTIKTLTIK TajanTapblHa COWKEC KEJICTIH, ©31HIH JKEKe JKOHE KOCINTIK KacHeTTepi,

43



NEHCAyINBIK JKarmaiel, OiLTiM JeHredi OoOWBIHIIA ©3iHe JKYKTEITeH JIaya3bIMJBIK
MIHAETTepAl OpBIHAayFa KaoOinmeTTi koHe KaszakctaH PecnmyOmKachIHBIH 3aHBIHIA
OenrineHreH 3eWHETKepNiK Kacka ToiMaraH Kasakcran PecmyOnukacsiHbIH
azaMaTTaphl KaOBUITAHATBIHBI AHBIKTAIABL. MEMIJIEKETTIK KBI3SMETKE ipiKTey
JKYWECIHIH apTHIKIIBUIBIKTAPEl aWKBIHAATAR. OFaH: KOCIMTKOWMIBIK, KY3BIPETTLNIK,
aIIBIKTBIK, TOYEJICI3/IK, THIMLITIK xaTajibl. COHBIMEH KaTap, MEMIICKETTIK KbI3METKE
ipiKTey JKYHEeCiHiH MaHbI3Jbl acHeKTijepl aHbIkTanabl. OFaH: MyMKIHIIKTEp TEHJIrI,
OeifiMaeny, marmpUlap MEH KOMIOACIIBUTBIKTHEI Oaranay, NalBIHABIK JKOHE IaMy
JKaTKBI3BUTABL. JKeprifmikTi aTkapymisl opraHgapia MEMIIEKETTIK KBI3METKE ipiKTey
JKyHeciHaeri Herisri OarbITTap aMKbIHAAABL: OUTIKTUNK TalanTapbl, KOHKYPCTBIK
ipiKTey, KY3bIpETTUIIKTI Oaranay, STHKaJIBIK TeKCepy, KociOn gamy.

2. MemileKeTTiK KbI3METKE IpIKTEY JKYHECIHIH XaJbIKapasblK TaKipuoeci
tanaanabl xkoHe Kazakcran PecnyOnukachlHBIH ipiKTEy KYHECIMEH CalbICTHIPBUIIBL.
KP men mrer enmepiHaeri MEMJICKETTIK KbI3METKE IPIKTEY *KYHECIHIE YKCACTHIKTap
MeH ailbIpMambUIBIKTap 0ap. ¥KCACTHIKTApBIHBIH Oipi: MEMIIEKETTIK KbI3METKE
KaObUIIaHap aJAbIHIA YMITKEp apHaiibl eMTUXaHHAaH HEMece TECTUICYJCH OTel,
MEMJICKETTIK KBhI3METKE OpHANACy YIIH OUTIKTUTIK TICH KOCIOM aifbIHIBIKTHIH
MaHbI3IBLILIFEL aTall OTLIEH].

3. Keprimikti arkapymsl OpraHfapra MEMJICKETTIK KbI3METKE IpIKTey
JKYWECiHIH aFpIMIaFbl JKaFgalblHAa Taljay >KYprizy, camajgarsl IMpoOiieManapIsl
aHBIKTAY YIIIH JKEPTrUIKTI aTKapylbl OpraH peTiHjae AJMaThl OOJIBICHIHBIH SKiMAIri
TaHAAJIBIHABL. AJMAaThl OOJBICHIHBIH OKIMAITIHE MEMIIEKETTIK KhI3METKEpIICPIi
ipikTey OipHemre Ke3eHICpAi KAMTUTBHIHBI aHBIKTanabl. Omap: OalKaymbl OTKi3y
Typanbl Xa0apiaHIBIpYABl Kapusulay, Oalikayra KaTeICyFa HHET OUImipreH
TYIFaJapJaH KyKaTTapasl KaObuiay; OaliKayra KaThICYIIBUIAPIBIH KY)XKaTTapbH
OenrineHreH OUTIKTUIIK TalanTapblHA JKOHE 3aHHaMazla OeNriIeHIeH TajanTtapra
COMKECTITiH Kapay; MEeMIICKETTIK OpTaHHBIH OaiiKay KOMICCHACH OTKI3eTiH Oalikayra
KaTBICYLIBIJIADMEH OHTIMellecy; MEeMIICKSTTIK OpraHHBIH Oaikay KOMHCCHSCHIHBIH
KOpPBITBIHIABICEL. Camnanarbl mpoOiieManapasl aHBIKTAy VINIH AJMaTBl OOJBICHIHBIH
OKIMJIIriHIH ~KbI3METKepJiepiMeH cayalHama o kyprizuimi. Hotwkecinge skayan
Oepy1IiepliH >KapThICBIHAH acTaMB JKEPrUIIKTI aTKapylibl OpraHiapFa >KYMBICKa
ipiKTey PaciMi TaJIAaHTTHI XKoHE OLTIKTI KbI3METKEpJIepAi aHBIKTayFa XoHe KaObuiaayra
MYMKIHJIIK OepMeiiii JIen caHai bl XKOHE aFbIMJIAFhI IPIKTEY KYWECIHIH KeMIIUTIKTepi
peTiHAE:  OHTIMENeCy  PACIMIHIH — amIBIKTBIFBIHA  CCHIMCI3MIK, KOHKYPCTBIK
KOMHCCHSIAPABIH KBI3METIHE CEHIMCI3mikTi aranm eTTi. CayaiHama HOTIIKECIHIIE
ipiKTey paciMJepiH 0JlaH dpi KETUIAIPY KaXKETTUIIrT aHBIKTaJJIbI.

4. YKeprijikTi aTKapymsl OpraHiapra MEMIICKETTIK KbI3METKE ipiKTey xKyieciH
xKeTinmipy OolblHIIA ychlHBICTAp a3ipyeHni. Kasakcran PecmyOnmkacsiana
MEMIIEKETTIK KBI3METKE IpIKTey >KYHeCiH KETUINIpyHiH Mopaeni YCHIHBUIABL. On
Keyeci KagaMaap/bsl KaMThIIbl: aFbIMIarbl ipiKTey XKYHeciH Tajjay; allbIKTHIK IeH
OOBEKTUBTIIIKTI OpHATY; KOIl caThUIbl IpiKTey >KYHeciH eHri3y; OimiM Oepy
OPBIHIAPBIMEH  CEpPIKTECTIK; YMITKepiepre oTiHiM Oepy MeH OaraiaybIH
SIEKTPOHMIBIK JKYHECIH €HTi3y; MEMIICKETTIK KBI3METIIIIePAi OKBITY JKOHE IaMEITY;
JKYHEH] YHEMI XKeTUaipy xoHe Oararnay.
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