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HopmaTuBTiK KYKBIKTBIK CliaTeMeJiep

Ocel MarucTpiik »xko0ama Kejaeci HOPMATHBTIK KyXXaTTapra cuUITeMelep
naganaHbULIbL:

Kazakcran PecrmyOmmkaceiapin Konctutynmsicer 1995 xbuter 30 TambIzna
pecnyOnuKanbIK pedepeHayMmaa KaObUTIaH Ibl.

Memneker bacuipicbiabiH 2019 kputFbl 2 KbIpKy#ekTeri  «ChIHIApIIBI
KoFamJbIK Juaior - Ka3zakCTaHHBIH TYPaKTbUIbIFBI MEH OPKEHJICYiHIH HEri3» -
aTThl, XaJIKKa JKonays.

Mewmeker bactbicbiabiy 2020 xbuUTFBI 1 KpIpKyiiekTeri Ka3akcTan XalkbiHa
«Kana xxarmaitnarsl Kazakcran: [c-KUMbBUT K€3€H1» aTThI KOJIJAYbI.

Kazakcran PecnyGaukaceiabiH Oipinii [Ipesunentinin Kazakcran XankeiHa
2017 xwvurrbl 31 kanTapaarel «KazakcTaHHBIH YIIHIN KaHFBIPYBI: JKahaHJIbIK
0acekere KaOUIETTUTIK» KOJIJIayhl.

Kazakcran PecnyOnukacel Oipinmn  [lpesunentinin 2015  xbuirer 20
MambIpaarsl « 100 HaKThI KajgaM» OaraapiaMachl.

Aknaparka Kosl keTkizy Ttypanbl Kazakcran PecmyOnukaceiabig 2015
KBUIFBI 16 Kapamanarsl 3aHpl.

Kazakcran PecnyOnukacbiHblH ~AKnapaTTaHablpy Typaiel 3aHbl 2015
KbUTFBI 24 Kapamazaarbel Ne 418-V KP3.

Kazakcran PecnyOnukacer Oipinmii  [Ipesunentinig 2012 xbim 14
xkentokcanmarbl  «Kazakctan-2050» CrpaTerusicbl KaJbITITaCKAaH MEMJICKETTIH
JKaHa casici OarbIThI, - aTThl Ka3zakcTaH XanKbIHA JKOJIIAYHBI.

Kazakcran PecryOnukachiHbIH KeiOlp 3aHHAMAJBIK AaKTIJIEpiHEe akKmapat
Macesenepl OOMBIHIIIA ©3repicTep MEH TONBIKTBHIpYJap eHrizy Typaisl Kazakcran
Pecniybnmukaceiabsie 2020 skbutFbl 30 sKenTOKCaHIaFbl 3aHbI.

Kazakcran PecnyOnukachiHia MEMJIEKETTIK Oackapybl JaMbITyabiH 2030
KbUIFa JEUIHT1 TYKbIpbIMJIaMacblH Oekity Typaybl Kazakcran PecmyOnukacs
[Ipe3unenTinind 2021 xputrbl 26 aknangarsl Ne 522 YKapiabiFsl.

MewmuekeT 6acibichiHBIH 2020 bITFbl 1 KbIpKyHekTeri «KaHa sxarnaigarb
KazakcraHn: ic-kuMbu1 Ke3eH1» atThl KazakcTan xaykbeiHa JKoJiaybslH i1CKE achIpy
xeHiHAer: mapanap typaibl Kazakcran Pecnybnukacsl Ilpesunentinin 2020
#bUTFbl 14 KpipkyiekTeri Ne 413 YKapbirsl.

OpTanblk MEMJIEKETTIK OpraHaap MeEH OOJBICTApAbIH, PECITyOIHKAIBIK
MaHbI3bl 0ap KajlajgaplblH, AacTaHAHBIH IKEPTUTIKTI aTKapylibl OpraHaapbl
KBI3METIHIH THUIMIUTITIH JKbIJI CalbIHFBI Oaranmay >xyheci Typanbl Kazakcran
Pecniy6mmukace [Ipesunentinig 2010 xbinrst 19 Haypeiznarsr Ne 954 YKapawirs!.

Ka3zakcran PecniyOnmkaceiama a3aMaTThIK KOFam bl TAMBITY
TYKBIPBIMJIAMACHIH 1CKE achIpy KOHIHJETI ic-Tapanap *KocmapbiH (O1piHII Ke3eH:
2020 — 2025 xbuiaap) Oexity Typanbl Kazakcran Pecnybnukacer Ykimetinig 2020
KBUTFBI 29 xentokcanaarbl Ne 917 KaybIChl.

Kazakcran PecnyOnukaceinia a3aMaTThIK KOFam/bl JTAMBITY
TYXbIpbIMJIaMachlH OekiTy Typansl Kazakcran PecnyOnukacel Ilpe3uaeHTiHIH
2020 xbinrsl 27 Tambizaarbl Ne 390 JKapibiFbl.
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MeMJekeTTiK OpraHHbIH KEKe JKOHE 3aH1bl TYJIFAIApMEH 63apa 1C-KUMbLIbIH
onepalysuiblK Oaranay omictemeciH Oekity Ttypansl Kazakcran PecmyOnukachr
MewmuekeTTik Kbi3MeT ictepi arentTiri Teparaceiabig 2021 sxbutesl 19 cayipaeri No
66, Kazakcrtan PecmyOnukaceiaeiH [{udpnplk gamy, WHHOBAIUsIap KOHE
asporapblil  eHepkacioi munHucTpiHiH 2021 xpuirbl 19 coyipaeri Ne 138/HK,
Kazakcran Pecny6nukacel bac nmpokypartypaceiHblH KYKBIKTBIK CTaTHCTHKA JKOHE
apHaiibl ecenke any »xeHiHjeri komuteti Teparaceiabiy 2021 xputesl 20 coyipaeri
Ne 4 xone Kazakcran PecniyOnukacsl AKnapar »koHe KOFaMbIK 1aMy MUHHUCTPIHIH
2021 xbutrst 20 coyipaeri Ne 133 GipieckeH OYUPBIFHI.

«Hudpaeik Kazakcran» MeMIIeKeTTIK OarmapiiaMachlH OCKITY Typabl
Kazakcran Pecny6nukacer YkiMertidid 2017 xbpurFbl 12 xentokcanmarbl Ne 827
KAYJIbICHI.

«Kazakcran PecnyOnukachlHBIH MEMIICKETTIK Oackapy >KyHeciH oJaH opi
KETUIAIpY  KeHiHzaer:  mapanap  Typaine»  Kazakctan  PecmyOimkachl
[Ipesunentinin 2019 xbuEsl 17 maycbivaarsl Ne 24 JKapiblFblH ICKE achIpy
JeH1HJer1 mapanap Typaibl Kazakcran Pecnybnukackl YkiMeTiHiH 2019 >XbUTFBI
12 mnnaeneri Ne 501 kaybIChI.

Kazakcran PecnyOnukacbkl MEMIIEKETTIK KbI3SMETIIUIEPIHIH  OAEHTUIIK
HOPMAaJIapbIH JKOHE MIHE3-KYJIBIK KAaFWJanapblH OJAaH 9pl KETUIAIPY *KOHIHAEr1
mapanap Ttypaisl Kazakcran PecnyOnukacel Ilpesunentinig 2015 xbpuirbr 29
xentokcanaarbl Ne 153 JKapiblirsl.

Kazakcran PecnyOnukacelHBIH ~ AKMapaT JkoHE  KOFaMIBIK  JaMy
MUHUCTPJIITIHIH KeHO1p Macenenepi Typanbl Kazakcran PecyOnmkach! YKiMETIHIH
2019 xbutrel 26 Haypb3aarbl Ne 142 KaybIChI.
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Kipicne

3eprTey XKYMBICBIHBIH 63€KTLIIr]

Kazakcran PecnyOnmkachl JaMybIHBIH Ka3ipri KE3€HIHIH €peKIIemir - eaiH
TaOBICTBl SKOHOMHUKAJIBIK, CasICH KOHE OJEYMETTIK JaMYybIHBIH KEMNial peTiHAe
JKEPriTIKTI aTKapylibl OpraHfapbl KbI3METIHIH THIMJIUIIN MEH HOTHIXKETe >KeTylH
apTTRIPy KKETTIT1H YFBIHY OOJBIN TaObLIabl. by MakcaTka >KeprilikTi aTKapyIlbl
Opra’jiapbl KbI3METIHIH alIbIKTBIFbI MEH aWKBIHIBIFBIH KaMTaMachl3 €THeH, KO
KETKIZy MYMKIH eMec. AMIBIKTBIK — OKUICTTIKTEpAl THIMJI JKY3ere achIpyabIH
MaHBI3[IbI KOPCETKIIl, KOFaM MEH MEMJICKETTIK OpraHaap apachbIHAAFbl TYPaKThI
KapbIM-KaThIHACBIHCHI3 MYMKIH OOJIMalTBIH, a3aMarTapra OarJapiiaHFaH MEMIICKET
MOJIEIIH KYPYAbIH 0acThl IapThl OOJIBIN TaObLIA/IbI.

AIBIKTHIKTBIH KaFUIATTaphl KONTEreH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep/e
alKpIHIanbI, Heri3l OekituireH. ConbiMeH Oipre, Kazakcran PecmyOinkachbiHBIH
MEMJIEKETTIK 0acKapy KbI3METIHJIET] allIbIKTBIK MYMKIHJIIKTEPIHIH TOJBIK KOJEeME iC
JKY31HJIe OpbIHIATYbIHA KEIeprijiep MEH KaWIIbUIBIKTAp 9711 JIe CaKTaly/a.

CoHFbl OHXBUIABIKTA, aJaM OMIpiHIH OapJIbIK cajalapblH U(PIAHIBIPYIBIH
YKOFaphl KapKbIHBIH Oaiikayra Oomazbl. [{udpiblk TexHOJOTHSATIAP - SKOHOMHUKAHBI
JKaHFBIPTYJIBIH JkKoHE Oocekere KaOUIeTTUIIKTI KaMTaMachl3 eTYIiH Herisri (hakTopbl
00J1a OTBIPHIN, Ka3ipri TaHIa aJJIbIHFbl KaTapiibl JaMblFaH eJIAepiiH SKOHOMHUKACH
KaJIBINTACTBIPYIbIH O6acThl Mexanu3iMi 6omyaa [1].

Kazipri Tapmarbl Te3 KyObUIMaibl >KaxaHABIK ©3repicTep, Oy MpolecTep/iH
OJIaH apbl JaMybIHA JeM Oepir, 3aMaHayH TEXHOJOTHsIIap MEMJIEKETTIK OpTaHaap IbIH
KOFaMHaH OeJIiHIN KEeTIeylHe MYMKIHIIK Oepe OTBIPBIN, ajfa KOHFaH MaKcaTTaphbl
MEH TYybIHJIaFaH KUBIHIBIKTAPbI MIEITYTe KOMEKTECE/I.

byn canansl OachIMABIKIEH AaMbITy KaKETTUIIl, CTPAaTETUSJIBIK KOHE
OarmapiiaMalblK KyXKaTTapblHIa KepiHIC Taba OTBHIPHIN, MEMJIEKETTIK OpraHIapAblH
alIBIKTBHIFBI MCH alKBIH/IBIFBIH apTTHIPYIaFbl MAHbI3IbI POJT ATKAPATHIHBIH AWKBIH.

«Kazakctan-2050» cTparerusicblHaa: SKOHOMHUKA calajapbiH UGPIaHABIPY
JKUbIpMa O1piHII FACBIPJBIH YIIHII UHIYCTPHUSUIBIK PEBOJIFOIUS CHSAKTHI *KahaHIbIK
ChIH-KaTepJiepiHiy OipiHe Oapabap >kayam OOJbINT TaObLIAABI, - JETeH OW alThIIFaH
[2].

MaceneH, UG PIIBIK TEXHOJIOTHIIAPIBI MEMIICKETTIK OacKapy cajachlHa €HI13y
apKbUIbl XaJBIKTBIH JKaFIalbiH >kakcapTyasl kesaeutiH «[{udpapik Kazakcran»
MEMJICKETTIK OaraapiiaMachiHa, JaMYIIIbl eJepAeri sahaHIbIK I1epeKTep KOJEeMIHIH
YKOHE WHTEPHET IKOHOMHMKAHBIH OacKa cajajlapMEH CalbICTBIPFaHIa OYpPBIH COHIBI
OoMaraH ecy KapKbIHBI CHSKTHI Ka3ipri 3aMaHFbl TEXHOJOTHSIIAP Typalibl alThIIFaH.
barnapnama ©Oec Heri3ri OarbITTBIH Oipl pPETIHAE MEMIEKETTIK OpraHaapIbIH
GbyHKUMSIChIHAAFBI TUGPIABIK TYPICHAIPY Al Ke3aeial [3].

«Iudpnadapipy» YFbIMBI - «alKbIHABIKY» YFBIMBIHBIH THIFBI3 JKOHE aKbIpamac
OeJiiri, sSsFHU OaphIHINA allBIK YKOHE KOJDKETIMIII MEMJICKeT JereHji Ouimipeni. O3
YKYMBICBIH JKaJIMbIFa KOJ KETIMJI 3JEKTPOHIIBI OpTaja achipa OTHIPHIN, dp a3amar
©31H KBI3BIKTBIPATBIH MOCeNeNiep OOUBIHIIA )KYMBICTBIH OapBICHIMEH TAaHBICA aJaThIH
Ke37e, KOFaM YIIiH Ka0bIK JKOHE KOJDKETIMCI3 OOJIBI Kally, MEMJIEKETTIK OpraHiap
YILIH KUbIH OOJIafbl.



byn oliabig kepiHici, ¥JT kocmapbl — 0€C MHCTUTYHHOHAIILIK pedopMaHbl
opeiHaay xeHiHaeri 100 HakTBI Kagam OarmapiiaMachiHBIH 94-111 KagaMbl «ATIBIK
YKIMETTI» €HTI3y apKbLIbl, *KaHa TEXHOJOTUSHBI MEMJIEKETTI Oackapyda KoJaaHa
OTBIPBIII, XaJBIKKA €Cell OepeTiH MEMJICKETTIK aImapaTThl KAIBIITACTHIPY VFBIMBIHAA
OcitHeciH TankaH [4].

Mewmneket Oacuibichl K. K. TokaeB 2019 xbuUTFbI XaJdbIKKa Ke3eKTi XKonmaysiama
«XanplK YHIHE KYJIaK acaThlH MEMJICKETTIH» O0acThl KaFugaThl — MEMJICKETTIK
amrapar azaMarTap MYJJeci YIIiH KYMBIC 1CTE€yl THIC >KOHE Oy OIpIHINI KE3eKTe
JKEPriTiKTI OUIIIKKE KapaTa alThUIBIN OTBIP, JEIl aTar oTT1 [5].

Ocpiran opail, nu@pABIK TEXHOJOTUSIAPAbI KOJJaHa OTBIPHII, >KEPrUTKTI

aTKapylibl OpraHAapbIHBIH KbI3METIHIH aIlIbIKTBIFbI MEH aWKBIHIBIFBIH apTTHIPY,
MEMJIEKETTIK OacKapyablH OachiM OarbIThl 0OJia OTBIPHIN, ChIOANIAC KEMKOPJIBIK
KYOBUIBICTApBIH a3aliTyFa JKOHE a3aMaTTap/lblH MEMJIEKETKE JEreH CEHIMIH
apTThIpyfa bIKNA1 eredi. JKeprunkri aTKapylibl OpraHAapAblH XaJbIKKa KaObIK
00JIybl, OJapJbIH KbI3METIHE KOFaM TapamblHaH OaKbUIayJIbIH OOJIMAaybl >KOHE
MEMJICKETTIK ~ OpPraHJapbhIHBIH  AlIBIKTBIFBIH ~ KaMTaMachl3 €Ty  PICIMIEpiHIH
JlaMbIMaFaHJIbIFbl MEH THIMJIUIITIHIH TOMEHJIT1, XEPTUNKTI aTKapylibl OpraHaap
KBI3METIHJIET1 KOJaich3 (pakTopiapblHbIH KepiHici 6okl Tadbutanel. Kepceriinren
npoOeMaNblK Moceenep OKIMIIUIK TOCKAYbUINAPABIH KYIICIOIHE, MEMJIEKETTIK
OackapyJbplH alKbIH OOJIMayblHA KoHE €H OacThICHI, a3aMaTTapjblH MEMJICKETTIK
opraHjiapAblH OapJibIK JEHIMeHUIepiHIH KYMBICBIHBIH THIMJIUIITIH TOMEH OarajiaybiHa
aJIBII KeJIeIl.

XKeprimikTi aTkapyiisl OpraHiapbl KbI3SMETIHIH AlIBIKTHIFEI MEH alKbIHIBIFBI
MOCEJIECIH 3ePTTEYiH ©3€KTUIIr MEH MaHBI3IBUIBIFEI, KOJIAHbUIATBIH MEXaHU3MHIH
JKYHeiK cumaTTa 00IMaybIMEH aHBIKTaIaAbl. JKeKeaereH 3JIeMeHTTEp MEH paciMiep
e3apa OaillaHbICKl OJICI3 OOJFAaHIBIKTAH, JKEPTUIIKTI aTKapylibl OpraHaapAbiH
AIIBIKTBIFBIHBIH KEIICH Al TEeTITH KaJIbIITACTRIPYAbIH THIMIUIITIHE THICTI KOHLUI
OomuOe 1.

Kaszipri 3amanfbl anemaik gamy ypaicTepiHe Collkec MEMIIEKETTIK 0acKapyablH
TEOpUsICl MEH ToXipOueci YIIiH, >KEePruUliKTI aTKapyllbl OpraHjaapbl KbI3METIHIH
ANIBIKTHIFBIHBIH, TEOPUSIIBIK KOHE OIICTEMENIK MOCENeNIepiH 3epTTey, KEPTTIKTI
aTKapyIIbl OpPTraHIapbIHBIH AIBIKTHIFBIH KYIICHTY JKOHE KOFAMMEH ©3apa 1C-KUMBLT
WHCTPYMEHTTEp1 peTiHAe MUMPIBIK TEXHOJIOTUSIAP MEH OJICYMETTIK KeJire Haszap
aynapy ©3eKTi OOJIbITI TaObLIA IbI.

Kanmer anraHma, MEMJIEKETTIK OpraHiapblH KOFAMMEH aIllbIKTHIK OaFbIThI
OOlibIHIIIA, ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH THIMJUIINH KOPCETETIH KbUT CalblH KYPri3UIeTiH
Oarajiay HOTIDKEJNIEpl, camajbl ©3repICTep/IIH KaXKETTUIIr O0ap eKEHIIrH KepceTye
[6].

Xorappina atanraH (akTijiep MEH XaJbIKApPAJIbIK YHUBIMIAPIBIH KOPCETKIIITEPi
Kazakcran PecnyOnukacbiHga MEMIIEKETTIK MEKEMENep MEH KEePruliKTI aTKapyIlbl
Opranjap KbI3METIHIH AaIIbIKTBIFBI MEH aWKbIHABIFBIH apTTHIPY YIIiH, LUQPIBIK
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TEXHOJOTHSUIAD MEH KOFaMIIBIK KO3FANbICTApblH KaTaJu3aTOPbIHA alHaIFaH
QIIEYMETTIK JKeJIiiep OeMirine 3epTTey KYprizy KaKeTTUIr1He Heri3 O0Ibl.

3eprrey o00BeKTiCI - OKEPriiKTI aTKapyllbl OpraHAapJblH KbI3METIHIH
QIIBIKTHIFBI
3eprTey mOHI - a3amarTapMeH e3apa 1C-KMMBUI TPOIECIHIE KEPTUTKTI

aTKapyIIbl OpraHIap KbI3METIHIH alllbIKTHIFBl MEH alKbIH/IBIFBI ICHT el alKbIHIAJIIbI.
3eprTey cyparbl: XanblK YIIIH >KEPrUTIKTI aTKapylIbl OpraHaap KbI3METiHIH
alIbIKTBIFBI MEH aKbIHJIBIFBIH KaJlalt apTThIpyFa 00saab1?

I'mnmoTe3a - JKEprulikTi aTKapyIllbl OpraHjaap KbI3SMETIHIH AallIbIKTBIFBI MEH
alKbIHABIFBIH aPTTHIPY, XAJIBIKTBIH JKEPrUIIKTI aTKapyIbl OpraHjapra JereH CeHIMIH
apTTHIPHII, afamaapra OargapiaHFaH MEMJIEKET MOJIEIIIH KYPY/Ibl KAMTaMachl3 €Te/Il.

MarucTpaik k00aHBIH MAaKCaTbhl — JKEPruUlKTI aTKApyIIbl OpraHiapbl
KBbI3METIHIH AaIIbIKTBIFBl MEH aWKBIHIBIFBIH apTThIpy OOWBIHINIA MPaKTUKAIBIK
YCBIHBIMIAp Oepy.

3epTTeyliH MaKcaThIHA JKETY YIIIH KeJiecl MiHAETTEp KONbUIFaH:

-  MEMJICKCTTIK OpTraHJap KbI3METIHIH alIbIKTBIFBI MEH aWKBIHIBIFBIH
apTThIpyAarbl UUQPIBIK TEXHOJOTUSUIAD MEH QJICYMETTIK >KEJiHI KOJJIaHYIbIH
HIETEJIJIIK TIKIPUOECIH 3epTTEY;

- JKEprulKTl aTKApPYyLIbl OpraHAAapbIHBIH KbI3METIHIH AalUbIKTBIFBIH apTThIpyFa
BIKITAJI €TETIH (haKTOpJap/abl aHBIKTAY;

- MEMJIEKETTIK OpraHAap/bIH allbIKTHIFbI MEH aWKBIHIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty
KE31HJIErl aHBIKTAJFaH MPOOJeMabIK MOceseNiep/l IenTy OOMBIHIIA YCHIHBIMIIAP
a3iprey;

3epTTey oaicTepi - MarucTpiik KoOaHbl kKazy OapbIChIHAA Tajjay MeEH
CaJIBICTBIPYABIH, MOJICTBICY I1H, TaTAAYIbIH TEOPHUSUIIBIK JKOHE SMITUPUKAIIBIK SICTEPI
KOJITaHBLIIBI.

KobagaH KyTijIeTiH HOTHIKe Iep:

KeprinikTi atkapyiibl opraHiapbl KbI3METIHIH AlIbIKTBIFBl MEH aWKbIHIBIFbIH
apTTRIpyarbl [HUQPABIK TEXHOJOTUAIAPALI KOJJaHy OOWBIHINA MPAKTHKAJIBIK
YCBIHBIMJIAP MEH QJIEYMETTIK JKEeJ1H1 KOJIIaHy MEXaHU3IMIH KETUIAIpYyre HeT13ee/Il.

7Ko0aHBIH TEOPUSUIBIK KIHE MNMPAKTHKAJIBIK MAHBI3AbUIBIFbI. 3€pTTEy
Hotmxenepi, AKJIM MeH kepruikTi aTKapylibl Oprasjap/ia akiapaTka KoJl KeTKi3y,
MEMJICKETTIK OpPTaHJapiblH alIbIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty JKOHE aIllblK YKIMETTI
JAMBITY OOWBIHIIIA KYMBICTAP/IbI jKacay OOMBIHINA KYKBIKTHIK aKTIJIEpre e3repicTep
€HT13y Ke3IHJIe MaiaJaHyFa *KoHE MEMIICKETTIK opraHaapja JJeyMETTIK KeiHi
KOJIJIaHy MEXaHU3IMIH XEeTUIIIpyre MyMKIHJIIK Oepe/i.



9e0neTKe M0y

Kazipri yakpITTa MEMJIEKETTIH AalIbIKTBIFBl MEH AWKBIHABIFBI TYPaJIbl YKAJIITHI
KaOBUIJaHFAaH aHBIKTaMa OK, 9p TYpJi enaepie Oyl Mocenere JereH Ke3Kapac
©31H/IIK CHUITaTTaMajlapFa ue KoHE KONTETeH JepeKKo3aepae OV TYKbIphIMIaMaHbIH
op allyaH aHBIKTaMachl OEpiJIreH.

MeMeKkeTTiK OpraHaapIblH JKYMBICHI OapbIChIH/IA, ANIBIKTHIKTHI apTTHIPYIaFrbl
XaNbIKapaIblK TOKIpUOEre IOy JKYPridy MakcaTbiHIa MAarucTpiik >ko0aja
Transparency International, Ausix ykimer opinrectiri, bYY, ObI/1Y¥, World Wide
Web Foundation cusAKTBI >KeTeKI XaiblKapalblK YHBIMIAAPBIHBIH 3€pTTEYJIepi
naigananspuibl. CoHpai-ak, 9JeMHIH TYPJl €epiHIH TIKIpUOeNepiHeH, ap Typdl
PEUTHHITIK KOPCETKIIITep MEH IIOodyJjap/iaH, MEMJIEKETTIK  OpraHaapibiH
allIBIKTBHIFBIH aPTTHIPY OOMBIHINA YCHIHBIMAAP 3€PTTEI].

Kazipri Tanma, MeMJeKeT IMEeH KOFaMHBIH ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH THIMAUTITIH
KaMTaMachl3 €Ty, a3aMaTTapAblH MEMJICKET HWHCTHUTYTTAaphlHA CCHIMIH apTTHIPY,
MEMJICKETTIK OpTraHAapAblH IIenIiM KaObUIAayblHA KaThICYFa KOHCTHTYIHSIIBIK
KYKBIFBIH 1CKE€ aChIpyJbIH KEMUIAIKTEpl MEH HBICAaHAAPbIH KEHEUTY, MEMJIEKETTIH
a3aMaTTBIK KOFaM YVIIiH OapbIHIA AalIbIKTHIFBIH KaMTaMachl3 €Ty MaKCaThIHAA,
apHaiibl Karujanap OeNriuIeHin, KOFamJblK Oakpliay Typasibl 3aHHBIH >K00achIHA
apHalibl HopMajap eHriziami [7].

AIIBIKTHIK - a3aMaTTapFa MEMJIEKETTIK OpraHHBIH KbI3METIHE >KaTaTbIH
MOJIIMETTEp Typasibl akmapar Oepyii FaHa eMmec, COHbIMEH Oipre, KaObUIIaHAThIH
HISTIMAEPIH CanachlH apTTHIPY *KoHE OapibIK MYAJEI TapanTapIblH KYKbIKTapbIH
KaMTaMachl3 €Ty MaKCaTbIHa, a3aMaTThIK KOFAMMEH KapbIM-KaThIHAC jKacayfa
JalbIH OOJIY/IbI J1a, KO3ISH/II.

T.®.EdpeMoBaHbIH CO3MITIH/E, AlIBIKTHIK — KOFAMHBIH MEMJIEKETTEI1 HEeTi3ri
mienrMaep Typaibl xabapaap 00Jybl, CEHIM OOCTaHIBIFBI, TYPAThIH €Ml TaHIay,
IICH3ypaHbIH 00JIMaybl KoHE T.0., e Tycinieai [8].

MemiiekeTTi opraH KbI3METIHJAET1 AalIbIKTHIK MEH aWKbIHABIK — MEMJIEKTTIK
Opranfa JereH CeHIMJAI apTThIpyFa eMec, COHAal-aKk MEMJICKETTIK Oackapy
KYHMECIHIH, JKaJIbl CasgCH KYHEHIH OPHBIKTHI dKYMBICHIHBIH KaMTaMachl3 €TUIyl YILIH
kakeT [9]. MemuekeTTik OacKapyaarbl alllbIKTBIK IT€H AWKBIHIBIK — XaJbIK IICH
MEMJIEKETTIH TYPaKThl ©3apa OPEKETTECYIHIH KOHE MEMIICKETTIK OpraHapablH KOram
aJIIbIHIA €CEITUIIT TETIKTEepi YKYMBICHIHBIH Kepi OaliyIaHBICHIHBIH
UHCTUTYIIMOHAJIBIK HET131.

MeMIekeTTiK Opraniapra CEHIM JOpPEXKECIH apTThIPy, XalblK TEH OWIK
apachlHIaFbl ©3apa OPINTECTIK KaphIM-KAThIHACTAPJBI KOJIFA KOS  OTBIPHII,
MEMJIEKETTIK PETTeY OOBEKTICI PETIHIEe KOFaMIIBIK KaThIHACTAPIBl PETTEYII
MEMJIEKETTIK OpraH peTiHJe Kepi OalIaHBICTHl KaMTaMachl3 €TyJe >KaTblp. MyHai,
Kepl OaillaHbBICTBI ICKE€ achlpy VIIiH, MEMJIEKETTI 0acKapyablH CBIPTKbI
KOPCETKIIUTEPIH  AWKbIHAAWTBIH  OHBIH  AIIBIKTBIFBI ~ MEH  AUKbIHIBIFBI
(TpancmapeHTTiIIrl) Oosyra THic. MemiekeTTik 0ackapy JKyHeci >KYMBICBIHBIH
allIBIKTBIFBl  MEH AaWKbIHABIFBl JIOPEKECIHIH apTybl, MEMIJIEKEeTTIK OacKapyaa
KYpriziieTin  pedopmanapAblH  MaHBI3Abl  JKETICTIKTEpiHIH  Oipi  peTiHzae
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Kapacteipbutaasl [10, 80 0.].

Keprimkri aTKapymibl OpraHAapibIH —aIIbIKTBIK JCHTEHIH apTThIpyMEH
OallJIaHBICTBI TIPOIIECTEP CHIOAIIAC JKEMKOPJBIK KATBIHACTAPIBI KOIOFA, COHBIH
imiHAe aKmapaTka KOJ JKETKI3yre MYMKIHIIK Oepermi. byn mMemiiekeTTik OWIIIKTIH
Ka3ipri 3aMaHfa cail YABIMIACTHIPBUTYBIHA KOHE KOITETeH eJJeple «KaHa
MEMJICKETTIK Oackapy» el aTalaTblH KOFaMJBIK KaThIHACTaplbl peTTey/eri
MEMJICKETTIH POJIiHE JIETeH JKaHa Ko3Kapacka xayan oepei.

O3 Ke3eriHje, MEMJICKETTIK OpraHJaphl KbI3METIHIH >KETKIJIIKCI3 AalllbIKTBIFHI,
OPTYpJi chIOaiac KEMKOPJBIK KYObUIBICTapbIHA aJIbIT KeJIe/l JKOHE MEMIICKETTIK
KbI3METTIH XaJIbIKThIH aJlJIbIHAA TapThIMABUIBIFEI MEH a3amMaTTap/blH Ke3 allbIHaa
MEMJIEKETTIK OpraHiap/iblH OeiHeciHe KOJAWChl3 MMHK KaJIBIITACTBIPYyFa 9cep
eTel.

[Tpodeccop O.D.1TabpoBTHIH TiKIpl OOMBIHINA, AIMIBIKTHIK TadaObl, XaJIbIKTHIH
OpPTYpJl TONTAPBIHBIH MIKIPJAEplI MEH KajayJapblH €CKepy KaKeTTUIIriMeH
aHBIKTAJIA/Ibl KOHE OHCBI3 MEMJIEKETTIK OacKapyIblH THIMILIITT Typaibl alTy MYMKIH
emec [11,96.].

K.Ilonmepaiy mikipiHIe, alIBIKTHIK XaJIBIKTBIH MEMJIEKETTIK arlaparka acep
€Ty KypaJJapblH >KacalIbl, OCBUIAMINA VXKBIMJIBIK MIHE3-KYJIBIK epeKeepiH
teHecTipeni [12]. Hukmac Jlyman azaMarTap/IblH MEMJICKETTIK 0ackapy opraHjapbiHa
JIETeH CEHIM JAopexecl (PaKTOpPbIH, OJapHAblH AlIBIKTBIFBIH KYOJAHJBIPATHIH (PaKTOP
periHmeri MaHbIB3ABLUILIFBIH aTanm Kepcerti [13]. I'.B.IIs3uHa ambIKTBIK «MeMIeKeT
MeH a3aMaTThlK KOFaMHBIH ©3apa IC-OpeKeTIHIH, akKmaparka KOJI JKEeTKi3y
MYMKIHITIHIH TSHJIITHIH, XaJbIKTBIH KOFaMIbIK-CasICH KYOBLIbICTAPFa KAThICYBIHBIH
YKOHE OJIapJbIH MEMJICKETTIK 0acKapyJblH KbI3METIH OaKbUIAybIH KAXKETT1 IIapThD»,
nen caHaizsr [14].

Tanmanran aHbIKTaManaap MEH TYCIHIKTEpl KapacThipa OTBIPBIN, MEMIIEKETTIK
OpraHiiap KbI3METIHIH AallIbIKTBIFbl TypaJibl TYCIHIKKE >KajlmlbllaMa aHbIKTama
OepiiMel, aKnapaTThIK AlUBIKTHIK MEH MEMJIEKETTIK OpraHiap KbI3METI TypaJibl )KoHE
OJIapJIbIH  OapyiblK MyJJenl CyOBeKTUIep YIIIH KaObUIgaFaH IIEHIiMIEpl Typasibl
aKrnapar ajxy MYMKIHJIIT1 PETiHAE TYCIHIAIpeIl.

OcpIFaH opail, MYHJAl TOCIJ, «AIIBIKTHIK» YFBIMBI «aKIMAPATTHIK AITBIKTHIK)
YFBIMMEH  JKOHE  OJIapFa  JKaKblH  MEMJIEKETTIK  OpraHjapbl  KbI3METIHIH
«TPAHCIAPEHTTLIIK» HEMECE «aWKBIHJIBIK» YFRIMBIMCH aJIMAaCThIPBIIA/IbI.

Kazakcran  PecnyOmukacsl ~ Konctutyuumsiceinely —~ 20-06a0piHa  calikec,
azamMaTTap/IblH EPKiH aKmapaTTap/bl aqyra )KoHe TapaTyra Keniamik oepiaren [15].

Enimizne 3aHael omicTepal KoJiaHa OTBHIPHIN, aKmapaTThl 137Iey KOHE KOJJIaHy
MYMKIHJIITIHEe KaHAai fga Oip miekTeny KoWblaMaraH. MeMIIeKeTTIK OpraHAapbIHBIH
alIBIKTBIFBI KOHE aKmapaT ajiMacy MYMKIHJITT MOcelieci, KYKbIKTBIK MEMJICKET TeH
a3aMaTThIK KOFaM KYPY TYPFBICBIHAH, HICTIYIIT MOcee OOJIbIT TaObIIaIbl.

AKmapaTka KOJ JKETKI3yJl KaMmTamachl3 eTy Oedriniae, «AkKnapaTTaHIbIpy
Typajib» KoHE «AKMapaTka KOJI JKETKI3y Typaibl» 3aHAap HEri3ri HOPMaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKTijiep 00Jbin Ta0bu1azs. [16]

E.A KameHckassHBIH ~ TIKIpiHIIE, MEMJIEKETTIK  aKMapaTThIK  CascaTThIH
KaJNbUIaHFaH (PYHKIIMOHAJIJILIK MIHACTTEpiHE MbIHATIAP KIpyl KepeK:

10



- XaJIbIKKa allbIK aKMapaTThIK KbI3MET KOPCETY/l KAMTaMachi3 €Ty;

- MEMJIEKETTIK OpraH »oHe >KEepPriuliKTi aTKapyIIbl OpraHaapIblH >KYHECIHIH
KBI3METIH, aKIapaTThIK KAMTaMacChI3 €TY;

- a3aMaTTBIK KOFaM MEH MEMJICKETTIH, OHBIH IMIHAE >KEPTrUIIKTI aTKapyIlbl
OpTaHHBIH aKMapaTTHIK 63apa 1KaphIM-KaThIHACKIH KAMTaMachI3 €TY;

- aKImapaTThIK-KOMMYHHKAITUSIIBIK MHOPaKYPIIBIMIIBI Kacay;

- aKIMapaTThIK-KOMMYHHKAITUSIIBIK TEXHOJIOTUSIIAP/IbI )KAHFBIPTY,

- aKmapaTTbhlK KOFaMJZibl JaMbITYAbIH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK 0a3acblH KYpY
[17].

AKNaparTblK KOFaM, TEK MEMJIEKETTIK OpraHJap/AblH akKnapaTThl HEJICHY
KYKBIFBIH KEHEUTYyMeH cunaTtTtananbsl. Ka3ip aknapar aimy KYKbIFbI ajjaMm >KOHE a3aMar
KYKbIKTapbIiHa Tuecltl koHe KoHctutyuusamen kopranazbl. Ocbliaiflia, aTKapyIibl
Oopraijiap KOFaMMEH e3apa KYpPMETKE HET13JIeJITeH CBIHJAPJIbI JIHAJIOT KYPri3yre
MOKOYpJIeii.

Ochbl OarbITTarbl 3€PTTEYLIICPAIH KOMIIUTIT aKnapaTThIK AlIbIKTHIK 6JIIIeM
KPUTEPUIIEPIHE KEJIECIHI KaTKbI3a bl

AKDaparThIK allbIKTHIK KpUTEPHILIEpI:

* Ko XeTIMITIK;

*  TOIBIKTHIK;

*  O3eKTUIII;

* AKmapatrTbl Oepy KOHE aly KbUIIAMIbIFBI, KEASIIITT,

*  AYKBIMIBUIBIK JKOHE OOBEKTHBTUIIK (aKHapaTrThl YJIKEH ayJIUTOpUSFa >KOHE

OapIIBIK KOJI KETIM/I1 TOCUIIEPMEH Oepy).

A3zamaTTapllblH pecMH KY)KaTTapJblH KOIIpMeNepiH TeKcepy JKOHE aly
KYKBIFBIH KaMTaMachl3 €TETIH akKmapaT OOCTaHABIFbI Typajbl 3aHiap €H OipiHi
ObIJI¥-HpIH KypaMbIHIAFbl enjuepae Kaoburmanmabl: 1766 xpiael - [lBenms, 1951
KbUIbl - OuaassHAMA, 1966 xbutbl - AKII, 1971 xpuiel - danus, 1970 xbuibl -
Hopserusa, 1973 xpubl - ABctpus, 1978 xpuibl - @panuusa, 1978 xpuisl -
Henepmanapi, 1982 xbuibl - XKana 3emanaus, 1982 xbunbl - Kanaga, 1982 xbeuisl -
ABctpanus, 1986 xpubl - I'penma. 2009 xputbl «PecMu Kykarrapra KoOa KOO
typanbs» Eypona Kenecinig KoHBeHIHACH KO KOO YIIIH AllIbUIbI.

ConbIMeH Oipre, aKnmapaT aixy KYKBIFBI oJIeMJIe Tapaia 0acTar, MEeMIICKETTep Ie
YKIMETTiIH MEHIIITIHJErT MAJIIMETTEP MEH aKnapaTTapra KOJ KEeTKI3yJll KaMTaMachl3
eTy OoiipIHINA 3aHmap KaObiAambl. 1948 KbUIFbl «ATaM KYKBIKTAPBIHBIH JKaJIIbIFa
Oipael AexIapamusIChl» CEHIM OOCTaHIBIFBI MEH OJapabl OUIIipy OOCTaHIBIFBIH
aKmapaTt 00CTaHABIFBIHAH aKbIpaMac 0eJIiri peTinae KapacToipas [18].

Korapbina atanraH 3aHAApAbIH, 3€pACIEHTEH oAcOMeTTepiH Ma3MYHBIHA
HETi3/IeJI'eH HEeT13T1 KaruaaTTap:

- 3aHJIBUTBIK, K€3-KeJT'eH KYKBIKTHIK KaThIHACTAPIBIH HET13T'1 KaFuachl PETIH/IC,

- aKmapaT ueiepi KbI3METIHIH AalllbIKTBIFbIH KaMTaMachl3 €Tyre OarbITTaliFaH
TPaCMapeHTTUIIKTI KAMTaMachl3 €Ty JKOHIHJIET1 MOPMEH/I1 TETIKTEP;

- QHBIKTBIK JKOHE aKNapaTTbIH TOJBIKTHIFbI, YCHIHBUIATHIH MOJIIMETTEP 3aHHAMa
TajlarTapblHa COMKec Keiyi, OeplareH akmapaTThl OypMaliayra Ko Oepmei JToMeKTI
(bakTiIepMeH pacTadybl dKOHE KETKUTIKTI KOJIeMEe YChIHBLIYHI THIC;
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- ©3€KTI1 KOHE YaKThIH/a YChIHBIIFAH aKmapar, KeJIeprici3 xeen OepiireH Ke3zie
KYHJIbI 0O0JIaJIhI;

- MEMJICKETTIK OpraHjap KbI3METI Typajbl MOIIMETTepAl KaMTHUTHIH
AJIEKTPOHIBIK pecypcTapra epKiH KOJDKETIMIII KoHE OTeycCi3 Heri3le KaHmai aa Oip
MIEKTEYJIePCI3 KAXKETTI aKmapaTka TeH KOJDKETIMAUTIKTI KaMTaMachl3 eTy;

- JKEKe eMipre KOJ CYFBUIMAYIIBUIBIK, JKEKE J>KOHE OTOACBUIBIK KYIMHUSHBIH
CaKTaIyBbIHBIH KaMTaMachl3 €TUTyl, )KeKe TYJIFaHBIH MYy/JelepiHe KaTbICThI aKmapar
TEK OHBIH KeJliciMi OOMBIHIIIA OepiTyl MYMKIH.

MeMJekeTTIK OpraHIapbIHbIH aKMapaTTHIK alllbIKTHIFbI

- azamMartap, OM3HeC - KOFaMJIacThIK VIIIH OWIIKTIH IICIIiMAepl MEH ic-
OpEKETTEPIHIH AllIbIKTHIFbL;

- OapJIbIK a3aMaTTapiblH OWIIKTIH OapibIK TypJiepl MEH JIeHreiiepineri Oumik
KYPBUIBIMJIApBI Typalibl aKIapaTKa TeH KOJI KEeTIMJILIITL;

- casiCH >KoHe OWJIIK KaThIHACTApbl CAJACBIHAAFbl aKMapaTThl 1371y, ally >KOHE
TapaTy MYMKIH/ITT,

- MEMJIEKETTIK oprasjapJa KOFaMmJblK KaTblHACTapAarbl MICHIIM KaObuiIay
OOMBIHIIIA, YKAXKETT] aKklapaTTapMEeH KaMTaMachl3 €Tyre Kepi OailllaHbICTBIH OOJYBHI.

MeMiekeTTik oprasaap KbI3MeT1 OapbIChIHAA QJ€YMETTIK MaHbI3/Ibl MISIIIMJIED
KaObuIJlay JKOHE ICKE achlpy Ke3lHJEe KOFaMHBIH KaJarajayJbl Y3€re achIpybl
apKbLIBI XKacanazsl. by perte Oapiblk a3amMaTTapra akmapaTThl TEH 137eyre, COHIai-
aKk OHBI KOFamja KeAeprici3 TapaTy MYMKIHIITT KamMTaMachl3 €TUIyre THiC.
Ocepunaiiia, akmaparThlH MaHBI3IBUIBIFBL  OIpIHIN  JIeHredre Kerepinedi. by
a3aMaTThIK KOFAaMHBIH JaMybl MEH J>KYMbBIC ICTEYIHIH akbIpamac Oeiiri OoJbII
TaObLIABL.

3an bakbLiay opranbl
* aKmapaTKa KoJl )KeTKi3y KYKbIFbIH * 3aHHBIH CaKTAIybIH KaJlaFranay jKoHe 3aHHBIH
Oekiteni CaKTaJTybl )KOHIHJIET1 YCHIHBIMIAP/IbI XKY3Eere

acwIpy *kKoHE aKmapar Oepy Ke3iHae
pACcCIMIEpaiH CaKTalybl KOHIHIETI
YCBIHBIMJIAPJIBI JKY3€ere achlpy (PyHKIUSIAPHI

Keninrep CyO0bexTiniep MeH 00beKTiJIepaiH e3apa

* Keminrep, oerre, agaM KYKbIKTapbI KapbIM KaTbIHACKI
KOHIHJICT1 YOKLIT HEMECE aKmaparka * AIIBIKTBHIK TETIKTEPIH 1CKE aCBIPY/BI )KOHE
KOJI 2KCTK13y MICCJICIICP1 KOHIHICT1 OCHI cajiajia KOWbLJIFaH MaKcaTTapra Kol
YOK1J1 OO0JIbIN TaObLIa/1bI JKETKI3y/ll KAMTaMachl3 eTe i

Kopray AKnaparTsl ajny

* CoTKa He apHalbl YOKUIETTI alamMFa * AKnaparThbl Kara3 HeMece JIEKTPOHIBIK
YKYT1HY KYKBIFBI 0ap 00aIybI KETKI3TIITE aTy MYMKIHIIT1

1 — cyper. llleT ennepaiH MEMIIEKETTIK OpraHIap/IbIH alllbIKTHIK MEXaHU3IMIHIH
HET13r1 KpUTEPHIIEPIHIH KOPCETKIIII,

Ecxepmy — cypem aemopmen wem endepoiy masxcipoueci He2iziHOe a3ipieHeeH.
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XKorapslga  allTbUIFaHOAM, aIIBIKTBIK ~ YFBIMBIMEH  KaTap  MEMJIEKETTIK
OpTraHIapIbIH AUKBIH]IBIFBI (TPAHCIIAPEHTTLTITT) CUSKTHI YFBIM KU1 KOJITaHBLTA IbI.

AWKBIHABIK - (TpaHCMIAPEHTTLIIK, aFbUIIIL. transparency) akmapaTThlH QJICYMETTIK
yiBIM ~ MEXaHU3MJEpIHE OCEepiH AaHBIKTAWThIH Ka3ipri aKmapaTThlK KOFaM
TEOPHSICHIHBIH Heri3ri YreiMaapbiabig Oipi [19]. FO.U. ['puinaeBa aliKbIHABIK HEMeCE
TPAHCTIAPEHTTUTIK MEMJICKETTIK OacKapy OpraHIapbIHBIH AaIllbIK >KYMBIC PEXHUMIH
KOHE OJIapJblH KapaMarbIHAaFbl aKMapaTThIH KOJDKETIMAUITH OULMIPETIHIH aTam
otkeH [20, 43 0.].

«AMWKBIHABIK» YFBIMBI MEH «AIUBIKTBIK»  YFBIMBIHBIH  ailbIpMalllbUIbIFbI,
alKBIHJBIK OJI - MEMJICKETTIK OpraHJapJblH KOFaM aJAbIHAAFbl >KayalKepIILIIriHe
TiKeJiel OaliIaHbIChl )KOHE MEMIIEKETTIK OpraHiap/blH HIeIIMIEPIMEH a3aMaTTap ibIH
TaHbICYbIHA, Oara OepyiHe KOJDKETIMJAUINIIH OUIAipeai, al alIbIKTBIK OJ1 - OYKLUI
KOFAaMHBIH MEMJICKETTIK OacKapyra OapblHIIa KATbICyblHa OarbITTaJIFaH, SIFHU ©31H-
e31 Oackapyra, MEMJIEKETTIK OpraHiapAblH ©31H-031 KaJarajayblHa >KOHE
OKlIayJlaHyFa KapaMa-Kaiiibsl TyciHiK. (1-cyper)

MeMitekeTTik
OpraHHbIH
AIBIKTHIFbI

A\

MeMitekeTTik
OpTaHHBIH
AUKBIHBIFBI

Aknaparka
KOJDKETIMILITIK

2 - cyper. XKeprijikTi aTKapyIsl OpraHaapablH KbI3METiHIH allbIKTHIFBIHBIH
KypamJiac dJIEMEHTTEPI.

Ecxepmy — aemopmen a0ebuemmepoi manoay necizinoe a3ipieHoi.

21 racwIpAblH 0achl TYTHIHYIBIH HETI3T1 PECYpChl akmapaT OOblll TaObLIATHIH
kahaHJbIK  IUQPIBIK  KOFAMHBIH ~ O€JCEHI1  KaJIbIITacybl MEH JaMybIMEH
epekmenenal. ConbiMeH KaTtap, «Transparency Kazakhstan» 3eprreynepinin
HOTIDKeIIepl OoMbIHITA O1341H eliMi3ie, ocipece MaHIeMUs JKaFJalbIlHIa, XaIbIKThIH
MEMJICKETTIK ~OpraHjapblHa JIeT€H CEeHIMIHIH TeMeHJeyl Oaifkamampl, Oy
MEMJIEKETTIK 0acKapy callaChIHAaFbl ©3€KTi MpobaeManap by 0ipi OOJIBIT TaObLIA b
[21].

byn mnpoOGnemaHbl MICHIYIiH KOJbI, XAPHUSUIBIK MPUHIMUITIHE HET131eITreH
KOFaMfa KaXKeTTl akMapaTTapfFa €pKiH KOJI >KeTKI3Yy[l, MEMJIEKET IEeH KOFaMHBIH
EKDKaKThl OalJIaHBICBIH KaMTaMachl3 €Ty MEH a3aMaTThIK KOFaM >KOHE MEMJIEKETTIK
OpraHAap/bIH THIFbI3 BIHTBIMAKTACTHIFBIH HBIFANUTY/IbI KOJIFa KOOI KaTHIP.
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1-kecte. MeMiekeTTik 0acKapyaarbl alllbIKTBIKTBIH apTHIKIIBUIBIKTaPHI.

MemJiekeTTik 0acKapy

AHBIKTaJIFaH APTBIKIIBUIBIKTAP

A3zamarrapra
OarmapiaHraH
MEMJIEKETT1 KYpy

KYKBIKTBIK OaKbUIay )KOHE HBIFAUTY;
A3zamaTTapiblH akmapaTtka KoJ JKeTKi3yl KoHe epKiH Mikip Oinmipy
KYKBIKTapbIHbIH 1CKE aChIPbLTYBHI;

MeMJIeKETTIK casicaTThl iCKe achIpy OOWBIHINA CHIHAAPIIBI KOFAMIBIK
MiKipTaJIac YUBIMIACTHIPY;
MeMIIeKeTTIK ~ OpraHaap KYMBIChIHA
ApTTRIPY;

MeMIIeKeTTIK pecypcTapabl KOJIIaHy bl KOFaM TaparblHaH OaKplIay;
KaObu1gaHaTelH IIEIIIMACPIIH 3aHIBUIBIFBIH JKOHE JKYMBICTAPIBIH
carachlH apTTHIPY/IbI KAMTaMachI3 €Ty;

KpI3MeT kepceTyiH canachiH, THIMAUTIITIH KOHE JKeeN OpbIHAATybIH
apTTHIpY,

KoramHBIH akmapaTTap MEH JepeKkTepre Keaeprici3 KOs >KeTKi3yi,
MEMJICKETTIK KbI3METTI OaKbuIayFa MyMKIHIIK Oepei;

MewmiekeTTik 6ackapyaarbl MpoOIeMablK MOceeNepl aHbIKTaY;
A3zamarTapJbIH aKnapaTka TeH KOJI KETKi3yiH KaMTaMachl3 €Ty,
AxraparTap MEH JepeKTep/Ii )KUHAY JKOHE OHJICY,

MeMJIeKETTIK casicaTThl THIMJII XKY3€eTe achIpy YIIIiH Kepi OaiIaHbIC;
OKIMILTIK KeIeprijiep/i a3anTy.

KaHaraTTaHy JoPEXKeCiH

Tuimai HOTHIKETE
OarpITTaIFaH 6ackapy

MewmnekeTTik  Gackapy
CaJIaChIHJIaFbl OAKBLIAY

A3aMaTTBIK KOFaM MEH MEMJIEKETTIK OpraHIapAblH apachIHIAFbI ic-
KUMBUTBIHBIH TUIMIUTITIH YIIFANUTY;

KoraMHBIH MEMIIEKETTIK OpraHjjara CeHIMIH YJIFalTy;
ANIBIKTBIK, aWKBIHJBIK JKOHE Kepi OaiiaHbIcKa
MEMJIEKETTIK OpraH MEH KOFaM apachblHAarbl OaliIaHbIC;
MewmnekeTTik 0ackapy cajachIHIaFbl 0acThl mpobieManap meHOepiH
aHBIKTAI, IICITY.

Eckepmy — asmopmen a0ebuemmepoi manoay nezizinoe sxcacanownt.[9], [10], [11], [12],

[13]

MewmnekeTTik Oackapyra
KOFaMHBIH KaThICYBI

HEri31eJrey

1-mmi kecrene omeOueTTEpre KYPri3uIreH IIONYIbIH HOTIKECIHAC MKEPriTiKTi

aTKApyUIbI Opra”AapbIHBIH KBI3METIHAET1 AIIBIKTBIKTEI CHT13y11H
apTBHIKIIBUIBIKTAPBIHBIH KPUTEPUJISP] aHBIKTAJIJIBI.
KenripisireH KecTeHI KapacThIpaThlH OO0JICaK, JKEPruliKTI MEMJIEKETTIK

OpraHjap/IbIH KbI3METiHIH alllBIKTHIFBl MEH ailKbIH]IBIFbI, MEMJICKETTIK OpraHaap MEH
casich JKYWEHIH OPHBIKTBI KYMBIC ICTE€yiHE BIKOAN €Te[l, JAETreH MIKIpre Keiyre
0oJ1aIbI.

MeMIIeKeTTIK ~ OpraHHBIH AaIIBIKTBIFEI  Typanbl Eypoma  SKOHOMHKAIBIK
BIHTBIMAKTACTHIK JKOHE J1aMy YHWBIMBI, AIIBIK YKIMET >KOHIHAET! YCHIHBIMIAapbhIHA
ColiKec, KeJleciiel aHpIKTaMajiap naiaaaaHabl.

AmbIK YKIMET - OyJ1 allbIKTHIK, alajijIblK, €Cell OCepyIIUIK JKOHE JEMOKPaTHs
MEH MHKJIO3UBTI ©Cy/l KOJJayFa MYJJIeNl TapanTaplblH KAaTbICYbl KaruIaTTapblH
uIrepinieTy i Ke3nenTiH 0acKapy MOJCHUETI.

AIBIK MeMJIEKET - aTKapylibl, 3aH MIbIFapyIIbl, COT OWJiri, Tayenci3
MEMJICKETTIK HHCTUTYTTap JKOHE YKIMETTIH OapiblK JeHreiliepi e31epiHiH
KOJIITAaHBICTAFbl KYKBIKTHIK KOHE MHCTUTYLIMOHAIIBIK IIEHOEpIIepiHEe COMKEC OJIapIbIH
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TUICTI POJIJIEPIH, KY3BIPETTEPiH, KAl TOYEJICI3MINH MOWBIHIANW OTBIPBIN, O3bIK
TOXKiprOe MEH anbIHFaH cabaKTapMeH aMaca/bl, IEMOKPATHs MEH UHKIIIO3UBTI ©CYy/Ii
KOJIIaibl KoHE e3apa Oacka Ja MYJJeNl TapanTapMeH alKbIHIBIKKA, adallbIKKa,
CCENTUIIKKE BIKITAJl €Ty YIIIH BIHTBIMAKTACTHIK Yacau bl [22].

A3aMaTThIK KaThICy J9pEXKeci a3aMaTTapblH CasgCU IUKITE KAThICY TACUIAepiHEe
OaiinanbicThl ©3repeai. KatbicynpiH OacTankpl AEHreill Oip:KaKThl KaThbIHACTApMEH
CUMATTajajabl, OHBIH asChIHAA YKIMET a3zaMarTapra OJIapJblH OTiHilll OOMbIHIIA
aKmapat Oepesil HeMece OHbI 63 OacTamachl OOMBIHIIIA TapaTaIbl.

KaTpICyibIH eKiHII HEFYpJIbIM 1ATepl JeHreii MyIesl TapanTtap YKIMETIeH
Kepl OalaHBICTBl KAMTaMacChI3 €TETIH €KIKAKThl KaThlHACTapMeH cunaTtrtanajabl. On
MIKIpJIep CypajlaThlH MOCEJNIeHI aliJbIH-ajla aHbIKTayFa HETI3IEeNTeH JOoHE Kepi
OailylaHbICKa KOCBIMIIIA THICTI aKmapaT Oepy/ii Tajar eTe/i.

Conrbl JeHrelae Myl TapanTapra cascu HMUKIJIIH OapJiblK Ke3eHIEpiHIIe
BIHTBIMAKTACTBIK VIIIH akKmapar, ACPeKTep JKOHE CaHABIK Kypalgap CHSKTHI
MYMKIHJIKTEP MEH KQXETT1 pecypcTap YChIHBLUIAIbI.

Ocpunaiiia, amblK YKIMET Ka3ipri JEMOKPATHUSIIBIK TKIPUOEHIH epeKILIeNiri,
a3aMaTTapAblH MEMJICKETIICH KapbhIM-KaTBIHACHIH >KaHAPTYBIH, OJIAPIBIH OWIIIKKE
JIETEH CEHIMIH KaJIMbIHA KEATIPY/IIH 631HAIK K1JT1 OOJIBIN TaObLIa b

AIIBIK YKIMETTIH HET13T1 KOMIIOHEHTTEPIHIH O1pi - alllbIK AEPEKTEP.

AIBIK ~ JIEpeKTep TYKBIPHIMIAMACHIHBIH MOHI, MAaIlMHAMEH OKBLJIAThIH,
IIEKTEYC13 TYpAe ASpPEeKTepre KOoJ KETIMAUIK KaMTaMachl3 €Ty OOJIBIN TaObLIadbl.
Conpaii-ak, omap XLS, CSV, KML, XML, JSON, RDF nemece Oacka mammHajaa
OKpUIaThIH (opmaT Oomybl MyMKiH. byn dopmarttapmarsl  aepekTep opTypii
MakcaTTapra KOJIJIaHbIIaJAbl KoHE MaKcaThblHA COMKEC OIPIKKEH DKOXKYHEIe KYMBIC
’acayra MyMKiHJIiK 0epeni [23].

2010 bl Tum bepuepc-JIu ambik nepekTepaiH, Oec KYJIIbI3Ab MOJETIH
»acarl, oJlap/bl IAPTThI 5 alIBIKTBHIK CaHATbIHA OOJI].

bipinmn ke3eHre, Olp KyIAbI3IIAaHbl TaralbIHAAAbI. ByJl MHTEpHETTErl albiK
PDF nuneH3usicel 6epiireH 1epexTep.

Exi >xyapIsia - JepeKTep MallliHaMEeH OKbUIAThIH (hOpMaT TYPiHAE YCHIHBUIFAH
YKOHE oJIap/Iibl KailTa maianaHnyra MYMKIHIIK Oap.

Y xkynnabizia - OyJ1 JKajimbl AepeKTep, siFHU allblK (opmaTTa OOJFaH KesJie.
Erep anpbinrsl popmatTapna kecrenep yuiH Excel ¢opMareiH KonmaHy >kapamibl
6onca, Oy kezne CSV dbopmatel KOIaHbUTA b

Tepr >xymaema - nepekrep ¢opmartel, naepekrep W3C  KOHCOPIHYMBI
cTaHmapTrraymeH aiHampicaThiH PDF  (dopmaTeiHIa OpHaIacThIPBUIATHIHIBIFBIH
oinmipesi.

bec xynmei3ma - 6y RDF nepexrepin ycbiHy mogeni OoiibiHma dopmarTa
OpHAJIACTBHIPBUIFAH AJBIHFBI JEPEKTEP OalIaHBICTHI alBIK JCPEKTeP KEHICTITiHE
oipikripiarenairi (Linked Open Data). SIfHu, opTypii aKnapat Ke3[AepiHeH ajblHFaH
JepeKTep/ll TapaTyFra, OIpIKTIpyre MYMKIH OOJaThIH MoliMeTTep 0a3achlH Kepemis
[24].

Kazipri yakpITTa alibiK AepeKTep MopTagapbl KONTEreH enaepae KoIaHbuiya.
ApHaiibl TopTanaapAa OpPHAJNACTHIPBUIFAH aKMaparTap MEMJIEKETTIK KbI3METIHIH
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OapIbIK: KapXKbl, 9JIEYMETTIK caja, IeHCayJbIK CaKTay, 3aHHaMa oHe T.0. cajanapbiH
KaMTBIFaH.

Ocwr OarpiTTa 13amap 6omnein TabbuIaThiH AKII meH ¥ IbI0pUTaHUSTHBIH alllbIK
JEpeKTep MOpTATAAPbIHBIH )KYMBIC 1CTEY TOXKIpUOECIH KapacThIpyFa Ooaibl.

2009 xbumFbl 8 okentokcanna KaOeuiganraH AKII-TeiH amblk  gepexTep
JlupekTuBacbiHa Coiikec OapiblK  (demepayigbl  areHTTIKTEp alllblK  JIepPEeKTep
HOpTaJIbIHA KEMiHJIE 3 AePEKTep )KUBIHTHIFBIH YCHIHYBI Kepek e [25].

AKIII-ta 2009 xbUTabIH MaMbIpbIHAH OacTall >KYMBIC 1CTEHTIH alllbIK JIePEeKTeP
nopTajibIMeH Karap apHaibl T1uiatdopma datagov.ideascale.com calThl KyMBIC
icteyne. Ochbl pecypc apKbUIbl a3aMarTap NOPTaAbl JAMBITY Typalbl ©3 HAesUIapbiH
YCBhIHYFa, 0acKa MaijanaHybuIapblH YCHIHBICTAPHI Typaibl MKIp OUIIIpyTre HeMece
MOJIMETTEp O KMBIHTBIFBIHA Jaybic Oepyre MyMKiHAIK —anaael. [lopramma
OpHaJACTHIPBUIFAH JICPEKTEP KUBIHTHIFBIHBIH caHbl 280 MbIHHaAH acajbl >xoHe 2020
XKBUIAH OacTar mopTai >KyMbICBIHA AepekTepal OackapyasiH xkaHa — CKAN xyiieci
KOJIJaHbL1a OacTabl.

¥npiOputanusiga amsik aepexrep noptaisl 2010 xbuiabiH KaHTtapeiaaa, AKII-
Ka KaparaHja keunripek icke KocburraH jxkoHe AKIII-ka ykcac, mopTain >KYMBICHI
OOMBIHIIIA a3aMaTTap/IbIH OTIHIIITEPIMEH JKYMBIC ICTEY YIIH KE€KE UHTEPHET-PECYPC
whatdotheyknow.com caliTel KogaHbLIA b

2011 xbuibl Oipereit xaabIKapaiablK xK00a — MEMJIEKETTIK CEKTOP MEH a3aMaTThIK
KOFaM OKUIIepiH OIPIKTIPreH «AIIBIK YKIMET» OpINTECTIri Je KypbUirad. byn
maTOpPMaHbIH HET13T1 MUCCHSCHI - a3aMaTThIK KOFaM MEH YKIMETTIH alllblK, allKbIH
JKOHE ecem OepeTiH MEMJICKETTI KaJlbIITaCThIpy, a3aMaTTapAblH MYAJEIEpiH
cakTayJblH OIpJIeCKEH KeMmuUIIiKTepl OOMBIHIIA MiHASTTEMENepal d3ipiey MeEH
OpBIHJAY JKOHIHIET CTPAaTEerHsUIbIK ©3apa 1C-KUMbBLIAAp Kacay O00JbIn TadbLIaabl [26,
179 6.].

KypbutFan coTTeH Oactam cepikTecTikke 77 MEMIICKET, COHAal-aK a3aMaTThIK
KOFAaMHBIH MBIHJAFaH VHBIMAAPbl KOCBUIABL. A3aMaTTBIK KOFaMMeEH Oipiecim
JKacaJFaH alllbIKTBIK J>KeHIHAer1 250-Te JKYbIK VATTBIK JKOCIAp KYPBUIALI, OHJA
allIBIKTBIKTBI, €cell OepyJll apTThIPy *OHE XaJIbIKThIH OacKapy KbI3METIHE KaThICYbI
xeHiuaeri 4000-HeH actaM MiHIETTEME KopiHic TanThl [27].

2013 xbutbl G8 (YIkeH ceri3aik) Oaciibuiaphl alliblK AepeKTep XapTUsIChIHA KOJ
KOMbIT, 2015 KbUIBI YKIMETTEPMEH KOHE a3aMaTThIK KOFAMMEH KEHECTEPIHEH KeHiH
XapTusiHbIH KaHapThuIFaH HYcKackl b¥YY bac Accambieschl asichiHIa YCHIHBUIIBI.
Onpa gepexTep o/enKi OOMBbIHINA alllbIK, YaKThUIbI JKOHE YiisieciMIl OOMybl Kepek
JIeTeH Heri3ri npuHnunTep oexitiami [28].

2014 xpuet G20 (YNKEH KUBIPMAJBIK) ChIOANIAC KEMKOPJIBIKIIEH KYpECeTiH
KYMBIC TOOBI MEMJICKETTIK CEKTOPJIbIH alIbIKTHIFBI MEH aJalIIbIFbIHA KOPJIEMIIECY
caylachlHIaFrbl OACBIMIBIKTAPABIH Oipi peTiHAE aImbIK JAepeKTepal Oenrineni.
O3IpJIEHTeH alllbIK JEPEKTEP KAaFUAATTaphl allIbIK AEPEKTEP/ll ChIOAMIAC KEMKOPIIBIK
KOPIHICTEPIH aJJIbIH ajyFa KyIl caly KOHTEKCIHJIE€ AaIllbIKTBIK, €CENTUIK KoHe
aKrnapaTka KOJ YKETKi3y MOJIEHUETIH KaJbIMTACTBIPY/bIH MaHbI3/Ibl KYpajbl PETIHJIE
nai1anany IblH aJIFaIlKbl KaJaMbl PeTiHe alKbIHaansl [29].

Onpa keneciaeit apHailbl MPUHIIMNTEP OCNTiJICHTeH:
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- QIENKi alllbIK AepeKTep. AKHaparka KOJDKETIMIUTIIK aWKbIHIBIKTBI apTThIPY
JKOHE ChIOAIac >KeMKOPJBIK KOPIHICTEpIHE KapChl Kypec Kypasibl PEeTiHAE KeHIHEH
TaHBUIABL. OJIETKI OOMBIHIIIA alIBIK EPEKTEP - AMKBIHIBIK IEHOESPIHEH achIll TYCETIH,
aKImapaTThl CYpaycChl3, Tajlall €TIeCTeH OapIibIK amaMaapra OipAeil KO JKeTIMIUTIKTI
apTThIpa OTHIPHIT, 3aHIApFa COMKEC EPEKTEPAiH KOPFaITyblH KaMTaMachl3 €Ty,

- TOJIBIK YKOHE YaKBITBUIBI. Y aKbITBIIbI, HAKTHI )KOHE ©3€KT1 JKOHE XaJIBIKApaJIbIK
OPUHITMOTED MEH CTaHAApTTapFa COWKEC TOJBIKKAHIBI JCPEKTEp JKUBIHTHIFBIH
xKapusutay. byl NpUHIUIT HAKTBI YaKbIT PEXUMIHJE, MEMIICKETTIK MpPOILECTEpP MEH
MEMJIEKETTIK CasiCaTThlH OPBIHJATYBIHBIH HOTHXKEJIEPIH KAKChl TYCIHYT€ MYMKIHJIIK
oepeni;

- KOJ JKETIMJI »oHe mnaiijanel. [lepekTepre KOJa >KETKI3y VIIIH KaKeTci3
KeJIepruiepAl KO J>KOHE OJlap/bl apHaibl MOpTAlgapia OpPTaIbIKTaHIbIPBLIBII
xKapusuiay, JEpeKTEp/liH KYHIBUIBIFBIH apTThIpajbl, OUTKEHI a3aMaTTap MEH 3aHIbI
TYJIFaIapblH KOIIIUTTT OJapabl KBI3BIKTHIPATBIH aKMapaTThl Te3 Taybll o3
KOKETTUTIKTEpIHE NaiianaHa anajibl;

- CaJBICTBIPMAJBUIBIK KOHE ©3apa opekerrecy KaOunerTuniri. byn mpunHmmn
KONTETeH JEPEeKKO3Jep/eH KUHAIFaH JACPEKTEpHAl CalbICTBIPy KoHE Oakpliay
MYMKIHJITH OU1A1peni;

- Oackapylbpl JKETUINIPY JKOHE a3zaMmartapAbl TapTy. AIIBIK JEpeKTep
azaMarTapra MEMJIEKETTIK OpraHAapblH KbI3METIH TYCIHIN KaHa KOWMaid, MIeIIM
KaObuIIay KOHE MEMJICKETTIK CasicCaTThl d3IpJiey IMpOIeCiHe TIiKeNeH KaThICyFa
MYMKIHIIK ~Oepeni. byn Memieker TMeH KOFaM apachbiHAAFbl CEHIM MEH
BIHTBIMAKTACTBIKTHI HBIFAUTY YIIIIH aca MaHbI3bI (PaKTOD;

- WHKJIIO3MBTI JaMy >KOHE HWHHOBAIMsUIap. AIIBIK JIEPEKTEp AlIbIKTHIK TEH
TYTaCTHIKTBIH KYIICIOIHIH apKachlHAa THIMII, €cell OepeTiH »oHE jKayall OepeTiH
WHCTUTYTTap KYpPy YVIIIH TOPMEHJ1 akmapar Oepe OTBIPBIN, JJIEyMETTIK >KOHE
HYKOHOMUKAJIBIK TTalJaHbIH YJIFAIObIHA BIKMAJI €T€ ajlajbl, kahaHABIK ayKhIM/Ia JKaHa
uJesiapabi, Ou3HeC-MOIeNbEPAiH, cTpaTrerusuiapabiH JKoHE U PIIBIK
WHHOBALMSJIAP/IbIH d31pJEHY1HE KOMEK KOPCETE/].

World Wide Web Foundation OGactamackiMeH KypbUIFaH alllbIK JEPEKTEep
OapomeTpi sxkahaHIbIK ypaicTepii, OYKIT oJeMIEeri aliblK JIePEeKTep CalachIHJIaFbI
OacTaManapAblH Tapajdybl MEH OCEpIH TalJalbl >KOHE KOHTEKCTIK JAEPEeKTepil,
TEXHUKAJIBIK Oaraay/ibl )KOHE EKIHIII WHIUKATOPJIAP/bl YIIECTIPETIH TePEeHICTIUINeH
oMicCHaMaHBI TIalijalaHa OTHIPBIT, YKIMETTEP MEH OHIpJiep OOMBIHINA CATBICTHIPMAITBI
nepexrepai yeoiHazp [30].

bapomeTp MemiiekeTTep/IiH YKIMETTEpIH:

- aIlIBIK JEPEKTEP CallaChIHIAFbl 0acTaMasapra 931pJikK;

- aIlIBIK JAePeKTep OarmapiamMaiapbiH €HT13Y;

- aIlIbIK JEPEKTEP/IiH OM3HECKE, casicaTKa KoHE a3aMaTThIK KOFaMFa dcepi.
CoHFbI 3epTTEy HOTHXKEC] Oo¥bIHIIa OipiHiIi opbiHaa Kanamga opranackan [31, 9 6.].

KanananblH MEMIJIEKETTIK CEKTOPbl AallIbIKTHIFBIHBIH 3aHHAMAJBIK HET131H
«AKmapatka KoJl KeTKizy Typasibl 3aHy» Kypaiiasl (2021 xbputrel 23 KapailiaJafrsl
COHFbI ©3TepiCTep EHTI3UIreH). 3aHHbIH MAaKCaTbl alllbIK >XOHE JAEMOKPATHSUIBIK
KOFamJIbl JaMBITYy »OHE OCbhl HMHCTUTYTTapblH KbI3METIH KOMIIUIIK aJbIHAa
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TaJKbUIAy MYMKIHIITIH KaMTamachl3 €Ty MakcaTblHJa (penepanibl HHCTUTYTTap IbIH
€CEeTITLTIr MEH alIbIKTBIFBIH KYIIEHTY 00JThI TaObu1aab! [32].

3aH aKmapaTka KOJI JKETKI3yre KYKbIFbI 0Oap ajmamaapblH, akmapaT
UEJICHYIIIEP/IIH Ti30€CiH, aKmapaTKa KOJ KETKI3yre cypay cailybl xkibepy, coHaaii-
aK OHBI OepyeH Oac TapTy YIIIiH HEeT137ep/1i alKbIHIANIbI.

[IpoakTuBTI (opMaTTa CEHATOPJIAPABIH, MHUHHUCTPICPAIH, CYIbsIapbIH,
COHJaii-aK MEMJIEKETTIK OpraHJAapBhIHBIH KhI3METKEPJICPIHIH KOJIKTIK >KOHE OKUIIIK
HIBIFBICTAPBI TypaJIbl aKMapaT, *KacajlfaH mapTTap MEeHOEpIHIET1 MIBIFbICTap Typalbl
MOJIIMETTEp >KapusylaHajbl. ATanm aWTKaHna, iccamap KOPBITHIHIAbUIAPHI OOMBIHINA
KapUsUTaHbIMJIA Jiaya3bIMJbl aJaMHBIH aThI-)KOH1, camapblH MakcaThl MEH KYHI,
OapraH OpBIHAApBI, KOJIKKE, TYPFbIH Yire, TaMakTaHyFa >KYMCaJaTblH KaJIlbl
IIBIFBIHJIAP JKOHE KE€3 KEJITeH KYTIIETEH IIBIFBICTAP CUSKTHI MOJIIMETTEp KOPCETLIyre
tuic. Mpicanel, KaHana mapiaMeHTIHIH aliblK JEpeKkTep OemiMiHIe opOip Mylie
OOWMBIHIIIA OHBIH aJTAaKbIChIHA KOHE iccamapiiapra OeJIIHIeH IIBIFbICTAPFa KATHICTHI
TOJIBIK aKmapart KospkeriMai [33].

Conpaii-ak, 2017 >xsugan Oactan Kanama «Open by Defaulty nunottsik
’K00ACHIH i1CKE€ KOCTBI. ATIBIK YKIMET AMUPEKTHUBACHI OChI KaFUIaHBI KOJJTaid OTHIPHIT,
MEMJICKETTIK OpraHjapFa JIEpEeKTep MEH aKNapaTThIH KOITETeH TYPJIEPiH aIllbIK KoHE
OHall marganaHbpUIATEIH (hopMaTTapa KaApHsUIay 16l MiHAeTTei I [34].

MeMekeTTiK Opra’iapAblH KbI3METI Typajibl aklaparrap MEH IepeKTEepIiH
MIIBIKTBIFBI MEH aWKbIHABIFBI, OACMKI alllblK JIEPEeKTEp KOPbl aJaMHBIH KOHE
a3aMaTThIH KYKBIKTapbl MEH OOCTaHIIBIKTAphIH KOpFay JEHIeHiH apTThIPATHIHBIH
JKOHE MEMJICKETTIK OpraH KYPbUIBIMIAPBIHBIH ©3 MYMKIHIIKTEpIH  Tepic
naiiaJaHnyblH TOMEHACTETIH HET13T1 TETIKTEPiHIH aJ/IbIH aJIbIHATBIHBIH KOPE alaMbI3.

Xorapbina KapacTeIpblUIFaH amibik aepekrep Xaptuscel men World Wide Web
Foundation xaybIKapaibIK aliblK JepeKkTep 0apoMeTpi PEHTIHTICIHIH KOPBITHIHIBICHI
OoiipiHIIIa OipiHIII OpbIHFA oOpHalackaH KaHama eniHIH Kojaiibl TaXIpOUeciH
eiMizie Kadbuiay KaKeTTiUIir 0ap.

SrHu, Openki OoitbiHIIA amblK gepekrep «Open by Defaulty xobacwin
KaObLIay. by gepextep MeH aknmapaTThl Cypaychl3, OapiibIK agaMmaapra Oipaei Ko
KETIMJIIl YCBbIHYFa, COHBIMEH OIpre 3aHfa COWKEC JKEKEe AEepPEeKTEepiH KOpFalyblH
KaMTamachl3 eTe/ll.

CoHbIMEH KaTap, OapJIbIK JIEHT el Ieri Jaya3bIMIbI MEMJIEKETTIK
KBI3METIIUIEPIiH KbI3METI OapbIChIH/IA TYBIHAUTHIH MIBIFBIHIAAD TYPaJbl MAIIMETTIH
KOJDKETIMJTI, aliKbIH JKOHE Kapusi OOJIBIH KaMTaMachl3 €Ty KakeT. Meicalibl, iccamap
Ke3lHJe KOJIK, TaMaKTaHy, TYPFbIH YU J>KoHE Oacka Ja WIBIFBIHAAD TYypajlbl
MOJIIMETTEp aliblK KepceTimyi Tuic. by e3 keseringe, MeMJIEKETTIK OpraHjap
TapanblHAH JKYPT13UTIN KaTKaH )KYMBICTapFa KOFaM TaparnblHaH OaKblIay bl KYIIehTe
OTBIPHITI, MEMJICKETTIK OpTaHIapAbIH alllblK, alKbIH KYMBIC ICTCYIHE CENTITiH
TUT13€/].

KeprimikTi aTkapyuibl OpraHapAblH XajblK alAbIHAAFbl MUMUJKIH KAHAPTY,
MEMJICKETTIK OacKapyJarbl pedopmanap/blH epeKilne eKIiHI OOJIbIT TaObLIaIbl.
JKeprimikTi aTKapyIibl opraHjiap KbI3METIHIH OapiblK HbICAHAAPBIHBIH aAIIbIKTHIFBIH
KYIICUTY JKOHE OKIMIIUNK Oackapy pocIMAEpIHIH  aWKbIHIBIFBIH  apTTHIPY
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pedopManbiH HeriziHAe kaTblp. HoTwkecinae, KeprilikTi aTKapyIlibl OpraHaapabiH
KbI3METI Typasbl CEHIM/I1 JKOHE TOJBIK aKmapat Ke3JepiHiH Oipi, oJap/IbIH dJIE€yMETTIK
JKEJeIiIer1 akayHTTapbl 00Tyl KepeEK.

Keprimikri aTkapymibl opra’Haap KbI3MeTiHAeri ambIKTBIK  IeH
aliKbIHABIKTBI APTTHIPYAAFbI JJIEYMETTIK KeJIHIH pPoJIi.

Kazakcran PecnyOmukaceiaei Ilpesuaenti K.K.Tokaes 2019 xpurFer 15
mriene YKIMETTIH KEHEHTIITeH OTBIPBICHIHAA MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH XaJIBIKIICH
JKOHE OW3HECTIEH KOMMYHHUKAITUMSCBHIHBIH THIMII JKYHECIH JKOJIFa KOK OOMBIHIIA
JKYHeIl AKYMBIC KYPri3y KaXKeTTITIH aTar, OHJIa XaJbIKIICH carajbl TIKEJIeH jKoHe Kepi
OalIaHBICTBI KaMTaMachl3 €Ty VIIIH KETeKIIUTIK eTEeTiH Mocenenep OoWbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METIIIePAIH QJICYMETTIK Kemaep i naii1anany by
MaHbI3AbUIBIFBIH aTarl oTTi [35].

MewmnekeTTik 0Oackapy canacbiHia TU@PIaHABIPYIbIH JaMyblHA Kapail
QJIEYMETTIK ~ JKEJNUJIep  JKEePrullKTI  aTKApyllbl  OpPraHjiapAblH  KbI3METIHIH
aNIBIKTHIFBIHBIH, MaHBI3 bl KYpaJIbIHA alfHATY 1a.

OJICYMETTIK JKEJIep >KePriIiKTI aTKapyILIbl OpraHiap/blH XaJlbIKIEH TIKeJen
OHJIaiH OalIaHBICHIH KaMTaMachl3 €T€ OTBIPHIN, ©3apa 1C-KUMBUI KYpaJapbiH
KCHEWTIN, KOFAMMEH KapbhIM-KaThIHACTHI 0AacKapyIbIH KOCBHIMIINA alaHbl 00JIa ajajpl.
Bomwim jxaTkaH e3repicTep TEK MUQPIIBIK TEXHOJOTHIFa FaHA €Mec, COHBIMEH Kartap
YUBIMIACTBIPYIIBUIBIK ~ MOJACHUETKE, MEMJIEKETTIK  KbI3METIIUIEPAIH  KociOu
KY3BIPETTEPIHE JIe 9CEP €TETIHIH aTam oTy KEpeK.

2014 xpirel 17 xazangarel KP MHBecTuiusiiap jkoHE JaMy MUHHCTPJIITI
«/IHTepHET KeINiCiHle, OHBIH INIHAE OJIEYMETTIK >KeJuIepJe JKoHe OJior-
TYFBIpHAMaNapJia XYMbIC ICTey OOWBIHIIA MEMJIEKET KaThICAaThIH, MEMJIEKETTIK
opra’jap ME€H MEKeMeJep/iH KbI3METKEpJIEpIHE apHaJIFaH >XaJHaMaHbD) KaObLImail
OTBIPBITI, MEMJICKETTIK KbI3METKEPJIEpAl MEMJIEKETTIK KBhI3METIIIHIH Kel0eTiHe
Collkec KEJNIMEWUTIH MiHEe3-KYIbIKTaH CaKTaHIbIPYFa, KoCIOM JTHUKAa epexKesepiH
cakTayfa IakpIipabl [36].

bipakra OyJ1 skaiHaMa MEMJIEKETTIK KbI3METKepJiepre MiHAETTEIITr€HHEH KEWiH,
KONTETeH MEMJICKETTIK KbI3METIIIEp ToyeKeNaAepAl a3alTyAblH KOJalabl oicl
pPEeTIHZIE QJIEYMETTIK KEJIUIep/IeH MYJaeM IIbIFbI KeTTi. COHBIH KeCIpiHEeH, Ka3ipri
TaHFa JIeWiH, MEMJICKETTIK KbI3METKEPJICP/IIH QJICYMETTIK JKEJIiHI KOJJIaHydaFrbl
oencenaimiri TemeH Oonyaa. byn  OarbiTra, Pecell  KaybIMIIaCTHIFBIHIAFbBI
aBTOPJIAPJIbIH MakajajapbiHa MEMJIEKETTIK KBI3METTIH AMUIDKIH
KaJbIITACTBIPYIAFbl QJCYMETTIK JKETUIEPAiH MaHbI3bIAbI peji  aWTeirran [37].
Conpaii-ak, MEMJIEKETTIK KBI3METIIIEPIIH QJIEYMETTIK JKeJijaeperi MiHe3-KYJIKbIH
MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH OeneniH Oackapy Kypajbl pPEeTiHAEC PETTeyli 3aMaH Tajam
CTUICTIHIH KOpCETeNl J>KOHE OHbl MEMIJICKETTIK KBI3SMETKEPJIEPIIH KYMBICHIH
QNICYMETTIK JKeJIiIep Il Nai1anana OTeIpbIN Oaranay YChiHbUIaAb [38].

Korapeiiarbl KEATIPUITEH aBTOPJIAPABIH MIKIPIHILE, SJEYMETTIK JKEJIUIePIiH
JaMybl MEMJIEKETTIK OpraHjap TaparblHaH JYPbIC KO3KapacThlH OOJIYBIH TaJlall €Te/l,
OUTKEH1, MEMJIEKETTIK KbI3METKE >KAaTaThIHJIBIFBIH KOPCETKEH QJICYMETTIK JKENHIH
opOip KaThICYWIBICHI OWJIIKTIH OKUIl peTiHAe KaObULIaHaAbl, JETeH OpTaK oOifa
Kely/ie.
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Kazipri tanma, Kazakcranma OapibIK JEHrei1eri MEMJICKETTIK OpTraHaap/IbIH
KYMBICBIHA ~ IUQPIBIK ~ TEXHOJOTHSUIAPALI  KOJIJaHA  OTBIPBIN,  JKYMBICTHI
OHTAWJIAaHJBIPY OOMBIHINIA KagmaMaap KaObUIIaHbIT KEIe/Ti.

Conbimen Oipre, Gartner-min IT camaceiHTarbl MEMIICKETTIK CEKTOPIBIH
capariibIChl A MuxoneuTTig «Knaccukanbik 3JIEKTPOHIBIK YKIMET»
UHGPaKYPBUTBIMIIBIK K002 peTiHe MYMKIHIIKTEP] TayChUIIIbI, IET€H MAIIMIEMECiHEe
ne, Ha3ap aymapy kepek [39]. YKana moOmmai nmudpislk xobanap, UKeMAl dicTep
MEH TOCUIJEpre HETI3/IeNTeH, OHIMAep MEH KbI3METTepre KOWBUIATHIH TajanTapbl
CEpHIH/Il KaJBITaCThIpyFa OaFbITTAIFaH.

Kazipain e3inge, KazakcTaHHBIH oJ€yMETTIK JKENiHI MakaaJaHyIbuiap CaHbl
XabIKTBIH JKallllbl CaHbIHBIH 72,3% xeTkeHin kepcereai [40] (campicThipMa YIIIH:
AKIUI — 63%, I'epmanust — 54%, IIsetus — 73%, @pannus-42%) [41, 27 6.] .

byrinri tanma MemiekeTTik Oackapy MEH casich e3repictepiAl Oackapyiarbl
QJIEYMETTIK KEJIIHIH peJll 6Te kKOFaphl, OUTKEH1 OyJI Kypasl MaKCaTThl ayAUTOPUSIMEH
OJIapJIbIH OpHaJacKaH »Kepl MEH YaKbIT >KETICIEYLITIriHe KapaMacTaH, caralibl
TIKEJIeH jKoHE Kepl OalJIaHbICTBl OPHATYFa JKQHE O1pJIECIIT )KYMBIC 1CT€YTe MYMKIHJIIK
oepei.

CoHnbiMeH Oipre, Kazipri >KOFapbl TEXHOJIOTHSUIAP YaKbIThIHIA, MEMJEKETTIH
OipiHIIl OaclIbUIaphl AIEYMETTIK KEJl apKbUIbl ©3 OHJIapbl MEH JKOCIHapJIapbIH
xanblKneH epkiH Oemicenl. Kepneki mbican pertinzae, llpesuaeHTimizal KenTipyre
Oomanel, oy opOip MaHBI3ABI Mocene OoibiHmAa Twitterne o3 IMmKIpIH JKoHE
KO3KapachlH OUIIPY/Il 9JIeTKe alHaAbIpFaH, an YHaictal [Ipembep — MUHHUCTpiHIH
Twittermgeri KoJmaHyIIBUIAPBIHBIH CaHbl Ka3ipaiH e3iHae 7/ MHUIMOHHAH acajbl.
OJICYMETTIK >K€Jl - JKEPTUIIKTI aTKapyIibl OpPTaHIapAblH >KYMBICHIHBIH AlTbIKTHIFbI
MEH aWKbIHABIFAH KaMTaMachl3 €TyJerl 0acThl KypaJJapAblH Oipl peTiHae KojaaHa
OTBIPBIT, XaJBIKIEH TiKEJICH OalIaHbICTHI YHBIMAACTHIPY MEH ©3apa OpEKETTECY/IH
akpIpamac OeJIiri peTiHAe KapacThIPbLUIYhI THIC.

Kepios komnanmsceiabiy «Kazakhstan Digital 2022» Tammay HoTmKenepi
ooiipinia 2022 xbpUIbIH KaHTapbhiHAa 13,80 MIIH Ka3aKCTaHIBIK QJICYMETTIK KeJijie
TIpKENreH. AJl, €H TaHbIMaJ dJICYMETTIK KelaepaiH OeJceH/ Il naiananyblIapabiH
canbl Instagram - 11,75 mun., Facebook - 2 mun. 300 mbin, Tik Tok - 7 muH. 260
MBbIH, coHaai-ak Twitterne - 202,9 mbiH agam 6osran. COHBIMEH KaTap, OYT1HT1 TaH1a
Kazakcranna uHTepHeT-naiaananymbuiap canbsl 2021 xpuinan 6actan 2022 xbuiFa
neuinri keseHne 184 wpiara (+1,1 maibizra) aptemm  Instagram eH TaHbIMal
QNIEYMETTIK JKemi OO0bIN, eKiHIm opbiHAa THKTOK jkoHe yimiHIim opsiHaa Facebook
QNIEYMETTIK JkeTici opHanmackan [41].

O3 Ke3eTiHJIe, KOFaphia OEpIITeH KOPCETKIMTEP MEMIICKETTIK OpraHAap/IbIH
YKYMBICBIHA KAaTBICThI HAPA3bUIBIKTAP MEH HETaTUBTI MOJIIMETTEP XaJIbIK apachlHa Te3
TapaJblll, MEMJICKETTIK OpraHAap/bIH KbI3METIHE TePIC ChIHU KO3Kapac TYAbIPAThIHBI
oenrii.

XKorapeinga  alTbuUIFaHIApAbl  KOPBITBIHABUIAM  Kejie, Kas3ipri  yakbITTa
MEMJIEKETTIK OpraHAapJ/iblH KbI3METIHE OaillIaHbICThl TYbIHIAFaH MocCeeNepal
IISNTY11H Heri3ri miatgopMackl peTiHAE QJICYMETTIK JKeJiHI NaianaHy MaHbI3b,
€KEHIH TYCiHyTe 00Jabl.
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3eprrey aaicrepi

Maructpnik >xo00aHbl a3y OapbIChIHAA KOHTEHT Tajjay, IUAJIEKTHKAIIBIK
Tajaay KoHE KOHTEHT TalJiay 9/IiCTepil KOJIaHbBIIIbI.

MemieKkeTTiIK ~ OpraHjiaplblH  AllbIKTBIFBI  MEH  alKBIHIBIFBI  OipHeIe
aCTEKTUIEPICH TYPATHIH KEIICH I YFBIM OOJIBIT TaObuIaasl. Onapbl erKer-TerKeii
3epTTey YIIIH JOCTYpPJi Tajjaay ofAici KOMAaHbUIABI. Byn erkel-Terkenii 3eprrey,
Oaranmay Kyprizyre, 3epTTey MoceyeliepiHe KaThICThl JIOTHMKAJIBIK KOPBITHIH]IbIFA
KeJIyre MyMKIHIK Oepei.

MarucTpiik >x00aHbl >ka3y OapbIChIHIA IIETENIK >KOHE OTaHIBIK FBUIBIMU
JKapUsUTaHBIMJIAPFa, CTPATETUSIIBIK JKOHE OariapiaMaliblK Ky>KaTTapra, HOPMaTUBTIK
KYKBIKTBIK 0a3zara, XaJblKapalblK YHBIMIAPAbIH YCBIHBIMIAPHI TajaaHbi, Eypomna
onmarbl, Kanama, AKII, Y¥Yneioputanus, Peceit, KasakcTraHHbIH pecMH HHTEPHET-
pecypcTapblHa MOHUTOPHUHT 5KYPT1311/11.

JKoGanbl nmaitbiHIay OapbIChIHAA JKUHAJIFAaH MAaTEPUANJIbIH HETi3ri Oediri
HIETENAIK  TOKIpUOEHI 3€pTTey MEH MEMJIEKETTIK anmapaTThlH —AallbIKTHIFbIH
KaMTaMachl3 €Ty OeJIriHAe KETEKIIl XalblKapalblK YHABIMAAPIBIH YCHIHBIMIAPbIHA
HI0JTY JKacallfbl.

Conpaii-ax, >kyMbIC OApBICBIH/IA 3€PTTEYI1H CATBICTBIPY 9JIICI KYPIi3UIIlL.

byn opicTi KonjaHy, MHTErpalMsUIbIK HPOLECTEPAiH KYIICIlHEe, 3€pTTENEeTiH
CaJIaHbIH 3aHJIbUIBIKTAPbIH, YKCACTBHIKTAPbIH, albIPMAIIBUIBIKTAPBIH KOHE Jamy
MYMKIHIIKTEPIH aHBIKTayFa MYMKIHJIIK Oepei.

Maructpnik >k00aHbl JalbIHAAy MMIEHOEPIHAE >KOFapbia KOPCETUITEeH 3epTTey
oIICTepiH TaHJay KUCHIH/IBI )KOHE HEeT13/1eJITeH OOJIBIT TaObIIa/Ibl.
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Tannay :koHe 3epTTey HITHIKeIEPi

Tannay.

Kasipri yakpITTa )eprijaiKTi aTKapyIIbl OpraniapblH KbI3METTIHIH allIbIKTHIFBIH
KaMTaMachl3 eTyae IUQPIBIK TEXHOJOTHSIAPAb KOJAaHy, OJIeM elJepiHe e,
Kazakcran yuris fe, 6aceiM OarbITTapAbIH Oipi OOJIBIN TaObLIA L.

Ocpiran opail, eniMi3ge MEMIJIEKETTIK OacKapybl OHTAMIAHIBIPY, AIIBIKTHIKTHI
KaMTamachl3 €Ty, canajbl Kepl OalJaHBICTBI OpHATy MAaKCaThIHAA MaHBI3/IbI
OarnmapiamManblK Kykarrap, oHbIH imniHgae «[{udpnaeik Kazakcran» MeMIIeKeTTIK
OarmapiaamMachl KaOBUIAAHBIN, OChl OarbITTa «IJIEKTPOHIBIK YKiMeT», «LIudprabik
MEMJIEKETKE KOIIy» OOMWBIHINA YMBICTAP KYPTi3UIiN, MEMIIEKETTIK OpraHiaapibiH
MHTEPHET-PECypCTAPhIHBIH O1pbIHFAll OPTAIbI, OHJIAWH-CEPBUCTEP KYMBIC 1CTEHI1.

2020 xburrel BYY nabibiagaran 193 eniiH 3JeKTPOHBIK YKIMETKE ykahaHIbIK
JAUbIHBIFBI OOMBIHINA KBUT CAMBIHFBI PEUTUHTIHIH JAEpeKTepiHe coiikec, Kazakcran
29-mb1 opsiara (2010 xbUTBl 46-0pbIH) KOTEPLIIN, ajfa KbUDKYIbl YAl KOPCETIM
keneni [42, 269 6.].

«udpneik Kazakcran» OargapiaMachl MIEHOEPIHAE 3IEKTPOHIBIK YKIMETTIH
KApKbIHABl J1aMybl, OHJAWH PEXKUMIHAEC KOPCETUICTIH MEMJICKETTIK KbI3METTEPAiH
camachl MEH CaHBIHBIH apTybl JKOHE XaJBIKTBIH JKaIIbl MU(PIBIK CayaTThIIBIFBIH
apTTBIpy apKachblHAA €IIMI3AIH aJaMH KaluTalbl >KOFapbl JaMmblfaH, Olpak
WHOPAKYPBUTBIMHBIH  JKal-KYWl D3JIEKTPOHABIK YKIMETTI JaMBITYJarbl OJaH opi
NpOTpecKe Keaepri KenTipyl MyMKiH aesiHreH [3].

JKeprimikTi aTkapymbl OpraHaap KbI3METIHIH AalIBIKTBIFBIH, aKIapaTThIK
AIIBIKTBIKTBI KOHE JJICKTPOHIBIK YKIMETKE O3IpIIKTI KaMTaMmachl3 €Ty cajachIHAa
kembacmbl bateic Eypoma, Oxrtycrik-lIbirbic A3ust xone ConrtycTik Amepuka
ennepi: Hanus, Kopes, ABctpanusi, Octonus, OUHISHAUS (PEHTHUHTTIH aJIFaIlKbl
OecTiri) aTKapylibl OPraHAAPbIHBIH AUIBIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty, aKMapaTThIK
alIBIKTBIK JKOHE 3JIEKTPOHJIBIK YKIMETKe a31paik canaceiHna (bYY pelTuHrine colikec
€K1 JKbl1J1a O1p PET eJIIIeHe 1) Kemobacbl enjiep O0abI Ta0bLUIaIbI.

[lleT enaepmeri MEMJIEKETTIK OPTaHAAPJbIH KbI3METIHIH AallIbIKTBIFbI TETITHIH
epeKIICNIKTEPIH Tanaay OoiblHIIA 1-111 KOChIMILIAa KOPCETUIreH 1-KecTeHi Tanjnay
HEFYpJbIM aWKblH OOJy YIIIH Kemfacuibl eijaep JAe, apTra KajfaH ejjuep e
KapacCThIPBLUIJIBL.

KapacteipputFran mieT engepieri MeMJIEKETTIK OpraHfapiblH alIbIKTHIFbIH
apTTHIPY YIIIH KaObUIAaHFaH Imapaiap Oip-OipiHe ykcac OOJbIN KeJedl, COHIBIKTaH
MEMJIEKETTIK OpTaHJap/IblH allbIKThIFEI MEXAaHU3MIHIH HET13r1 AJIEeMEHTTEepiH Tabyra
MyMKiHIIK TyAsl. Lletenaik Toxipubeni tanmgay HOTHXelIepl OONBIHIIIA MEMJIEKETTIK
opraHjapAbIH KbI3METIHIH alllbIKTBIK MEXaHU3IMIHIH KeJIeCl MiHACTTI AJIeMEHTTEPIHIH
KKETTUTIT aHbIKTaIasl. Omap:

MewmiiekeTTik Oackapy >XKYHMeciHIe MEMJIEKETTIK OpraHiap/AblH KbI3METIHIH
allIBIKTBIFBIH 0aCKapy KYPbUIBIMIAPBIHBIH OOTYBHI;

MeMiekeTTiK oOpraiiapbl KbI3METIHIH aIUBIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre
OalIaHBICTBI POCIMIEP/IIH cara CTaHAAPTTAPBIHBIH OOJTYBI.

Araniran sneMmeHTTepaiH KazakcTaH yIniH Yiijiecyl OHBIH ©31HE TOH TapuXH,
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MOJICHH, CasICH KOHE OKIMIIUIIK epeKIIeTiKTepiHe OaimaHbIcThl. JKyprizuireH tauuay
HOTHKECIHIE Ka3aKCTaHIBIK Karjaijapaa KOJJAaHy VIIH KOJAWIbl alIbIKTHIK
TETIT1HIH OipKaTap AJIEeMEHTTEepl alKbIHAAIIbI.

- AMIBIKTHIK Macesesiepi OOMBIHINA KayalThl OPTaHIbl Kypy HEMECe aHBIKTay.

- MeMneKkeTTiK OpraHIap/AblH AallbIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €TYyAerl ITU(QPIIBIK
TEXHOJIOTHSIIAPABI KOJAaHY apKbUTBI AIlIBIKTHIK TICH aKBIHIBIKTHI )KETULIPY.

MemMiekeTTik cekTopaa MUGPIBIK TEXHOJOTHSIIApAbl MaigalaHy, a3aMaTThIK
KOFaMHBIH JIaMybl MEH KEPTUTIKTI aTKApYyIIbl OpraHaap/ibiH KbI3METIHIH allbIKTHIFbIH
KaMTaMachl3 €Ty O6eJIrHJEe alfa *KbUDKYFa AIIBIK YKIMET asChIHJA 1CKE achIpbUIFaH
»Kobamap MYMKIHJIIK Oepii.

Conpait-ak, AKJIM <« KeprutikTi aTkapyuisl OpraHHBIH AIIBIKTBIFBD) OaFbIThI
OOMBIHIIIA JKEPTUTIKTI aTKAPYIIbl )KOHE OPTAJBIK MEMJICKETTIK OpraHjaap KbI3METiHIH
THIMAUTITIH OaFanayasl )Ky3ere achlpabl.

JKeprimkTi aTkapyuisl OpraHAApBIHBIH AINIBIKTBIFBIH, XaJIBIKIICH 3JICKTPOHIBIK
dbopmarTarel ©3apa iC-KAMBUIBI, a3aMaTTapIblH cayajjgapblHa JIYPHIC JKOHE
OOBEKTUBTI Kayanm Oepy MoceleliepiHe coiikec Oaranay, Kejeci KpUTepuusep
OOMBIHIIIA OarajaHabl.

1. Ak nepexrep;

2. AmbIK Or0KETTED;

3. Amreik HKA;

4. AIIBIK TUAJIOT,

5. Pecmu nHTEpHET-PECYPCTHI TOJNBIKTHIPY;

6. BenoMcTBOIBIK OaFBIHBICTHI YABIMAAP/IBIH AIIBIKTHIFHI.

baranay >xyprizy MEMJIEKETTIK OPTraHHBIH >EKE >KOHE 3aHJbl TYJIFaJapMeH
e3apa  KapbIM-KaThIHACBIHBIH  OMEpalusuIblK ~ Oaranay  OJicTeMeciHe  CoMKec
xyprizineni [43].

barpIT OolibIiHIIA OaFranay AIIBIK YKIMET HHTEPHET-IOPTAJIbIHIAFbl aKmapaTTap
MEH OarajlaHaThIH >KEpPrUTIKTI aTKAPYIIbl OpraHAapblH €CENTIK AEPEeKTepl HET131HAe
KYprizuienl.

Onaicreme 2020 >KbUIbl 3aHHAMAJIaFbl ©3rEPICTEPre KOHE JKEPIUTIKTI aTKapyUIbl
opraHjiapAbIH IIEKTI MOHJAEpPre KOJ kKEeTKi3ylHe OalJIaHbICThl ©3EKTUIITH KOFaJITKaH
KpUTEpUIIepll alblll TacTay, COHJAN-aK aFbIMAaFrbl MIHAETTEPIl 1CKE acbIpy/ibl
Oaranmayra OaFbITTaJIFaH >KaHa KepceTkim MHTepHEeT-pecypCThl TONTHIPY KPUTEPHiH
CHT13yMEH ©3TepiCcTepre YIbIparaH.

XKeprimkri aTrkapymibl OpTraHIapAbIH AIlBIKTHIK KOPCETKImTepl OoMbIHIIA
Oaranmayneriq optama Oanel 2019 sxeuier 71,01 Gamm Gosca, 2020 >xpuisl 79,32
Kypaabl. Courbl KepceTkimrep OoibiHImA Kei3butiopma oOIBICHIHBIH OKIMIIT 95,8
6am, [TaBaomap oGabIcEIHBIH oKiIMiri 94,04 Gamn xone bateic KazakcTan oOJbICH
93 Gayur »KWHaM, alIbIKTBIK KOPCETKIII OOMbIHIIA OacTamKbl OpBIHIAPFa OpHAJacKaH
(2-wi Kocvimwaoazvl kecme).

KemGacmibuiapiblH  >KOFapbl  THIMIUIT, AIIBIK YKIMET MOpTalAapblH
KYPri3yliH >KOFapbl camacblHa Herizaenred. CoHbIMEH, OapiblK YII  OKIMJIK
OoiibIHIIIa «AIIBIK OOHKETTEP» KpUTepHi OoMbIHINA )oFapbl Oanabl Keizpuiopaa
o6sbicel MeH baTeic KazakcTan 00JbICHl oKIMIIKTEpiHAE «PecMU HHTEPHET-PECYPCTHI
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TOJNBIKTBIPY» KpuTepul oHe Kpbutopaa o06nbickl okiMairinae Ambik HKA
KpUTepHri OOUBIHILIA €H >KOFaphl OayIapAbl )KMHAFaH.

O3 keserigae, 2020 oxputel IleiMkxenT, Hypcynran sxoHe AKkTeOe
OOJIBICTAPBIHBIH OKIMIIKTEP1 €H TOMEH HOTHKENIep/l KOPCETKEH.

byn oOneicTapablH peHTHHITE TOMEH HOTHXKE KOPCETYAIH OacThl cedenTepi
HKA xoOanapblH oOpHajJacTelpy OOMBIHIIA >Kapusl TajKbUIayJaplblH OacTalysl
Typadbsl XabapinamanapablH OoJiMayblHA JKOHE OIOKETTIK  Oargapiamalnap
€CelTepiHIH HoeJJIeHyiHe OalIaHbICThI OOJIFaH.

bynan Oacka, Hyp-cyiaran kamackl OKIMIITIHIH KbI3METI AIIIBIK JCPEKTEp
MOPTAJIBIH TOJTBHIPY CamachlHBIH TOMEHIIrIMeH, [IIBIMKEHT Kamachl OKIMIITIHIH
KbI3METI ATIBIK v EN Y MOPTAaJIBIH/IAFbI KayanTap,IbIH camnachlHa,
naijananynIbUIapablH KaHaFaTTaHy JICHIeH1HIH TOMEHIITIMEH CUITaTTalaIbl.

Kanmei, 2020 KbUTBI KEPrUTIKTI aTKAPYIIBI OpraHAap AalllbIKTHIFBIHBIH OCY1H
KOPCETETIH OH YPHAICTEPMIH KOMIIUIIr >KaJfachklH TaOyna. AIIBIK OOKETTEp
MOPTAJIBIH KYPri3y OOMBIHIIA KYMBIC carlachl ApTKAHbI KOPIHE/I].

AIIBIKTBIKTEl  OaranayJblH JKEKEJEereH Kpurepuisiepl OoibIHIIA OapiIbIK
OarajmaHaThIH JKEPTUIIKTI aTKapyllbl OpraHjaap KbI3METIHIH THUIMIUI aKTaphbl
OaliKaJtabl.

bromkeTTik 6armapiamanap >k00aTapbIHBIH TYPBICTHIFEI MEH TOJBIKTHIFBI )KOHE
KapKBUTBIK OakKpliay HOTIDKEJIEPl Typasbl aKmapaTTap TOJIBIK KeJIeM/Ie YChIHBIIFaHbIH
aTan ©TKeH >koH. Ocbhl 0arbIT OOWBIHINA 8 >KEPriUTIKTI aTKAPYIIbl OpraH €H YKOFaphI
Oaymap >KMHaraH.

ConbiMeH Karap, Oarajay OJaH 9pl JKYMBICTa €CKepilyl KaxkeT Oipkarap
KOPCETKIIITEp OOMBIHINIA Tepic HOTHXKeNepAl Ne KepcerTi. CanbICThipy OapchiHia,
2019 XpUIbI MHTEPHET-PECYPCTHI TOJTHIPY OJIIEMIIAPTHIHBIH OOJIMaFaHbIH KOHE
meKTi OayIbIH 25 OOJIFaHBIH J]a €CKEPY KaXKeT.

Bynan 6acka, XaJlbIKTBIH JACPEKTEpPre JAereH KaKETTUIINH aHBIKTAy >KOHIHJIET1
ic-Tmapaap/IbIH TOJIBIK Ti30eciH Tek 4, ai imriHapa 6 >KeprikiIiKTi aTKapylibl OpraH
KYPri3reH.

A3zamaTtTapiblH KoOamapapl  JKapus TaJKbUIayFa TapTBUIYBIH — apTTHIPY
Kypayi1apbl TOJIBIK KOJIEeM/Ie TlalJaTaHbIIIMANTBIH/IBIFBI KOPIHIC TAITKaH.

CoHpaii-ak, 6 >KepruTikTi aTKapyIlbl OpPraH €cenTi KE3€HJE HAKThl yaKbIT
pexXuMiHAC AIBIK AUATOT MTOPTAIBIH/IA AlIBIK OTHIPHICTAP OTKI30ETEH.

ConbimMeH Oipre, Oyl OaFbITTaFrbl JKYMBICTApAbl OHTAMIAHIBIPY VIIIiH,
OoromkerTik Oarmapinamaniap MeH HKA xobamapblH KONIIUTIK  TalKbUIayJapaa
XaJNBIKTBIH KAMTBUTYBIH JKOHE TapThUTYbIH apTTHIPY VIIIH >KEPTUIKTI aTKApyIIIbl
OpraHjap oJEyMETTIK >Keiuiepae XabapianapIpyjapibl OpHAJIacThIpy OOWBIHIIA
YKYMBICTBI CanaJibl JICHTeH/Ie )KOJIFa KOO KaXKeT.

KopeiThiHABIIAl  Kene, KYpri3uieTiH OarayiaylblH HOTHXKeNepl KeOiHece,
aKMapaTThIK CHUIATTa OOJATHIHBIH >KOHE Oaraniay HIEHOEpIHJIe OpHAIaCThIPHUIATHIH
JEPEKTEP/IIH camnackl, OJapAblH KaXETTUIIr, AepeKTepaiH (GopMarhl, Kelin TYCETiH
YCBIHBICTAP MEH a3aMaTTap/blH OTIHIIITEPIHE KayanTapJblH carnacbl MEH Ma3MYHbI
TaaAaHOAUTHIHBIH AUTHIN ©TKEH JKOH.

CoHBIMEH KaTap, MEMJICKETTIK OpraHjap OaclIbUIapbIHBIH JKayarmKepIIIiri
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Typajibl Mocesie OarajlaHaThblH MEMJIEKETTIK OpraH KbhI3METIHIH KOpCETKIIITepl
TOMEHJICTCH HEMECE CEHIN TaIChIPhUIFaH CaJIaJIaFbl axXyall €Ki )KoHE OJIaH J1a KOTl KbIJT
KaTapblHaH HalllapiaFraH JKaraaiaa FaHa Kapaiaybl MyMKiH [44].

KazakcTanHbplH AMIBIK YKIMET TMOPTAJIbIH JKbUI CaMbIH JKETUIAIPUTYl MeEH
XaNBIKAPATBIK PEUTHUHTTEpAE NHUQPPIAHILIPY TYPFBICBIHAH KOFaphl JCHTCHIHE
KapaMacTaH, dJIi KYHT€ JCHiH allbIKTHIKThI KAMTaMachl3 €Ty OOUBIHIIIA XaJTBIKAPAIBIK
0acTtaMa «AIIBIK YKIMET SPINTECTITHIHY» MYIIECIHE KIpPMETeH.

Kazipri Ttanma, Ka3zakcTaHHBIH OCHI XallbIKapajblK OacTamara KOCBHLTYBIHBIH
MaHBI3IBUIBIFBI TYypajbl MACENE TYPJIl allaHfap/ia, Kol KeTepimn Keaedi.

bocuus wmen [I'epueroBuHaHblH «AIIBIK YKIMET» CEPIKTECTITIHE KOCBLIY
MPOLIECIHE YJeC KOCKaH XalbIKapaiblK capamniibl ['opan Kydepa ToxipubOeciMeH
OeJtice OTBIPHIT, «AMIBIK YKIMET» CEPIKTECTIT — O alKBIHJBIK, €CENTUIK >KoHE
THIMAUTIK CHSKTBI OpPTaK MaKcaTKa KOJI JKETKI3y YIIIH MEMJIEKeT IeH a3aMarTap
apachblHIArbl CEPIKTECTIK TYFbIpHAMAChl. «AIIBIK YKIMET» - Oy YKIMET IeH
a3aMaTTHIK KOFAMHBIH MEMJICKETTIK OpTaHIap/abl KaKChIpaK JKOHE 63 a3aMaTTapbiHa
YAKbIH €Ty YIIIH MYMKIH OOJIaThIH WIEHIIMAEP/l 137€y1 YIIIH O1pJeCKeH MiHIETTEME,
nen arar otTTi [45].

«Tanam» KonmanOansl 3epTTEyNep OPTAIBIFBIHBIH AUpEKTOPbl PaxbivM Omakbaes
KazakcTaHHBIH OCBHI YIbIMFa, MEMJICKETTIH alKbIHBIFBl MEH €CENTUIINH KaMTaMachl3
€Ty YIIIH JKeJIe] TYPAE KIpY KOKETTIr Typajbl alTabl.

AIIBIKTHIKTBI KAMTaMachi3 €Ty JKajlmbljiama cajajapjaH O0acka, aliblK YKIMET
Oarmapnamacbinga Kazakcranra KaKeTTi jKaHa TaKbIPHINTap Ja KaMThUIAJbI, OJiap:
«Ambik  kemicimmaprtrapy,  «OGP-xakaton» — (UMQPIBIK ~ TEXHOJIOTHSHBIH
OarmapiaMachliH d3ipiIeyHIIepAiH, OarmapiamMa »acaylibuIap/blH, JU3aliHepIepIiH,
JIEPEKTEP AlIBIKTHIFBIHAFBl HAKTHI TEXHUKAJIBIK MpoOsieMaliapibl IIENly >KOHIHIET1
MeHekepaepaid Gopymbl), «AMIBIK cOoT Tepeniriy, «bamamap cemneinmi», «Kairta
KYKTeyaeri  OnokueWHnepaid  aneyeti», «Ecem  OeperiH  Anroputmuaepy,
«JleMOKpaTusiHbIH HEri3l peTiHAe, JKEPruliKTI JIeHreiae JepeKTepAl  alllbIK
xapusiay», « MyMKIHAIKTEP] MIEKTEYJl agamaap YIIIH HUQPIIBIK TEXHOJOTHUsIApy,
«OKOHOMUKAIBIK KYHABUIBIKTBI KYPY YIIIH alllbIK JI€PEKTEp apKbUIbl ipi OM3HECTICH
e3apa ic-KUMBLI kacay», «llapJaMeHTTIH allbIKTBIFBIH MHCTUTYTTaHABIPY» JKOHE T.0.
[46].

«AmBIK YKIMeT» OacTamachlHa KOCBUTYy YIIIH YKIMET a3zaMmaTTapMeH e3apa
KapbIM-KaTBIHACTHI JKOHE ChIOAMIIaC )KEMKOPJIBIKKA KapChl KYpecC JICHI eiiH, COHTai-aK
KOPCETETIH HEri3ri mapameTpiiep OOWBIHINA THUIMAUNIK KPUTCPUHJIEPIHIH €H a3
YKUBIHTBIFBIH CaKTall OTBHIPHIT, JEMOKPATHSIIBIK KaFUATTap Ikl YCTaHYbI THIC.

OPINTECTIKKE KATHICY KYKBIFBI AIIBIK YKIMETTIH aca MaHbI3Jbl TOPT Callachl:
CaJIBIK-OFOJIKET allTbIKTBIFBI, aKIapaTKa KOJDKETIMILIIK, aKTUBTEP Typalibl aKIapaTTh
anry OSKOHE aszamaTTapblH IIeniiM KaObUIJayFa KaThICYBIHBIH HOTHXKEJIEPIH
OaranayMeH alKbIH1aIabl.

Kepcetkimepain opKaichiChl OOMBIHILIA TOPT OayuTra AciiH, Oapibirel 16 Oan
*kuHai ananpl. Keitoip kepceTkimTep 0apiblK enaepai KaMThIMauThIHABIKTaH, KEHO1p
eJJIEp/IIH YKIMETTepl TeK VI eJiieM OolbIHIa OaranaHanbl (koHe 12 Oasutra JeiiH
KUHaybl MYMKiH). KaObuimayablH HEri3ri KpuTepuiiepiHe colkec OoJly YIIIiH,
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eNIEP/IIH YKIMETTEp1 KOJ JKEeTIMI1 Oaaap/IbIH >Kalrbl CaHBIHBIH KeMiHae 75% amybl
kepek (16-man 12-cin, Hemece 12-nmen 9-viH) [47].

Kputepuiinepre colikecTikTi Oaranay >KbUl CalblH OIpiHINI XKapTHDKBUIIBIKTA
TeKcepy Ke3iHe KOJ JKeTIMI1 apOip Jepek Ko31HEH allbIHFaH jKaHa aKmapaT HeTi31H/e,
KaHAPTHLIAIbI.

«BIOKETTIH amIBIKTBIFBDY  OIPIHINI KOPCETKIMIl OOWBIHINA XaJbIKAPAIBIK
OIO/IKETTIK OPINTECTIK IEPEKTEPl HET131HE, OI0KETTEp K00anapbl MEH ayUTOPJIBIK
CCEMNTIH yaKThLIbI XKapusaaHybl OaranaHaabl [48].

Ocsl kepcetki OoibiHIIa Kasakctan eH sxorapbl 4 0asut )KUHAbI.

Exinmn  kepcetkim, Oyl - 3aHHAMalbIK JICHTEHIE KaMTaMachl3 eTIIreH
«Axmapatka KOJDKeTIMAUIIK». byn  kepcerkimTi 0Oaramay  «AIIBIK — KOFaM
UHCTUTYTHIHBIH» KYKBIKTBIK OaCTaMaChIHBIH aKIapaThbl Heri3inae xypriziieni [49].

OchI kepceTkimn OoibIHIIA O013/11H eN1IMi3 €H KOoFapbl 4 O0aJlT KUHABI.

«MeMIIeKeTTIK ~ KbI3METUIUIEPJIH AaKTUBTEpl Typajbl AakKMapaTThl — alry»
kepceTkiml JlyHuexy3unk bBaHKTIH MEMJIEKETTIK Jaya3bIMIbl TYJIFalapbIHbIH
Kap>KbUTBIK aKIapaThlH ally JAepeKKopbiHa Herizaeneni [50].

Ocpl kepcetkiml OodbiHIa Kazakctan MymkiH Oonran 4 Oangan 2 Oamn
KUHAJIBL.

Keneci kepceTkim a3aMarTapiblH cascu OEJNCEeHIUIIN »XOHE MEMJICKETTIK
opraHjiapAblH HIeHIiMIep KaOblilayblHA KAThICYbl OOMBIHINIA YKIMETTIH AlllbIKTHIFbIH,
COHJIali-aK a3aMaTTBhIK OOCTaHJIBIKTAP/Abl KOPFAYbIH HETI3T1 MIapaJlapblH KOPCETETIH
«A3zamarTtapabl TapTy» Kputepui. byn kepcerkimnTe 01311H emimi3 2 0at >KUHABI.

Ocepinaiinra, Kazakcran 16 6anaeiy 12-ciH sxnHaraH.

byn Oarpitrarbl kemmiumkTepai 2020 SKpIIFBI AIIBIK YKIMETTIH AIIBIKTBIK
OarbIThIHA OarasiayiH KOPBITHIHIBICHI J1a KOPCETY/IE.

Conbimen kartap, 2017 xbiirsl 20 KbpIpKYHEKTeH Oacrtar Kipyre HUETTEHTEH
eJJiep JKOFapblla aTajiFaH KepCceTKITep OOibIHIIA IIEKTI MOHHEH OTyJleH Oacka
amblK yKiMeT [lexknmapamusceiHia OeNriieHreH KYHIbUIBIKTAp cail Ooyiyra apHaiibl
TEKCEepyAEH OTyTe THIC.

baranay IlBenusiupiy VDE 3epTrey MHCTUTYTBIHBIH PEUTHHITEPl HETI3IHAE
HEMECE €peKIle JKarmainapaa a3zamMarTblKk Koram yibiMuaapel MeH CIVICUS
OencenaIepiHiy kahaHABIK albSHCHl YChIHFAH PEUTUHITEpP HETI3IHJIE KYpri3iieal
[51].

baranayna 2 kepceTKil KOJIJAaHBUIAILI: a3aMaTThIK KOFaM VHBIMIAPBIHBIH
KYPBUTYbl MEH TOKTATBHLIYBIH MEMJICKET TaparbiHaH OaKplIay JOpeKeci KoHEe oJiapra
KBICBIM JKacay Japexecine Kapait [52].

byn kepcerkimrep OoibiHIIa KaszakcraH: a3aMaTThIK KOFaM YHBIMIAPBIHBIH
KYPBUTYbl MEH TOKTATBUTYBIH MEMJICKET TapanblHaH OaKbpuUIay Jgopekeci OoubrHIIa 1
Oasm KOHE a3aMaTThIK KOFaM YHBIMJIApbIHA KBICHIM jKacay aopexeci OoibIHIIA 2
Oay1 )kxuHAABL. AJ ©Ty YIIH €Ki KOpCEeTKill OOMBIHIIA KAaXETTl MIEKTI MoH 3 Oast
OOJIBITT TAOBLIAIEI.

XKorapbiaarbl iepekTep KepceTin oThipranaai, KazakcTaHHbIH AIIBIK YKIMETTIH
OpINTECTIrHE KOCBUIyFa TOJBIKTa MYMKIHJIIT MEH KYKbIFBI Oap, Oipak V-Dem
KYHJIBUIBIKTApPBIH Oarajiay OOMbIHIIA MEKTIK 0asil >KMHAMaybIiHa OalIaHbICThI, Ka3ipri
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yakpITTa OChI XaJIbIKApaJbIK OacTamMara KOCbULYy MYMKIH eMec.

AmpIK yKiMeT JleknmapanusachiH KaObuigay, aliblK YKIMET Macenenepi OOnbIHIIA
MEMJICKETTIK OpraHAapJblH >KYMBICHIH YHJIECTIpY VIIIH >KayanKepIIUTKTI ©31He
aJlaThIH KOHE €JIIH PECMHM OKIJIl PEeTIHAE OpEeKET €TETIH MHUHHUCTPIIKTI HeMmece
BEJIOMCTBOHBI ailKbIH/Iay ANIBIK YKIMETTIH SPINTECTIriHE KOCBUTYABIH MIAPThl OOJIBII
TaObLIaIbI.

Keneci ke3eH, a3zaMaTTBIK KOFaMMEH Oipiecin «OpeKeT eTyAiH YITTHIK
MKOCTIapbIH» 931pJien KaObL1iayaa xKaTblp.

Conpapikran, KazakcTaHHBIH OChI YHBIMFa Kipyl Oackapy THIMAUIITIH, YKIMET
KBI3METIHIH aIIBIKTBIFBIH apTTHIPyFa MYMKIHIIK O€pe OTBIPHIN, a3amMaTTapAblH
mremimMaep KaObUlaay NpOIECiHE TapThUIybIH KeHeWTedl. YWbIMFa KipyAiH Tarbl Oip
ce0ebi, jkahaHIBIK JeHreWae ambIKTHIKTBI, COHJAi-aK YKIMETTIK €MeC CEKTOP/bI
HBIFAUTYIBI KOMIIIIK albIHIa MOUBIHIAAYBI O1371H €TiMI3Te KE3eKTI MaHBI3bl KaJaM
Oosyapl.

KazakcTanaplk « AIIBIK YKIMET» 3JIEKTPOH/BIK YKIMET BEO-IIOPTaIbIHBIH MOy
Oonbin  TaObutagel. Epexere colikec «ONEKTPOHIBIK YKIMET» CalachbIHAAFbl
OacublbIKTel Kazakcran PecnyOnukaceinbiy Ludprblk 1amy, nHHOBAIMSUIAP KOHE
a’pOFaPBIII OHEPKICIO1 MUHUCTPIIIT KY3€re achlpabl.

ConbpiMeH Oipre, MHUHHUCTPJIIK MEMJIEKETTIK OpraHaap amiblK JIepeKTepaiH
MHTEPHET-TIOPTAJBIHA OPHAJIACTBHIPATHIH AJEKTPOHABIK aKMapaTThIK pPeCcypcTap/sl
allIbIK JAEPEeKTEpre >KaTKbI3y OJIIIEM MIapTTapblH, COHAAN-aK ONapbl YCbIHY TIPTiOi
MeH (opmaThlH, akKMmaparThl AalIbIK OIKETTEPJIH HHTEPHET-NOPTaIbIHIA
OpHAJIACTHIPY KaFUAalapbiH, 3aH TYKbIPhIMIaMaapbIHbIH K00aJapblH, HOPMAaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIEpIH >KOOaJapblH, allblK HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIiH
WHTEPHET-TIOPTAJIBIHIA OPHAJACTBIPY KOHE Kapus TaJKblIay Karujaajgap akTuUIepiH
oekiteni [53].

ConbIMEeH KaTap, MHUHHCTPJIIKTIH MIHAETTEpl MeH (yHKIUsIapbiHaa
MEMJIEKETTIK ~ OpraHfapJblH  allbIKTBIFBl ~ MEH  aWKbIHIBIFBI  Mocelsesepl
KapacTbIpblIIMaraH.

Ykimer KayneicbiHa  coiikec  «¥ATTBIK  aKmaparThIK — TEXHOJOTHUSIIAp»
aKIMOHEPIIIK KOFaMbl «DJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH» aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIIMSITBIK
MH(PaKYPBUTBIMBIHBIH ONEPATOPbI PETIH/IE€ aWKBbIHAJIBII, AlIBIK YKIMETTIH HHTEPHET-
MOPTANJAPBIHBIH JKYMBIC 1CT€YyiH KaMTaMachl3 €Tyli «AKMapaTTaHIbIPy Typab»
3aHHBIH 35-0a0bIHa colikec XKy3ere achipasl. [16].

AKnapar >koHe KOFaMJIbIK JaMy MUHUCTPJIITIHIH €peKeCiHe COlKec, MUHUCTPIIIK
aKmapar cajachlHAAFrbl OacCIIBUIBIKTBI JKY3€T€ achlpy, MEMJICKET TeH a3aMaTThIK
KOFaM MHCTUTYTTApbIHBIH OPINTECTITHIH THIMII KYHECIH JaMBITY KOHE aKMapaTThl
alllbIK ~ JCpeKTep HMHTEPHET-NOpTalJapblHAa, allblK  OIJDKETTepAC,  AllbIK
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepIi OpHAIACTBIPY OOMBIHIIIA MiHAETTEPI Kipeni [54].

XKorapplma aranFaH  MHHHCTPIIKTEPIIH  CTPATETHSUIBIK — JKOCIMapiiapbiHa
KYpri3uireH Tannay, oJapAblH  Oipae-OipiHAe  MEMIIEKETTIK — OpraHapbIH
AIIBIKTBIFBIH apTTHIPY, KaHAal 1a Oip XanblKapajiblK OacTamalapra, peUTUHITEPAET]
allKpIHIaManapra  ambIKTBIK ~ OeiriHae  KOCBUTYy — JKOHIHAETi  MakcaTTap
KepceTiIMereHiH kepcereni [55, 56].

Kazakcran PecnyOiukacbiHga MEMIIEKETTIK Oackapyabsl JaMmbITyasiH 2030
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KBbUIFa JEHIHT1 TYKbIPbIMJIAMaChIHAa MEMJIEKETTIK OpraHJap/iblH aKmaparka, acipece
IPOAKTHBTI (hOpMaTTa KOJ KETKi3yre My AJIel eMEeCTIri Typalibl alTeutazsl [57].

MemnekeTTik OacKapynblH >KaHa MOJENIHIH Heri3ri KarugaTTapbhIHbIH Oipi
peTiHAC AaKMapaTTHIK AaIbIKTBIKKA, KOJDKETIMIITIKKE, KOFAaMMEH caraibl TiKeleh
XKoHE Kepi OalIaHBICTBI KAMTaMachl3 €Ty MEH ecen Oepyre Heri3/eeTiH XalIbIKThIH
KOKETTUTIKTEpIHE )Kayan OepeTiH MEMJICKET KaruaaThl KOPCETIIe i,

KarumarTelH KoMAaHYyIBIH OacThl MakKcaThl a3amarTapibl IIemiM KaObuigay
MPOLIECIHE KATBICTBIPY JKOHE KOFAaMMEH 6e3apa IC-KUMbLUT Ke3iHJe UHUQPPIIBIK
TEXHOJIOTHUsIIapAbl KCHIHEH Maiiaiany Ke3/ereH.

CoHbIMEH KaTap, TY)KbIPbIMJIAaMaHbl ICKE achIpyJlaH KYTUICTIH HOTHKENIEpAiH
apacbiHza AIIBIK YKIMET, alllbIK JepeKTep OOiriHae XaablKapaliblK PEUTUHTITEP MEH
3epTTeyJIepAiH KOPCETKIITEPl MEH UHIUKATOPJIAphIHA KOJI )KETKI3y KOPCETUIMEreH.

Memineket 6actbichiHbIH 2019 XbUTFBl 2 KbIpKyiiekTeri XKoaaaybiH iCKe achlpy
ymin o3ipienreH Kazakctan PecrmyOnmukacbiHma a3aMarThIK KOFaMIBl JaMbITY
TY>KbIPBIMJIAMACBIHIAFbl MIHJAETTEPIH Oipl «A3aMaTTapMeH e3apa 1C-KUMBUIIbIH
HUQPIIBIK TETIKTEPIH AAMBITY» OO0JbIN alKbIHAAMABL. TYyXKbIpbIMIaMaga a3aMaTThIK
KOFamJbl JaMbITYbIH Ka3ipri 3aMaHfbl TpeHATEpl peTiHae MHTepHeT, aJeyMeTTiK
JKeJIepre KoHe MOOMIIbJII TEXHOJIOTHSUIApFa KOJI KETKI3YI1H ayKbIMbIH YIKEUTYIIH
apKachlHAAa TYJIFaHBIH KYyIIi BHPTYyajAbl a3amMaT peTIHAEC aHBIKATAIybhl KOHE
QJICYMETTIK JKEJIUIEP/IIH ayKbIMbl a3aMaTTapblH HEMece KOFaMHBIH a3aMaTThIK
YCTaHBIMBIH OUTNIIPYIH ©3T€pPreHi KeATipiiel.

TyxpippiMIaMa TUGPIBIK TEXHOJOTUSAIAP apKbUIBI a3aMaTThIK KOFaMMEH
EKDKaKThl OAMIaHBICTBI JKOJIFA KOKOJBI KO3/CHl, OV peTTe TYXbIphIMJIaMaHbl 1CKe
aceIpy JKOHIHJET1 ic-IIapajap >KOCHapblHIa >KayanThl OPBIHAAYIIBUIAD apachIHAA
«INEeKTPOHIBIK YKIMET» cajachlHa OacHIbUIBIKTBI Ky3ere achlpaTbiH [{udpiasik
JaMy, MHHOBAIIMsIAp JKOHE adpPOFaphIll OHEPKACiOl MUHUCTpIIIT KepceTimmereH [58].

Enimizne «Amblk nepexrep» mnoprtaibsl 2013 »kpuigaH Oactam KyMbIC icTen
kenemi. COHFBI KOPCETIKII OOMBIHINIA TMOPTANIAFbl alIbIK JEPeKTep caHbl - 3546
KYpaupl.

2015 xpu1abIH OackliHaH Oepl MopTaiijga akKmaparThl Kapayiap canbl 4364491
Kypanbl, an Kykrey caHbl Tek 128304 Hemece Kapay CaHbIHBIH 2,9 NalbI3abI
Kypaiiapl. by, albIK AEpeKTep KUBIHTHIKTAPBIHBIH ©3CKTLIITT MCH Tai1aanyIibIiap
TaparnblHAH CYPAHBICTBIH TOMEH CKCHIITiH kopceTeni [59].

Oceiapait xarmamapaeiy canmmapbinan, World Wide Web Foundation amibik
nepekTep OapoMeTipi OOMBIHINIA COHFBI JKYPTI3UIT€H 3€pPTTEYIIH KOPBITHIHIBICHI
Ooipiana, Kazakcran amyra Mmymkid Oosiran 100 Oanabiy 26 GaislH KUHAM S59-111b1
opbiHabI ueneH i [60].

2020 xputmaH Oacram akmapaTka KOJ KETKi3y OOMBIHIIA 3aHHAMaJarbl
e3repicTepre CoMKec, aliblK JEpPeKTep Ti30eCiH OeKiTy Ky3bIpeTi YKiMeTKe Oepiii.
byn e3 keserinze, amiblK J€peKTep MOpPTalblHA CAJBIHFAH MAJIIMETTEPIH CanachlH
’KOPJIATHII, CYpaHbICKa e MAJIIMETTEeP/AiH KoOCIoiHe bIKIAI €Tyl Ke3aenareH [61].

AIIBIK YKIMET KOMIOHEHTTEPIHIH MaHbBI3Abl cajlaJapblHBIH OIpl «ATIBIK
oromkerTep». Kazipri yakbitta mopranga 118 791 OromxerTik Oarmapiiamaiap/IbiH
’o0asapbl OpHAJIACTHIPBLIFaH.
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XalbIKapalblK OFOHKETTIK OpINTECTIK OFJKETIHIH alllbIKThIFbIHA IOJIya
Kazakcran 117 enmig imniHae 37-opblHABI HEJCHENl, Oy OCBbl  OarbITTarbl
YKYMBICTapIbIH THIMAUIITIH KepceTei [62].

ConbIMeH KaTap, OFOKETTIH alllbIKTBIFRI JJTi/Ie OVJT OaFbITTa )KYMBICTAp JKYPrizy
KEpEeKTIriH kepceTeni. MyHbIH ce0ebi OroKeT ko0amapbIHIaFbl aKIapaTThIH TOJBIK
OoMaybIH/A, OCBIFaH opait eniMi3 Oy 6arerrTa 100 Ganmbiy S58-1H FaHa )KWHAFaH.

Conpaii-ak, KOFaMHBIH KaTbiCybl OoibiHma emimiz 100 OamapiH Tex 17-1H
KuHaabl. brojpkerTi o3ipiiey, O€KITy JKOHE OpbIHIAy IMPOIeCTepiHe KOFaMHBIH
KATBICYbIH VJIFAUTy apKbUIbl OYJI OarbITTa YJIKEH JKETICTIKTEpre >KeTyre MYMKIiHIIK
0ap eKeHIH TYCIHY KaKeT.

broxeTTiH OpbIHIANYBIH Kagaraiay O0arbIThl OolibiHIa emimiz 100 GanasiH 67-
1H aJIbIIl, OCBI OAFBITTA THICTI )KYMBICTap 0ap €KEHIH KOpPCETEIl.

bromker KapakaTbIHbIH TMaiJadaHbUTyblH A3aMaTThIK OakpuUiay OeJIriHie
cplbaillac  )KEMKOpJIBIKKA KApChl  1C-KUMBLJI ~ areHTTIM  931pJieTeH  «ATIBIK
OFOJDKETTEPIIH MHTEPAKTHUBTI KapTachl» €PEKIIe KbI3bIFYIIBLIBIK TyAbIpaabl [63]. by
CalT apKpUIbl O6NIHreH OJKET KapaXxaThlH Oakblaay, MIAFrbIMIApAbl, MIKIpIEp.l
YKUHAY JKOHE aKMapaTrThl Tajljay MYMKIHIT KalmblFa KOJI KETIMAl OOMbIN KeJeml.
CoHbpIMEH KaTap, Ka3ipri yakbITTa MOPTAJIJa aKmapaTThl OpHANIACTBIPY OOMBIHILA
MEMJIEKETTIK OpraHjapra HOPMaTUBTIK OCKITIIT€H MIHAETTEME IIbIFapbUIMaraH.

«AIIBIK HOPMATUBTIK  KYKBIKTBIK ~aKTUIEp» TOPTaIbl  AIIBIK  YKIMET
maTopMachIHbIH O1p 06J1ir1 OOJIBITT Ta0bLTAIBI KOHE KOFAMJIBIK TaJIKbLIaAbl XKYPTi3y
MaKcaThIHa, KOJDKETIMIUIIT IIMeKTeysl akmapaTrTaH TYpPMaWThIH 3aH »KoOaapbl
TYKBIPBIMJIAMAJIAPBIHBIH, JKOHE HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEPAiH »KoOamapbiH
aliblK  TaNKbUIay okyprizyre apnanrad. [lopramma 92 872 HKA xob6amapsr
OpHaJIaCThIpbLIFaH [64].

A3zamaTTap/iblH KAThICYbl >KOHE 3aH »o00ajay KbI3METIHE BIKIaJdbl OONBIHINA
Transparency Kazakhstan 3eprreyi, 3aH »xoOamapblH xapusi TajdkbuiaymeH HKA
*o0OanapblHbIH ~yIUTEeH Oip OeJiriHeH achalTbhlHbl KaMTBUIFAHBIH  KOPCETTI.
A3zaMatTapJiblH, MIKIPJAEPIHIH KOMIIUTIN TEXHUKAJIBIK KaTeNIKTepre OaillaHbICThI
OONyFaHbIH >KOHE KEJNTIPUINEH YChIHBICTapFa MEMIICKETTIK Oprasjaap KeOiHe
m1abJIOH/IBI PECMHU JKayarTap HeMece KapacThIPhUIMai KaIBIPYhI 1a MyMKiH.

Conpaii-ak, Oapiblk 3aH >koOamapbl «Karteropusuiap» OemimaeiHae IYyphIC
JKapusslaHOalIbl, HOTIDKECIHJE KaTeropust OOWbIHINA 137€y KE31HJE KOITereH
xobanmap Tabbuta Koimaiinbel. HKA >xo0anmapbeiH Tanmkpuiay HOTHXKENIEpl OOMBIHINA
MEMJICKETTIK OpraHjap CeHTI3UITeH YCHIHBICTAD MEH €CKEPTYJEpHl TaJKbLIay
HOTHIKEJIEP1 Typalibl aKIapaTThl XKapUsTaMalThIHABIFBIH J1a aTall ©TKEH KoH [65].

JKorapbia sKypri3iireH Tajigay HOTHXKECIH/IE, eMiMi3/ie KOITaHyFa KaKeTTUTIT]
Oap aTKapymibl OpraHAapAblH KbI3METIHIH alIbIKTBIFBI  TETITIHIH  OipKaTap
AJIEMEHTTEP1 aHBIKTAJIJIBI.

AIIBIK YKIMETTIH OIpbIHFall TYKBIPBIMJAMAChlH — KaJbIITACTBIPY  JKOHE
allIBIKTHIK MaFbIHAChIHA apHaWbl aHbIKTamMa Oepy 'koHe AIIBIK YKIMETTIH MarbIHAChIHA
OipbIHFal TYCIHIKTI KaJBINTACTBIPY MaKCaThIHJIa a3aMaTThIK KOFaM MEH MEMJICKETTIK
OopraHjiapbl apachblHJa KapblM KaThIHACTHI JAMBITY KaKeTuIiri Oap. bym Oapibik
TapanTap/iblH MYJIelepl KAMThUTYbIHA JKOHE OChl OaFbITTaFbl KYMBICTAPABIH 0achiM
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0eJIIrH KOFaMJIbIK TaJIKbLJIayFa caly KaxeTiair: 6ap.

AIBIK  JepekTep XalbIKapaIblK XapTUACHIHBIH KAFUJATTapbIH — AIlbIKTHIK
OaFbITBIHIAFBI HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJep/ae KaObUImadk OTBIPHIN, Oip
MUHUCTPIIKTI AIIBIK YKIMETTIH CTPATETHSCHIH ICKE aChIPYIIbl MEMJIEKETTIK OpraH
peTiHae alKbIHAay. ALIBIK JAepeKTepal Oarairy Kyprizy Ke3iHJe KOChIMIIA MIHIETTI
KpUTEPHUIUIEpZIl aWKBIHIAAY JKOHE JKAIMbIFa KO JKETIMAUTIK TIeH KaKETTUIIK
KaFUIaTTapblHA ©3CKTUTK, OOBbEKTUBTUIIK, TYTACTHIK, YHJICCIMAUTIIK *KOHE BIHFAUJIbI
Oackapy IpUHIIITEPIH KIpTi3y.

3aH x00ay1aphl TY>KbIPBIMIAMAJIAPBIHBIH KOHE HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEp
xobanapsiH Amblk HKA uHTEpHET-mopTalibiHAa KOChIMINIA TAJIKbLIAY ©TKI3Y Typalibl
03 TYCIHIKTEMENEpiH KaJJbIpFaH a3amaTTap]ibl JKeKe KaOWHEeTl apKbulbl Xabapmiap
€Tyl KaMTaMachl3 €Ty KaKeTTLIir 0ap.

MeMJekeTTiH XanbIKIeH HMUQPIbIK 63apa 1C-KUMbBUIBIHBIH JKETKITIKCI3 JaMybl,
e3apa opekeTTecyal OipkakThl eTim  Koujabl. OcblFaH opail, MEMJIEKETTIK
OpraHjap/blH alIBIKTHIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre >KOHE MEMIICKETTIK OpraHiapiblH
KbI3METIH/E KOFaMJbIK OaKbUIayabl KEHEWUTYAl JKETUIAIpyre MYMKIHAIK OepeTiH
QJIEYMETTIK KEJJIEp IIH MYMKIHAITIH KOJIJaHy Ka3ipri 3aMaHHbIH Ta1a0bl.

Enimizne oneyMmerTiK OKENIEpHAlH oJE€yeTIH TOJNBIK MaijanaHy yUIiH
MEMJICKETTIK OpTaHAap/AblH QJIICYMETTIK JKeNiJepJe PEeCMU aKKayHTTapbl KYPBUIIBIL.
Kaszipri Tanna KazakcTtaHblK KYKBIKTBIK KYHeAe, QJICyMETTIK JKeNIIepAiH KbI3METIH
PETTEUTIH HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKkTuiep aHbIKTaamaraH. CoHpaii-ak, oIeyMeTTiK
KeTUIepJe MEMJICKETTIK OpraHaapJa pPecMHU aKKayHTTapJbl KYPy MEH OJap/IbIH
YKYMBIC 1ICTE€Y1H alKbIHJAUTBIH KY>KaTTap KaObLIIaHOAFaHbIH J1a aTar 6TKEH KOH.

OchiFan opaif, MEMJIEKETTIK OpraHAapJblH KbI3METIIUIEPIHIH OJICYMETTIK
KETUIepJerT MIHE3-KYJIKBIH PETTEUTIH IMETENIK TIXKIPUOEre KYTiHY KaKeTTUIIr
TYBIHIAU/IBI.

Obl/I¥-na «kipeTiH enaep OOWBIHIIA JI€pEKTEp, KON eNJIH YKIMETTepi
QJIIEYMETTIK ENiHI OPTAJIBIKTaHbLABIPBUIFAH KOJJAAHYbl KoHE OaKbLIayIbl *Ky3ere
aCBIPMaNTHIHBIH KopceTei [66]. OneyMeTTiK JKeiHi KYprizy OOHBIHIIIA MEMJICKETTIK
cascaTThl JKYPrilly >KayankKeplIulr keOiHece > KEKeJIereH MUHHCTPIIKTEP MEH
JenapTaMeHTTepre KYKTEeNe .

OJICYMETTIK KEeNiIeT] MEMJIEKETTIK casicaTThl OPTAIIBIK MEMJIEKETTIK OacKapy:

- MEMIJIEKETTIK OpraHjapfFa HeMece KbI3METKEepJiepre apHaJFaH MiHEe3-KYJIBIK
KOJZIeKCTepl (QNEeyMETTIK JKellijie MEKeMe HeMece JiayasbIMIbl TYJIFa PETIHC
naianany bl Kajai )Kyprizy KepeKTiri Typasibl);

- MEMJICKETTIK OpTraHJapIblH oJIEYMETTIK >Kelll >KOochapiiapblH KoJjayFa
apHaJIFaH HYCKAyJIbIKTap, OaKpljay MmapakTaphl )koHe 0acka pecypcrap;

- KaybIMJIACTHIK JACHTCUIH/IC NaFAbLIapabl JaMBITY JKOHE O3bIK TIKIpOe amMacy
OOMBIHIIIA HYCKAYIIBIKTHI KOHE T.0. 931pIiei/i.

byn OarbitTra Eyponansik Komuccus, KpI3MeTKepiepre apHajiFaH QJIEyMETTIK
et MmeH BAK-mien kapsIM-KaThIHaC x)eHiHaert Hyckaynbik a3ipiereH [67].

OHa KbI3METKEpJIEP/IIH MIHE3-KYJIKbIH pEeTTeyre Kol KOHUI OeJiHTeH,
COHJIBIKTAH OJICYMETTIK JKENUIEepAeri MiHe3-KYJIbIK €peKeNepiH aHbIKTaFraH Ke3Je
KOJIIAaHBICTAFbl MIHE3-KYJIBIK KOJIEKCTEPIHE CLITEMETIEP Kacalabl.
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Eyponansik Komuccusi HyCKayJbIFbIH/Ia WHTEPHETKE HEMECE oJEeyMETTIK
KeNiyiepre KOChUTy Ke3iHJAe KbhI3METIIIep CaKTaybl THiC Oec Heri3ri Karuzaat
OastHAAIIFaH:

- OOBEKTUBTUIIK, - >KaFJaiJbl aKblIFAa KOHBIMIBI JXKOHE OOBEKTHBTI TYpHAC
YCBIHY;

- OeiiTapanThIK, - CAIMAKTHI MIKip JKOHE TEHTePIMILTIK;

- aiaiIbIK, - KOMHCCHS MEH JKayanThl KOMHCCAPABIH OVYPBIH aWTKaH
HiKipJepiHe coilkec Ko3KapacTap bl HAKThI YChIHY;

- KYIUSUTBUTBIK, - )KapusilaHOaraH aknapaTThl xKapusiamay;

- CaKTBIK, YCTaMJIBUIBIK KOHE IIEKTEYyJIepAl ce3e Oly.

Eyponansik Komuccus OacuibUIbIFbl KapbIM-KaThlHAC Ke31HJIE OacKalapibiH
MiKipiHE JOMEeKTI >KOHE KYPMETIIEH Kapayra, aja xaly Typasbl 3aHaapibl
YMBITIIAyFa KeHeC Oepe/l.

CoHpaii-ak, XaJbIKIEH e3apa KapbIM-KAaThIHAC jKacay Ke31HJIe MEMJIEKETTIK,
KEKE KOHE KOMMEPILHUSIBIK €MEC CEKTOpJIap apachbIHAaFbl KeAepriiepal >KOaH
TYPATBIH JIEYMETTIK JKEJIEP/IIH epEKIIETITTHIH MaHbI3AbUIBIFBIH TYCIHIIPE/I].

¥ neiOputaHusiia MEMJICKETTIK KbhI3METIIUIEP VIIIH OJEYMETTIK JKeNIepie
MEMJIEKETTIK  KbI3METIIUIEP/IH MIHE3-KYJIKbIHBIH ~ HEri3rl KaruaaTrTapbl MEH
QNIEyMETTIK JKeJiHI maiaanany skeHinaeri Hyckaynbik Oexitinren [68].

XKorappima aranran  HyckaydbIKTBIH ~ HETi3r1  MakcaThbl  MEMJICKETTIK
KBI3METIIUIEPIIH KYMBICHIH JKaKcapTy YVIIIH OJIEYMETTIK JKeliHl JKoHEe Oacka aa
UGPIBIK TEXHOJIOTHSUIAPLI THIMII TTalJaTaHyFa bIHTAJaHABIPYFa MYMKIHIIIK Oepy.
Conpaii-ak, HYCKayJbIKTa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOJIEKCIHE COMKeC  OCHI
HyckaynbIKTBIH OpBIHAQIYBIHA JKAyarnKeplIUlK OeNriUIeHreHiH, aTan ©TKEH J>KOH.
Ochl TYpFBIJIa MaHBI3/bl JKOHE HET13r1 MOHTE He OipiHIl (PaKTOPAbl — MEMIIEKETTIK
KbI3MeT KosekciMeH Tikenel e3apa 0ailylaHbICThI KOPE alaMbl3.

byn Hyckayneik Twitter skoHe Facebook cHSIKTBI €H TaHbIMall QJIEyMETTIK
XKenulepal naiinanany maceneciH perteiini. bynan Oacka, Hyckaynwslk perreyi
Kypajd peTiHAE MEMJIEKETTIK KbI3METIIUICP/IH >KaJIbl KYMBICTaFbl KOHE IKEKe
YaKbITBIHJIaFbl QJIEYMETTIK >KEJiZeri OeJICeHIUIriH perTeial. Meicanbl, opTypl
caTTapapl Kapay, Ma3MYHIbl KOHTEHTTEp JKYKTEYy HEMece OJICYMETTIK >Kelife
KapUITBIMIAP JKacay.

byn Typfeiia ekiHIIl MaHBI3ABl MAcelle, QJIEYMETTIK JKeNUIEpPAe KYMbIC
1CTeyIiH 1predil MPUHIUITEPIHIH 00Tybl. Byl MpUHITUTT o5IeyMETTIK KeNiiepaeri Ke3-
KEJTeH 1C-OpEKeTTI AaKbUIFa caja OTBIPBIT «common sense» OIpiHII Ke3eKTe
KOJJIaHyFa Heri3ienreH. bynaH Kemnminm IIBIFaThIHBI, aKblUl OWFa Cally apKbLIbI
JKACaJFaH  IC-OpEKEeTTep MEMJICKETTIK KbI3MET  CajachlHIarbl  3aHHAMAaHbBIH
TaJjlarTapblHa cail Keyei.

HyckaynblKk COHBIMEH KaTap QJICYMETTIK KeJHIH THIMIII ©3apa opEeKeTTeCY 1H
’KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTIH AallIbIKTHIFbIH KaMTaMachl3 €Ty OOWbIHIIA 3amMaHayu
Kypaja peTiHJerl MaHbI3ABUIBIFbIHA Ha3ap ayAapTaabl. OJEyMETTIK >Kejl OyTiHri
KYHHIH Yp/liCi peTiHAe MOUBIHAANIBII, MEMJIEKETTIK KbI3METTET1 YIILIOPUTAHUSIIBIKTAD
yUIiH OapiblK TeHACHIMsIapAaH xabapaap 001y, MaHbBI3IbI €KEHIH Kopyre OoJaipl.
Y ne10pUTaHUSAIAFBl OJIEYMETTIK JKEJIl CasiCaThIHBIH YIIIHII €PeKIIeNiri, dJIeyMeTTIK
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JKEJIre KeJiI TYCKEH op ChIH MEH CYpaKKa kayarl 0epyIiH MIHJETTI eMECTITIH/IE.

Hyckaynbik, MEMIIEKETTIK KbI3METIILIEPIH opOip MOCTKA KOHE KOMMEHTapuUre
JIeH KOIOJbl MIHAETTeMEWIi, OVJI TYpPFBIJAa aKbUT OWFa caly Oa3aliblK KaFuIaThl
KepiHic Tabyaa. MeMIKEKETTIK KbI3METII TMTOCTTHl OPHAIACTHIPY KE31HE Ke3 KeTeH
KYMOH TYbIHJIaFaH >KarJaija, OHbl cainylaH Oac TapTybl kepek. Ocbliaiiia, erep
TyBIHAAFaH MJCEJICHI MIenTy OOUBIHINA dJICYMETTIK JKeJiHl KOJAaHy OOMBIHIIIA KyMoOH
TyBIHJIaca ©3 ©31H/1 TOKTaTy KEPeK JeTeH KaFuaaT KOJIIaHbUTA b,

ConpiMeH Oipre, Hyckaynblkka coiikec YKIMETTIH cascaTbl MEH ic-
OpEeKeTTepiHe, THICTI PYKCATChI3 TYCiHIKTEMe OepyaeH aynak Oo0ly KepeKTiri
Ka3bUIFaH. OJIEYMETTIK KeiepAe KociOu sKoHe KEKe ajlaM apachlHJarbl IeKapanap
KWl OYIBIHFBIp  OonFaHabIKTaH, Hyckaynmbelk ic-opekerrepie cak Oomyra
[IaKbIPbLUIA/IbI.

Y bIOpUTaHUSHBIH —~ TOKIPUOECIH  KOPBITBIHABUIAM — kenme, Kazakcranma
KOJITaHyFa 00JIaThIH aca MaHBI3/IbI ACTICKTLIEP/Il aTal O TKSH JKOH:

- aKpUIFfa cajy NpUHIHUIL (common Sense): MEMJIEKETTIK KbI3METHIIEP/IiH
QJIEYMETTIK JKEJIep/Ie KYMBIC 1CTEY1 YIIIH /1€, )KYMBICTAH ThIC YaKbITTa dJIEyMETTIK
KeNIepal naiiganany Ke3iHie 1€, €H Heri3ri Karuaa;

- QIIEYMETTIK JKEJiHI KOJIJaHy OOWBIHIIIA Ke3 KEeIreH YCBhIHBIMIAPIAbIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET CajlaChlH/Iarbl HOPMATUBTIK O0a3amMeH e3apa OaliIaHbICHI.

Conpaii-ak, Kanagaga MeMIJIEKETTIK oOpraHjap MeEH KbI3METIIUIEPIiH
QJICYMETTIK KeJIIEPACT] )KYMBICHIH pEeTTey OOUBIHIIA alTapIIbIKTall KYHJIBI TOXIpOue
CHT131JITeH.

OJIEYMETTIK KeJll cascaTbl Typaiabl MaJiMaeMere coiikec ManuTtoba
MEMJICKETTIK KbI3MET KOMHCCHACHI AHTBIH/A, KbI3METKEPJICPIIH KEJIiHI Iak1anany
casicaTblHJIa, MYAJCNIep KaKTBIFBICH cascaThIHa KoHe MaHuTo0a YKIMETiHIH MIHE3-
KYJIBIK KOACKCIHAC KOPCETUITEH KbI3METKEPJIEP/IIH MIHISTTEPl OpKaIlaH dJICYMETTIK
JKCNMiHI Tmanganany kesinge koimanbuianbl [69]. ConbiMen Oipre akmapaT Oepy,
MEMJICKETTIK OarmapiamManap MEH KBI3METTEPIiH AalllbIKTBIFBl MEH aWKBIHIBIFBIH
apTTBIpy, MYAJCNl TapanTapMeH >XOHE XaJlbIKIEH ©3apa IC-KUMbLI Kacay YIIiH
QJICYMETTIK JKeJIIep KYpasibl KYHABUIBIFBIHBIH POJII aTar OTUIS/I].

Anaiiga, Oy Ky>KaT TeK MEMJIEKETTIK KbI3METIIIEP/IIH JI€YMETTIK JKeiaep/l
KOJIaHyJaFbl MIHIETTEPl MEH KYKBIKTaphl HAKTHI KOPCETUINEH. ONEYyMETTIK Kemiae
OapbIHITa KapbIM-KaThIHAC OOWBIHIIA MaHBI3ILI POJ MeMJCKeTTIK KommyHHKaIms
KbI3MeTiHe Oepinren. byn Toxipubeni Kazakcranna qa Konmanyra 00iasbl.

XKanran axkkayHTTap KypyJdaH ayliaKk OOJy MakCaThbIHIAa MEMJICKETTIK
OpraHJapJbIH PECMHU aKKayHTTapblH PETTEY >KOHE OJIaH opi XKyHeley KaxeT, Oy
YKaJIFaH aKmapat Tapary ToyeKesiHe a3alTajbl.

Kanana >xone ¥YIIbIOpUTaHUS CHUSAKTHI SIICPAIH TOKIpHOECiHE CYHEeHE OTBIPHIII,
KeJIeCl HOTHXKeNep/Il MbIFapyra 001aibl.

OJIEYMETTIK K€l KYpajblH NaiagaHyAblH TYKbIPbIMJAMANbBIK IIEHOEPIH
allKpIHAAQY OSKOHE KAJBINTACTBIPY VILIIH, MEMJIEKETTIK OpraHiap MEMIIEKETTIK
KBI3BMETIIIEPAIH, QJIEYMETTIK JKEJIUIepJeri >KYMBICHIH O€KITy VIIIH Kejeciaei
OPUHITUNTEP KAXKET.

° AKpUTFa cally MPUHIUII - QJIEYMETTIK JKeJiJe THIMII KYMBIC ICTEYIIH
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KOHE YKEeKe MaKcaTTa NaiaJaHyablH HEeT13I1 epexkect;

o HakThulbIK - Ke€3 KeNreH JepeKTep HAaKThUIBIK TIeH aWKbIHIBIK
TajanTapbliHa xayan O0epyi THic;

J HIenaiibl Garanay - [IpoGieManapabl aHBIKTay KOHE OJIAPbl KOIOJIBIH
TUICT1 QITOPUTMIEPIH aHBIKTAY;

o Oniey MYMKIHJIT - )aH-)KaKThl OarajayJblH HaKThl MaKcaTTapbl MEH
Kypajijiapsl;

o BipikTipymIigik - 9JIeyMeTTIK Kelli KOMMYHHUKALUSIBIK CTPaTeTUSHBIH

akpIpamac 0eJiri peTiHae.

MemieKkeTTiK ~ KbI3METIIUIEPIIH  QJIEYMETTIK  JKellire  KaThICyBIHBIH
apTHIKIIBUIBIKTAPBIHBIH apachlHa MEMJIEKETTIK CasiCaTThl alllbIK KAJIBIITACTBIPY MEH
aKrapaTTaHAbIPy MYMKIHITIH aTar eTy Kepek.

CoHbiMeH Oipre, MEMJIEKETTIK KbI3METIIUICPIH QJI€YMETTIK >KEIiJeri Kocion
KBbI3METIH 3aHJap IIeHOEpiHJE OpBIHAATYBIH KaMTaMachl3 €Ty, KOFaMmfa KbI3MET
KOPCETY/ll  YHUBIMAACTBIPY, OJNEyMETTIK MPOLECTEepAl perTey, MEeMJIEKETTIK
HIenMaepl JablHIayFa ®KoHE 1CKe achIpyFa KaTbhIcy Oosibin TaObutanbl. Kolbuiran
MIHJIETTEP/Il KOCIOM OpBIHAAY VIIIH Ka3ipri 3aMaHfbl LHUQPPIBIK Kypaiaapibl,
apHaJIapAbl NalgadaHy KaKerT.

NaTepHeTke KOO KETIMAUIIKTIH KEHEI01 JKOHE OJIEYMETTIK JKeJliepre
KATBICYIIBUIAPIbIH,  ©CYyl, YHEMI JaMbill KeJie JKaTKaH OaillaHbiC KypaiJapbiH
KaJIbINTacTeipaapl. KoFaM, MEMIICKeTTIK OpraHgapAblH JKalmbl KbI3METIHJICTI
MIHJETTEPIH OpPbIHAAYMEH KaTap, UU(PIBIK TEXHOJIOTHSUIAP MEH QJIEYyMETTIK el
apKbUIbI 1a Kepl OalIaHbICThIH OOJFaHbIH KYTEIl.

OchbIraH opail, 9JICYMETTIK JKeIiIepre KaThICThI JKAJIIBI casicaTThl KaObLIIaY/IbI,
UGPIABIK KY3BIPETTEP/l JAMBITY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METIIUIEP/IIH QJIEYMETTIK
KETUIepAerT KYMBIC JaFablIapblHa YHpeTy OargapiiaManapblMEH HBIFAUTYAbIH
MaHBI3bI 30p.

Ocel  OarbITTa, OSKEPrUTIKTI  aTKapyIlibl OpraHAapAblH  (OKIMIIKTEPIiH)
QJIEYMETTIK JKEJIUIepIH KapacThIpaThlH OoJicak, Instagram oneymerTik xemici 2-i
KECTECJICH KOpill OThIpFaHBIMBI3/Iald, aKKayHTTapJa JKa3bUIFaHIAp CaHbl MEH
OeniceHaIIrT OOWBIHIIA €H TaHbIMal oJEYMETTIK kel Oonyna. An  Twitter
QJICYMETTIK KEJIICIHE Ka3blIFaH ajJamjap MEH OCJICEHAUTIK ©Te TOMEH €KEHIH Koepe
aJlaMbI3.

Conpaii-ak, Hypcynran kanackl, AnMatsl Kayachel, [IIbIMKeHT Kanachl, AKTe0e
aoHe TypkicTaH oOOJBICHl OKIMAIKTEPIHIH aKKayHTTapbIHBIH O€JICEeHIUIIr MeH
TaHBIMAJIBUTBIFBI ©TE JKOFaphl €KCHIH aTall OTKEH JXKoH. Auaiyia, »a3pUTyIIbLIap
CaHbI 6TC TOMEH HEMECe aKKayHTTaphl Ta0y MYMKiH emecTep ae 6ap, omap: AkKmorna,
Kocranait o0mnpicel okimairikrepi, Conryctrik Ka3zakcTtan o0O0JIBICEI OKIMAITIHIH
Instagram axayHTBIH TaO0y MYMKIH OOJIMaIbI,

2 — xkecte. JKeprumkTi aTKapymibl OpTaHIApABIH OJEyMETTIK JKeJijaeperi

oencenauniri. (Kecme axkimOikmepOiy —aneymemmik — dicenioeci  aKKAyHMmapvl
MaJliMemiHeH anblHObL)
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Keprimikri aTKapymsl Instagra | Beacenn | Faceboo | Beacenn | Twitter | Beacenn
oprax m ik (+/-) | k ik (+/-) ik (+/-)
Hyp-Cynran KanacblHbIH 260 mpiH | + 20,2 + 107 -
OKIMUIT1 MBIH

AJMaThI KaJIaChIHBIH 318 MBIH + 25 MbIH + 2609 -
OKIMJIT1

IIsIMKEHT KaJIaCBIHBIH, 125 MbIH + 1458 - JKOK -
OKIMUIT1

AKMOJ1a 00JIBICHEIHBIH 3205 - 104 - 61 -
OKIMJIT1

AKTO0€ 00IBICHLIHBIH 114 mbIH. + 3515 + KOK -
OKIMUIT1

AJMaTsl 00JIBICHIHBIH 40,1 mpIH | + 3,7MBIH | + 359 -
OKIMJIIri

ATbIpay 0OJBICHIHBIH 5092 + 14,9 + JKOK -
OKIMIT1 MBIH

[sreic KazakcTan 289 MpIH | + 4700 + KOK -
00JIBICBIHBIH JKIMIIT]

JKaMOBL1 0OJIBICEIHBIH 39,5 tRIC. | + 3563 + KOK -
OKIMJIIri

Bbateic KazakcTan 00JIBICHI 64,9 Teic. | + 6 415 + 381 -
OKIMIT1

Kaparanpr 00JIBICBIHBIH 32 MBI + 5213 + KOK -
OKIM/IT1

KocTanaii 001bICBIHBIH 1367 + 4 800 + KOK -
OKIM/IT1

Kp13b110p1a 001BICBIHBIH 253 mMpiH | + 19 MpIH | + KOK -
OKIMJIIri

MamnrpicTay 0OJIBICBIHBIH 43,6 MpIH | + 8,3 Mp1H | + 401 -
OKIMJIIri

Conrycrik Kazakcran JKOK - 4,8 MpIg | + 1299 -
0OJIBICBIHBIH OKIMIIT1

[TaBrogap 0OJIBICEIHBIH 25 MBIH + 2814 + J)KOK -
OKIMJIIr1

Typkictan 001BICBIHBIH 117 mbIH + 20 MpIH | + 19 -

OKIMIT1

Ecxepmy — aemopmen dicepeinikmi amxapyuibl opeanoapovly (IKiMOIKmepoin) aneymemmik
Jrcenici He2izinOe dcacazan.

CoHbIMEH KaTap, HAKThIpaK TYCIHIK MaWga OOy VIIH €Ki >KepriuTiKTI
aTKApyIIbl OPTraHHBIH AJIMaThl KalachIHBIH OKIMIINT MEH AKMOJIa OOJBICHIHBIH
okimairiniH Facebook xone Instagram sxenisiepiHaeri peCMu aKkayHTTapbliHA TallJIay

KYPTi3UIIl.

AnMatbel KanachIHBIH 9Kimuiri Facebook omeymertik kemicinge [70] 2011
KBUIIBIH 23 aKnmaH aiblHAa TIPKENiN, Kasipri TaHaa 25 MbBIH Ka3bUTyIIBICH Oap,
Instagram [71] (318 mbiH ka3putylibl) — Tipkeared KyHi 2015 xbpuUiebl 1 KbIpKYHEKTE
— MEMJICKETTIK OpraHjiap apachlH/Ia JKa3bUTyIIbUIAP CAHbl MEH OeJICeH T OOMBIHIIIA
Kel0acubuIap IbIH 61pi 00BN TaOBLIAIbI.

KapacTeipbuiFan  oKIMIIKTEPIIH OJEyMETTIK JKEJICIHIH aKKayHTTapblHJIa
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xabapyiama xi0epy, >KapusUlaHbIMJIapFa TYCIHIKTeMe Oepy MYMKiHAIr Oap, pecMu
caiiTka cimTemernep, )KYMBIC KeCTeCi MEH MEKEMEHIH MEKEH-)Kaiibl OpHAJIACTHIPHLIFaH.

OkimaikTiH Facebook onmeymertik xkemicinae Haypwi3 aiibiHma 50 xapusiibiM
canpiarad. JKapwsutbIMIap Kaszak »JKoHE OpBIC TUIACPIHIE CaJbIHBIIT OTBHIPFaH.
Kapaibiln oTeIpFaH Ke3eHACT1 sKapHsiIaHbIMAAPABIH KeHOIpiHae KbI3y TaJKbLIayJap
0oca, keOip JkapusIaHbIMIapAa TATKbIIAYJIap TOMEH JeHTei1e. OKIMIIK TapanbiHaH
Facebook aneyMeTTik JKemMeH )KYMBICTap KaKChI KOJIFa KOWBIUIFaH aTall 6TKCH YKOH.

AnMatpl Kajlachl OKIMJITiHIH Instagram ojeyMeTTIK >KeJICIHAETl aKKayHTbI
JKOFapbl OCJICCHAUIK JCHTeHIMEH epeKIleSieHell - aFbIMIaFrbl SKbUIIBIH HayphI3
alpIHAa 52 MOCT XKapusijaaHFaH (MEMJICKETTIK JKOHE OpBIC TULACPIHAE).

Instagram oneyMeTTIK KeINiCiHIe aKKayHT Kyprizy OactanranHan Oepi 3 085
xKapusutlanbIM  canbiHFaH (2022 kpurFel 29 coyipaeri  skardail  OOMbIHIIA).
KapacTeIpbLiIblll OTBIPFAH KE3EHETl €H Kol mikipiep MeH cypakrap (283) cansl 29
HaypbBaarsl xapusanbiMaa (Keme mampapsl kaHOaca HE ICT€Y KEpPEK — JIETEH
YKapHUSITBIMFA KaThICTHI).

CoHbIMEH KaTtap, op *KapHsUTBIMHBIH aCThIH/IA KOIITETeH CYpaKTap MeH MiKipiep
Kanaeipeutyaa. CoHmai-aK, JKapusIbIMFa KATBICHI JKOK TaJIKbpLIayJiap MEH TiKipiep
KaJJABIPY J1a, OPBIH ajFaH. by KepceTKi, MeMICKETTIK KbI3METKEpJIep MEMIIEKETTIK
OpraHHbIH aKKayHTTapblHA KEJIN »aTKaH MIKIpJAepAl Taljal OTBIPHIN, aKbUIFa Caly
MPUHIUIIH (COMMmMOn sense) KoJJaHy KaKETTUIIr 0ap eKeHIH KopceTe/l.

AKMosa OOJBICHIHBIH OKIMJITT OJIE€YMETTIK >kemiciHne ycbinbuiraH Facebook
[72] (104 >xa3putymisl) Tipkey KyHi Oenrici3, Instagram [73] (3 205 sxa3purymisr) —
TIPKEY KYHI O€JTicCi3 %KoHe KEPTiTIKTI aTKapYIIbl OPraHap apachlHa Ka3bUTyIIbLIAP
caHbl OOWBIHIIIA COHFBUIAPJBIH Oipi OoJybIm TaObLIaAbl. KapacThIpbUIbIl OTHIPFaH
QJIEYMETTIK JKETIep/IH aKKayHTTapblHAa xabapiama xibepy, >KapuslaHbIMIapra
TYCiHIKTeMe Oepy MYMKIHIT1 6ap, ajl peCMHU CaTKa )KOHE MEKEMEHIH MEKEH-)KalblHa
curremenep Tek Instagram »xesnicinae FaHa OpHaJACThIPBLIFaH.

Facebook omeymertik »xemicinme 2022 kpurIblH imiHAe TeK 14 xapusuibiM
caJbiHFaH. by O€JCeHAUTIKTIH TOMEH JCHTEeHIH >KOHE OChl OarbITTa eIIKaHIan
KYMBIC SKYpri3iimMenTiHiH Ourmipeai. CoHpal-ak, Kapajiblll OThIpFaH Ke3eHJErl
JKapusJlaHbIMJIapAa TNaijagaHybuiap OeJCEeHAUTITIHIH TOMEH JeHreil Oalkanaabl
YKOHE YKapHsTaHbIMIapFa XaJIbIK TaparnblHaH KbI3BIFYIIBUIBIK MYJIJIEM JKOK.

Akmosnia 00JbIChl OKIMIITIHIH Instagram oneyMeTTIK >KeNmiCIHIErl aKKayHTbI
aFpIMJIAFbl KBULIBIH Haypbi3 aiibiHna 30 mocT KapusiianFaH (COHFBI KapHUsTaHBIM
2022 xwpuiaeiH 18 HayphI3bl). bipak 20.04.2022 XbUTFbI Talnaay KOPCETKEHICH, Coyip
aiipiHzia Oip ne Oip >KapusIbIM caibiHOaraH, OYJ1 OaFbITTa KYMBICTBIH OJICI3 €KEHIH
Kope amambl3. Instagram olieyMeTTIK KeNiCiHAe, aKKayHT XYprizy OacTajaraHHaH
oepi 780 xapusnanbiM xapusutanran (2022 sxeutrsl 20 coyipaeri skaraail 0oMbIHIIA).
Kapaneim oTeipran ke3enze Topt mikip, Llemunorpan aygansl AKKaWbIH aybUIBIHIA
ra3jibl KOCyFa KaThICThl | HaypbI3/Aarbl >KapUsJIaHbIM acTblHA CYPAK KOMBLIFaH.

AKMoOna  OOJBICBIHBIH ~ OKIMJITIHIH ~ aKayHTbIHA  JKYPri3UIT€H  IIOJy
KOPCETKEH/IeH, JKapusjaHbIMAApJa KOJJaHyUIblIap TapanblHAH CypakTap MeH
KOMEHTapHujIep MYJIZEM KOK, O1p >KbUIIBIH 11I1HAC HeOaphl O1p €Ki Cypak KOWbLIAIbI.

by, aKKayHTTapMEH OKIMJIIK TaparnblHaH MYJIIEM AKYMBIC
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KYPT131IMEUTIHAITIH, COHBIH CajJapblHAH XaJblK TapanblHAH KbI3YFYIIbUIBIKTHIH
YKOKTBIFBI KOPiHIC Ta0ya.

ConbimeH 6ipre, AKMOJIa OOJIBICHIHBIH OKIMJIITT TaparblHAH JICYMETTIK KeTiH1
KYprizy  OOWBIHIIIA  JKYMBICTap  (opMaibabl  TypA€  HEMece  MYJJIEM
JKYPTi31IMEHTIHAIT1, COJT OHIPAIH XaJIKbIHBIH JKOHE a3aMaTThIK KOFaMHBIH QJICYMETTIK
Kemiae OeICeHIIrT ToMEH OOyBhIH KOPCETE .

ConbiMeH KaTap, AJMaThl Kajdachl MEH AKMoOJa OOJIBICKI XaJKBIHBIH
QJICYMETTIK JKENHI KOJJaHy OCJCEHAUTIIH A€ eCKepy KakeT, JCH CaHalMBbI3.
CoHpaii-ak, AKMoOIa OOJIBICBIHBIH OJEYMETTIK KeTiferi OelCeHl XaIbIKThIH
kemmuirt Kekmeray KajgachbIHBIH JKOHE ayJaH OKIMJIKTEPIHIH OJIEYMETTIK
KeJaepinae OeJICCHIUNK TaHbITyaa. AJMaThl KaJIaChIHBIH TYPFhIHAAPHI TapallbiHaH
MUQPIIBIK TEXHOJOTHSIAPABl KOJJaHYy MEH OJ1 JKepJeri a3aMaTThlK KOFaMHBIH
OelceHaimir, TajlgaHFaH €Ki OHIpAIH  OKIMAIKTEPIHIH  aKKayHTTapbIHJIaFbI
OCJICEHAUTIKTI Typa CalbICThIPyFa O0IMaNUTHIHBIFBIH J1a KOPCETTI.

3-kecTe. AMaThl Kajgackl MEH AKMOJIa OOJBICHIHBIH OKIMIITIHIH OJICYMETTIK
JKEJIUIEpIHIH aKKayHTTaphlH Tannay. (Oepexmep Keo3i aKiMOikmepOin aneymemmik
orceni aKayHmmapwblHAH AJIbIHObL)

Ne Keprimkri OJIEYyMETTIK KeJinepaeri Kaspurymsl 2022 KbLIFBI
aTKapyubl aKKayHTap JIap CaHbI HAYPbI3AAFbI
Ooprax JKAPUSAJIAHBIM/AA
P caHbl
1 AnMaTsl https://www.facebook.com/almaty. 25 MbIH 50
KaJIaChIHbIH gov.kz/about_profile_transparency
OKIMJIIT1 https://www.instagram.com/akimat 318 mbIH 52
almaty/
2 AxMoia https://www.facebook.com/bayadilo 104 14
OOJIBICBIHBIH v.baykal
OKIMIITI https://www.instagram.com/agmola 3205 30
Ecxepmy — aemopmen srcepeinikmi amxapyuibl opeanoapovly a1eyMemmik Hceici He2iziHoe
Jrcacasan.

XKanmpl, MeMIIEKeTTIK OpraHfapJblH XalblK aJJblHIA AallbIK OOJybIHA,
a3aMaTThIK KOFaMJipl IIeliM KaObuigay MpolleccTepiHe KAaTbICyblHa TapTyFa
QJIIEYMETTIK KEJNUIEPAIH MaHBI3IBUIBIFBl OTE JKOFAphl €KCHIHJITIHE Tarbl Ja Ke3
KETKI3yre 00Jaabl.

Xorapeiga KyprizuireH caJbICThIpMabl TAIIAYABIH XKOHE KEHO1p eHipiiepaeri
XaJIBIKTBIH ~QJIEYMETTIK JKediieri OeJCeHIUIITIH Kepe OTBIPBIN, MEMIECKETTIK
OpraHjap/blH aKKayHTTapblHAA «cayalHaMa» KYpalblH KOJJAAHYIbl KapacThIPbIIN,
OyJ1 HHCTPYMEHTTI JKHe KOJIIaHyIbIH MaHbI3/Ibl EKeHIH aTal 6TKCH YKOH.

KahaHnpiK e3repicTep/iiH CepIiHAl Ke3eHIHe MEMJICKETTIK casicaTThl THIM/II
iCKe achIpy YIIIH 9JICYMETTIK JKeJiepe XaIbIKIIeH ChIHAAPIbI TUOJIOT OpHATY JKOHE
MaHBI3/Ibl QJEYMETTIK MIemiMIep KaObUIaay Ke3iHAe a3zamaTTapAblH ajJblH aia
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KOHUI-KYWIHIH JIGHreliH aHbIKTayFa MaHbBI3/Ibl KYpaJabl 0171y MakcaThIH/a KOJJIaHY
OPBIH/IBI, ICTI CAHAWMBIH.

OJICYMETTIK JKeJi JKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OpTraHAap/blH XaJIbIK aJIJbIH/IA
ANIBIKTHIFBI MEH KBI3METIHIH alKBIHIBIFBIH KOPCETE OTHIPHIT KAPhIM KATHIHACTHI KYPY
YIIiH, Ka3ipri 3aMaHfbl THIMJII alaHFa aifHaIybl KepeK. OJIEyMETTIK JKemiiep Kasipri
TaHJa 6T€ MaHBI3bI POJI aTKapa OTHIPHIT, a3aMaTTap bl MM KaObLIAay MPOIeCiHe
oencenai OOMypIHA, MEMJICKETTIK OpraHaapFa a3aMaTThlK KOFaM MEH XaJIbIKThI
MazaJalThIH Macesesep Il allbIH-a1a 00/ KayFa MYMKIH/IIK Oepei.

Ocbiran opail, Heri3ri YCBIHBIC PETIHJE JKEPTUIKTI aTKapyIllbl OpraHiapra,
©31HIH QJICYMETTIK >KeJiJIeri pecMH MapakuiagapblH OeJCeH/l KYPTi3il, XabIK
apacblHJa TYyBIHJIAaFaH MOCENeIp MEH KapbIM-KAThIHACTHI JaMBITYJaFbl apHaWbI
KYKaTThIH KaXeTTUTrl TybiHgakael. CoHpail-ak, MEMJIEKETTIK OopraHjap VIIiH
QJIEYMETTIK JKEJIUIEpP/Ie apHaibl epexeNepiHiH O0o0JiMaybl KOMMYHUKAIMSIIAPIAbIH
YKOHE KOHCTPYKTHBTI OailTaHbICTap 16l KYPYIbl KUBIHIATAIbI.

CoHbIMEH KaTap, MEMJIEKETTIK OpraHjap opOip QJIEyMETTIK XKelife TipKese
Oepyl OpbIHCHI3, T€K €H TaHbiMall - Facebook, Instagram, Twitter >xone YouTube -
QJIEYMETTIK JKEJJIEPIH/IE TIPKEII, OSJICEHIITIIK TaHbITY KaXKETTUIITr Oap.

Ochl OaFpITTa KYMBICTBI OHTAMJIAHJBIPY YILIIH KeJeciel Oipkarap mapaiapabl
KaObLIay KaXerT:

- OJIEyMETTIK KeNi/Ie KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OpraHap/AblH XaJIbIKIIEH e3apa
1C-KMMBLJ JKacay OOWbIHINA apHalbl KYKBIKTHIK KYKaTThl (HycKaynbIK) o3ipiey skoHe
KaObLIay;

- HyckaynbIK Heri3iHA€ JKepriuTKTI MEMIIEKETTIK OpraHiapIblH KocmapiapbiH
a3ipJIey KoHE OCKITY JKOHE TUICIHIIE OJIAPIBIH 1CKE aChIPhUTYBIH KAMTAMaChI3 €Ty,

- OJEYMETTIK JKeNJepHal NaiJalaHylibuiap apachblHJAa  MEMIIEKETTIK
OpraHJapJbIH ©3apa 1C-KUMBLI KOHE aIlIBIKTHIK JCHIreiHe KaHAFaTTaHy TYPFhIChIHAH
QJICYMETTIK cayallHaMmaap Kyprizy.

Kazipri yakpITTa, MEMJIEKETTIK OpraHiapja KbI3METKEpJIep YILUIH QJIEyMETTIK
KEeMUIepal Kyprizy OOMbIHIIA KYKBIKTBIK KYXATThl, HYCKAYJBIKTHI 931pJICyiH
naianel ToxipuOeci xuHakTaiaradH. CoHbIMEH OIpre, oJIEyMETTIK JKEJHI1 KOJIIaHy
OOMbIHIIIA apHaKbl KY»KaT MEMJICKETTIK KbI3MET cajachlHJaFbl HOPMATUBTIK OazaMeH
e3apa OalaHbIChl OOTYbI KAXKET.

by G6arpirThl Kazakcran PecnyOimkacbl MeMITEKETTIK KbI3MET iCTepl areHTTIr
2017  >kpUTBI  MEMJIEKETTIK  KBI3METIIUICPAIH  MHTEPHETTErl  MIHE3-KYJIBIK
HYCKAYJIBIFBIHBIH JKOOAChI JKaJFaHIBIFBIH MOJIMJETeH, Olpakra Oy KyXXaT pecMH
TYpJe KaOblU11aHOa IbI.

Conpaii-ak, apHaiibl HOPMATHUBT1 KYKBIKTBIK KYKaTThIH, HyCKayJIbIKTBIH OacTh
npuHIANTEPl «MEMIICKETTIK KBI3METIIUICPIIH KBI3METTIK OJICTl KarujajdapblHa»
Heriznenyi tuic [74].

KeprimikTi aTKapylibl OpraHiapJblH KbI3METI OapbhIChIHAA 9JIEYMETTIK KeJiH1
KOJIJIaHyFa apHaliFaH HYCKAYJIbIKThI KaObLIay:

- XKeprumkTi aTKapylibl OpPraHHBIH JKOHE OJICYMETTIK JKelIep/er: HaKThl
OpraHHBIH O€JIeNIH CaKTay >KOHE JYPHIC KaIbIITACTHIPY;

- OJICYMETTIK JKeJep Al naiananyablH KYKBIKTBIK aCIIEKTIIepiH aHbIKTaY;
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- KanpinTacka Kayirnci3ik mapaiapblHbIH OY3bLTYbIH aJIJIBIH ally;

- Hepbec nepexrepai Kopray OOMBIHINIA KOWBUIFAH TaTANTAPbl CAKTAYFa;

- JlarmapbeICTBIK Karmaljiapra HEMece OJICYMETTIK JKeJIepaeri
OY3yUIBUIBIKTApFa T€3 JE€H KOIO;

- OJNeyMeTTIK JKEeNiHI KOJJAHYIIbUIAp MEH MEMJIEKETTIK KBI3METIIIHIH
KYKBIKTapbl MEH >KayanKepIIiIriHiH aHbIK 00Jybl MEH TYCIHIKTLUIITI.

OJICYMETTIK KEeNiJie >KYMBICTBIH HAKThl BEKTOPBIH aHKBITAY YIIIH JKEpPriTIKTI
aTKapyIIbl OpraHapra apHabl 931PJICHT€H JKOCIIapaapablH KaKETTLIIr Oap.

TakpIpBINTHIK KapHsUTAHBIMIAPAb OPHATACTHIPYABIH HAKTHI, KYPhUIBIMIAIFaH
KOCTIaphl MEMJICKETTIK CasCcaTThl YCTaHyFa >KOHE OJICYMETTIK JKETiJe KYMBIC
KYPTi3yJiH THIMIUTITIH apTThIpyFa MyMKIH/IIK Oepe/l.

XKeprumkri aTkapymibl OpraHjap KbI3METIHIH QJIEYMETTIK SKeliepaeri
AIIBIKTBIFBl JICHTCHIHIH THIMIUITIH ©JIIey VINH eKl oJeyMeTTIK cayajlHaMma
OacTankel AEPEKTEP/Il OJIIIeYy KOHE >KYMBIC jKacay ajlaHblHA Taljay >KYpri3zy YIUIiH
Kaker. CayalHaMa HOTWXKenepl »K0OaHbIH OacbhlHIAa a3aMaTTapAblH KEPTUTIKTI
aTKapyIIbl OpraHaap KbI3METIHIH AalllbIKTHIFbIHA aFbIMJIAFhl KaHAFATTaHy JICHTEHIH
Oarammayra MyMKIHIIK Oepeni. CoHbIMEH KaTap, cayaJlHAMaHbl MaKCaTThl
ayTUTOPUSHBI Ma3aJlaWThIH MaceseNep/i MIelyre apHalfaH Kypaal peTiHjae
naiiiananyra 00Jabl.

Ke3-kenren Kyxatthl a3ipiiey Oenriiai Oip MakcarTapbl JYPhIC KOOI Tajarl
eTe/Il, OFaH KOJI JKeTKI3y Oenriii Oip MaocelseHi menryre MyMKiHaik 6epeni. Koiibuiran
MakKcaTKa Kapai, 3 Ke3eriHJie, Heri31He OacKapy ic-mapaiapbl KYpri3uieTiH THICTI
HBbICAHAJIBI MHAMKATOPIIAPIbI allKbIHAAY KaXKeT.

bomxamasl HyckaynbIKThl €HT13y IIeHOepiHAe HbICAaHAIbl WHIUKATOPJIAPABIH
Keseciaeit kypamaac 6esikrepi yebiHbUIa b (5-Tabnuia).

KYKBIK

4-xecte. HycKayJIbIKThI 1CKE aChIpyFa apHaJIFaH HbICaHAJIbl MHAMKATOPIIAp.

Ne HeicaHnaabl HHAMKATOP Eckeprne

n/n

1 2 3

1 XKeprinikti aTkapylibl OpraHaaplblH | OJIEyMETTIK JKeliJepAeri cayaTHaManap >KepriaikTi
ONIEYMETTIK  JKEeNiJiepJie  OTKI3reH | aTKapyllbl OpraHIapIblH XaJBIKICH >KYMBICHIH
arbIMJIaFbl CayalTHAMANAPBIHBIH CAHBl | THIMIUTITIH aHBIKTayFa MYMKiHAIK Oepenmi. byman

Oacka, cayalHamMa HBICAaHAJIBI  AyJTUTOPHSHBI
Ma3aJalThIH MOceNesiep/li  aHbIKTayFa apHaJFaH
KypaJl peTiHJie Mai aTaHbLuTybl MYMKIH.

2 XKeprinikri aTkapyibl OpraHaapiblH | OJNEyMETTIK JKeNiJeri aKKayHT XajblK YIIiH
pecMu aKKayHTTapbIH/A | KbI3BIKTE ~ OONybl  Kepek. byraH  o3ipJeHreH
MaTepHaAap/bl XKapusiay carnachl KOCHapZblH apKachlHIa KOJ KETKi3yre OoJafbl.

XKapusinanplMaap TypakThl JKOHE  aKMapaTThIK
00JIyBI KEPEK.

3 OJIeyMETTIK Keiep apKpUIbl Kemin | XKepriikiti aTkapymisl oprasaap TapamblHAaH Kepi
TYCKCH IIaFbIMJIAPBIHBIH TOMEHJIECY | OalimaHbICTBIH OonMaybl ©Te JKHl Ke3JIeCeTiH
IUHAMUKACEI npoGyieMa OOJIBIN TaOBLIA B

4 MeMieKkeTTIK OpraHaapAblH pecMH | byl Kypam XanblKKa arbIMIarbl MOcelenepal Te3
aKKayHTTapbIH/1a OHJIAHH HIenryre MyMKiHaik Oepeni. Anaiiaa, ogapasl
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Kecmenin orcanzacwi

1 2 3

KE3JCCYJNIepAIH  JKYpri3y  JKHUIIIT | )KYPri3y JKHUUIITT MEMIIEKETTIK OpraH KbI3METiHIH
(MemiiekeTTik  opraH  KbI3METIHIH | €peKIIeIirine 0aiIaHbICTHI.
OarpIThIHA OAMJIAHBICTHI)

5 Keprimikri  arkapymsl — opraHjap | BWIKTIH ~ XadbIKINeH  CBIHAAPJIBI  JUAJOTBIH
KBI3METIHE  OJICYMETTIK  JKEeNUIep.i | KAUIBINTACTEIPY  MaKcaThlHAAa Oyl — HHIUKATOp
naiilananymeiapAbpl —~ KaHaFaTTaHy | aFbIMJIaFbl JKaFIaiabl 1a, Mep3iMIi eJjiey Ke3iHmue
neHreiin 25%-ra yiarainTy naMy OaFbITTapbIHBIH JIYPBICTBIFBIH  QHBIKTAyFa
MYMKIHJIIK Oepe/i.

Ecxepmy — asmopmen srcepeinikmi amkapyuivl op2anoapovly d1eyMemmiK Hceaicine
Jcypeizineer manodayowly KOPblmbIHObICHL DOUbIHULA HCACASAH.

Ocputaiiina, Kasipri yakbITTa YChIHBUIFAaH HyCKaynbIKTBIH Oenrim  Oip
KYPBUIBIMBI KaJBIIITACA b, O ©31HIH TYMHKUIIKTI MaKcaThl — MKEPTUTIKTI aTKapyIbl
opraHjiap KbI3METIHIH allIbIKTBIK JCHICHIH apTThIpyFa MYMKIHIIK Oepe/l.

¥chIHBUTFAH IIapajiapibl ICKe achlpy YIIIH MYAJAENl TapanTapiblH, SFHU
aKTOpJIap/AbIH MIeHOepiH Oenriiey KaxeT. bipinmiiaeH, Oy eH Myaaesl *KoHe eH a3
MYJZIel  TapanTapAbl aHBIKTayFa bIKMal eTedl. ExiHmnigeH, Oy oJlapJbiH
OpKalChIChIHA ©3 peJiJiepiH Oeiyre >KOHE COMKECIHIE OKIJIETTIKTepAl Oepyre
MYMKIHJIIK Oepe/i.

¥ ChIHBUIBINT OTBIPFaH IIapanap KEMIEHIHJE >KePTUTiKTI aTKapyllbl OpraHjap
MaHbBI3/Ibl POJI aTKapaThIHbI CO3CI3. Ajaiija, MEMJIEKETTIK OWUJIIK TaparnblHaH OacThl
akropiap KP MewmieketTik Kbi3MeT ictepi arentriri, KP Aknapar >koHe KOFamIbIK
JaMy MUHUCTPJIri Oonbin TaObutaabl. COHBIMEH Karap, YKIMETTIK €MEC CEKTOp,
OM3HEC KoHE XaJbIK Ta MYIeNl TapanTap O0JbIl TaObLIaabl.

5-kecte. Myeni TapanTap/siH (aKTopiap) ocep €Ty KoHe MYIIECIHIH JopeKenepi

Ne AKTOpJIap 7Koobara scepi 7Kobara KbI3bIFYLIBUIBIK
JKeprinikTi aTKapyIiibl oprasaap YKOFAPBI YKOFaPBI
KP MeMnekeTTik KpI3MET icTepi YKOFapPhI YKOFAPBI
areHTTIrI

4 KP Axmapat >koHe KOFaMIbIK 1aMy JKOFapbl YKOFapbI
MUHHCTPJIIT]

5 YKiMETTIK eMec yHbIMIap opraria KOFapBbI

6 Azamarrap TOMEH KOFapbI

Eckepmy — asmopmen aneymemmik srcenioe Hcymuic Hcypeizy O0tbIHuA akmopaapobl
AHBIKMAY He2i3IHOe HCACALAH.

AtanraH OapiblK aKTOpJiap ICKE achIPhLIATHIH Iapanap KEIICHIHE >KOFapbl
KbI3BIFYIIBUIBIK TaHBITAIbI, >K00ara ocepl OOWBIHIIA TEK MEMJICKETTIK OWIIK
TapanblHAH KapacThIPBUIFAaH aKTopjap FaHa >KOFaphl dcepre Hue, 63 Ke3eTiHJe
YKIMETTIK eMecC YHbIMJIap — OopTallla JICHIeH, aja azamaTTapJiblH ocep eTy JeHIeHl —
TOMEH.
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¥ ChIHBUIFAH iC-IIapajiapibl JKy3ere achblpy YIIiH HAKThl 1C-KUMbLI aJIrOpUTMI
KaXeT. ApHailbl jKocmap OpbIHAAyIIbUIapFa ©3 >KYMBICBIHBIH >KYHECIH TYCIHIM,
YCBIHBUIBINT OTBIpFaH HycKaynbIK HETi31HAE KEPriUTiKTI aTKapyIIibl OpraHapbIH
azaMaTTapMEH e3apa dpeKeTTecyre MyMKIHIIK Oepeai. bys anroputm cxema TypiHae
YCHIHBUIFaH.

3-cypert. XKeprimikTi aTKapyIibl OpraHAap/IbIH a3aMaTTapMEH 03apa dPEKETTECY
aJITOPUTMI

JKeprimikTi aTKapymmst
opraszap KbI3MeTiHiH
AIIBIKTBIFBIH APTTHIPY
QIEYMETTIK 3epTTey
HOTHKeTepi

XanbIKTBIH Kepi OJleyMEeTTIK XKeliepaeri
OaliaHbICh, KAHAFATTaHY carabl XKyYMbIC, alt

Hyckaynbik HeriziHzae

QIIEYMETTIK JKeliie
JKYMBICTBI JKY3€T€ aCBIpy

nenreii 30 maip3aan CalbIH OTKi31IeTiH
TOMEH EMEC cayaHamasap

Ecxkepmy — asmopmen scepeinikmi amxapyuivl opeanoapovly 21eyMemmiK Hcelicine
JHCypeizineer manoayovly KOpblmMbIHObICHL OOUbIHULA JHCACARAH.

HakTpl ic-mmapanap jKocmapblHa KeEJIEeTiH OOJIicak, OJ aFbIMIAFbl JKaFaaiIbl
TajjaygaH Oactam, ko0adaH KeWiHrl taingayMmeH (013 OYpbhIH alTKaH QJEyMETTIK

cayaJlHaMa) asKTaJIaThIH HAKThI K€3CHIepre OOTHTCeHIH aTall OTKEH KOH.

6-kecTe. ¥ CHIHBUIATHIH iC-TIapasap Tizoeci.

Ne Ic-mapa
1 AFBIMIAFbI )KaFJal bl TagAy
2 XapIKapaJbIK TOKIpUOeTe Moy
3 MaxkcaTtTap MeH OarbITTap/ibl AaHBIKTAY
4 OPpEKET eTYIII TYIFaIap/bl )KOHE OJIapIbIH MIHIETTEePiH alKbIHIAY
5 THIMIUTIKTIH HETi3T1 KOPCETKIMTEPiH aHBIKTAY
6 Bro/ukeTTik meKTeyep MeH pecypcTapbl ailKbIHaay
7 XobaHbI icke acbIpy

- QJICYMETTIK JKeJIepi KOFaMMEH e3apa ic-KMUMBLI Kypalbl peTiHie naiianany keHiHer1
HyckayabIKThl OekiTy

- Hyckaynbik OoibIHIIIA aKITAPATTHIK-TYCIHAIPY KYMBICTAPBIH KYPTi3y

- QNIEYMETTIK JKeTIep/li Tal1aaHyIIbUTAPIbIH aJIFAIIKGI dJIEYMETTIK cayaTHaMachl

- MEMJIEKETTIK OpTraHAapAbIH XocnapiaapblH OeKiTyl

- JKOCTIapyIapAbl OpBIHIAY

8 Kymbic HOoTIKeNepiH Tanjay (QJeyMETTIK >KeNiiepal IMaimajaHyIlIbuiapra oJeyMeETTIK
cayajHama )Kyprizy)

Ecxepmy — asmopmen sicepeinikmi amgapyuivl opeanoapovly a1eyMemmik Hcelicine
JAcypeizineern manoayovly KOPbImMbIHObICHL OOUBIHULA IHCACARAH.
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¥ ChIHBUIFAH iC-1Iapanap XUBIHTHIFBIHAH HETI3T1 OHE KOIl YaKbITThl KaXKeT
eTEeTIH Ke3€H, YCBHIHBUIFAH MIapajapbl TIKEJeH >Ky3ere acelpy OOJbIN TaObLIAJIBI.
Anaiina caThIapAapl  HYKTENl CHUIATTay KaXETTI pecypcTapibl, KYTLIETiH
HOTHKENEPl KocmapiayFa oHe Iapajiiap KemeHiH 0acKapy JopeKeCiH apTThIpyFa
MYMKIHAIK Oepei.

Y ChIHBUTFAH IMapajap/bl €Hrizy Ke3iHJEerl TOyeKeNaep oJapiablH maiiga 0oy
MYMKIHZIT1 %&oHE OJapAbIH dcep €Ty Aopexkeci YIIH Keyecl TonTapra OesiHel.

1. CoIpTKbI Toyekenaep, Oy MEMIIEKETTIK opraH TapanblHaH OakblIaHOaybIH
oinmipeni. byn dopc-maxopibl karmgaiiap HeMece SKOJOTHSIIBIK amar Ooybl
MYMKiH. AWKBIH MbICAJl PETIHAEC KOPOHABUPYCTHIK MaHAEMUSHBI aliTyFa Oojaibl, OJ1
OMIp/IIH OapJbIK cajajlapblHa alKbIH ocep eTTi. OnaplblH TYybIHAAY BIKTUMAJIbIFBI
opTaria, Oipak erep oyiap TybIHIAHUTBIH 00Jica, OJIapAbIH dCepi Jie opTaiia O0JIaIbl.

2. YipIMapIK, Oackamia alTKaHAa, OKIMHIH ©3repy BIKTUMAJIBIFBI HEMece
MEMJICKETTIK OpTaHHBIH ©31H KalWTa YHBIMJACTBIPY, JKaHa CTpaTerws XKoHEe T.O.
Kazakcranma KepceTiireH ToyeKeIIepaiH TYbIHIAy BIKTUMAJIABIFI )KOFApPhI, IEMEK,
MyH/ail e3repictep 013 YChIHATBHIH MIAapalapblH OPbIHIAAYJIbIHA KOFAphl 9CEP E€TETIH
0oJ1aIbI.

3. Anamu Toyekenaep, Oackamia alTkaHia aaaMm (aKTOPBIHBIH KayllTepi.
Onapra mamanjap/capamniibuiap OUTIMIHIH JKETKUTIKCI3 JEHTeil, MEMJICKETTIK OpTaH
OacIIBUIBIFBl  TapamnblHAH KOJIIAYJbIH OJCI3AIrT >KOHE T.0. XKaTKbI3yFa OOJIaJibl.
CoHbIMEH KaTap, Kas3ipri 3aMaHFbl MEMJICKETTIK KbI3METIIIEPIH QJIEYMETTIK
JKETIepal Maijanmady Jarapllaphl TOMEH €KEHIH YMBbITHaraH >keH. MyHnai
TOyeKeIAep/IH Naiiga 00y BIKTUMAIBIFBI OpTallla, OUTKeHI TUICTI MaMaHJap OCHI
miapanapibl Ky3ere acblpyMeH alHajbICajbl OHE OJlap OKYy TPEHUHITEPIHEH oTe
ananpl. Anaina, erep MyH/Iail KayinTep TybIHAca, OJap IbIH dcepi )KOFaphl O0IaIbl.

4. KoMMyHUKalMSUTBIK TOYEKeNJep, aTam aWTKaH[a, MYAJAeNi TapanTaplblH
KeM JereHje OipeyiHiH KeIeprici HeMece HEri3ri MYIeNl TapanTapAblH YaKTbLIbl
eMec Kepl OailyiaHbIChl/aMICc13 Kepi Oaitnanbic. bIKTuManbIk qeHreii opraiia, CoHaan-
aK OJIapJIbIH 3Cep €Ty 9peKeci.

5. MeMJeKeTTIK OpraHHbIH OefeiHe TYCeTiH Toyekeni. KeprimkTi aTKapyuibl
OpraHHbIH Oezell TyTacTail anraHaa opOip *Keke MEMJICKETTIK OpraHHbIH OejeliHe
OaitnaHbpICThl O0Jajbl. BYriHT1 TaHIa MEMJIEKETTIK OpPTraHHBIH KIIIKEHE KaTesiri
JKEPTUTIKTI aTKapyllbl OpraHfa HapasbUIbIK IEH CEHIMCI3AIK TOJKBIHBI TYpPiHAE
KAFBIMCBHI3 calijapFa oKellyl MYMKiH. Bys Typrbiia oJ€yMEeTTIK KeNIepaiH KyIIiH
€CKepill, olap apKbpUIbI KOFaMMEH Kepi Oailmanpic opHaTy Kepek. JKeprimikri
aTKapyIIbl OpraHHBIH O€JeiH KOpFay MaKCaTbiHAA TYPAaKThl MOHHUTOPHUHT KYPTi3y
KOHE Tepic Te, OH Ja MiKipiepai KaObuigail OUTy KakeT. OJICYMETTIK >KeJUIepaiH
©31HJIIK CHUIIaThIH, aTall alTKaH/a, KOJDKETIMJIUIIK TIeH alllbIKTBIKTBI €CKEePEe OTBIPHIII,
Oemen TOyeKeNJEpiHIH TYbIHAAY MYMKIHIITT — JKOFaphl. OJEYMETTIK >KEIiep
KEPTUNKTI MEMJICKETTIK OpraHHbIH Oejeil MocesesepiMeH Tikenel OailaHbICThI
OoJIFaHIBIKTaH, O€JIeN TOYEKeACPiHIH Maki1a 00ybIHBIH oCepi JIe )KOFaphl 00IaIbl.

MewmiiekeTTik Oackapyaa oJeyMETTIK OJKeJNUIepJl TaijanaHy casicaThbiH
KaObLIay »KOHE YCBHIHBIMIAPIbl YCTaHy KBI3METKEPIIH QJICYMETTIK >Keliep/eri
OeJICeHAUTII  aTKapbUIaThlH  (YHKIUSJIApABl  KaKcapTaTbIHbIHA, MEMJICKETTIK
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opraHjiapAblH OeJesliHe HYKCaH KeNTIPEeTIH TepiC KbUIBIKTAPABIH aJlJIbIH-aTyFa
MYMKIHJIIK Oepei.

IIpo6iemanibIK Macesieep.

XKeprimikti aTkapymbl OpraHfap KbI3METIHIH AaIIBIKTBIFBl MEH aWKbIHIBIK
JICHTeliHe ocep €TETIH Heri3ri MacenenepAiH Oipi, MEMJIEKeTTIK OpraHapiblH
KOJIBIHJIAFBI MOJIIMETTEP MEH aKIapaTTap/Ibl alryFa MYIAe 00JIMaybIHaa KaTHIP.

by npobnemanbik Macene MeMIeKeTTIK 0acKapy/Ibl JaMbITY TY>KbIPbIMAaMachl
MeH «udpasik Kazakcran» MmeMiekeTTik OaraapiiaMachiHaa KOpiHiC Ta0abl.

Kazipri Ttanma «AknmapaTka KOJ JKETKI3y Typalb» 3aHHBIH OipkKarap
EpeKeNepiHIH XalbIKapaJiblK CTaHIApTTap MEH TajlanTapra coilkec KeaMmeyi,
SMMI3/IIH XaJIbIKAPAIbIK PEUTHUHITEPE KOPCETKIMITEPIHIH TOMEH OOJybIHA allbII
Kely/ie.

Aran aiiTKaH7a, MEMJICKETTIK OpraHIapbIH UeIriHaer1 0apiblK aKmapaTKa KO
KETKI3y MYMKIHIIIT aHbIKTaJIMaraH, €peKIeNnKTep Ti30eci HaKTbulaHOaraH,
aHBIKTAJIFaH EPEKIIETIKTEP XaJbIKapaJIbIK CTAHJAPTTAPFa COMKEC KeIMEU/I].

Hotmxecinae aknmapaTka KOJI JKETKI3y Typalbl 3aHaap peitunringe Kazakcran
61 6anmen 136 ennin immiage 117-opeiaasl uenenedi [75].

Kemeci mpobieMa, MEMIIEKETTIK CEKTOPJABIH AlIbIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €TYTe
KayanTbl O1pbIHFall MEMJIEKETTIK OPraHHbIH 00JIMaybl OOJIBIN Ta0bLIAbI.

AKnapar >KoHE€ KOFaMJIbIK JamMy MHUHUCTPJITT AlIbIKTBIK OAaFbIThl OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK OpraHAapJblH KhI3METIH Oarajiay MoceselepiMeH alHajbicabl, Oipak
MEMJIEKETTIK OPTaHHBIH €PEeXeCl MEH CTPATETHSUIBIK KOCIAPBhIH/Ia OChI OAFBITTHI ICKE
achIpyFa KayanThl MEMJIEKETTIK OpraH PETiHJIe KapacThIpbIIIMaraH.

CrpaTerusuiblk sxoHe OaraapiaaMaibiK KyKaTTap/a AIIBIK YKIMET CEpIKTECTITIHE
OacTamachlHa KOCBUTYy JKOHIHJIETI HBICAHAIBl KOPCETKIIITEp MEH Ic-Iapaiap
YKOCTIApbl KapacThIpbUIMaraH, OacTamara KOCBUTY VIIIH TajanTapra COlKec KelMey
cebenTepiHe Tajaay KyprizuiMeni.

Tangay xkepcetkenaei, KazakcTaH IIEKTI KOPCETKIIITEPre KOM KETKIZY
OoiibiHIIIa Tanantapra colikec keneni. CoHbIMeH Katap, Oi3aiH enimi3 IlIBenrik V-
Dem 3epTTey MHCTUTYTBIHBIH PEUTHUHITEpPl HETI31HAE OTKI3UIETIH KYHJBUIBIKTAPIbI
Oarayiay OoWbIHIIA IIEKTI Oanmapiabl >KUHAM anMmansl. bactamara KOCHUTy YIIiH
Tajayaa KOPCETIITeH €Kl KOPCETKIIITIH OIpiHE (OHblH Oipi azamammapOobly uelim
Kaobwloay npoyeccine Kamwicy) KOJ KETKI3y YIIIH MaKCATThI JKYMBIC JKYPTi3y KakKeT.

Keneci MaHBI3IBI MOcelie, OpHAIACTHIPBUIATHIH JIEPEKTEPIIH camachlH Oaranay
KpUTepHiiepi MeH KyHeciHiH Oonmaybel. TanmaynaH Kepim OTBHIPFaHBIMBI3IAMH,
MEMJICKETTIK OpTaHJap/blH AallIbIKTBIFBIH OaFanayJblH KOJJIAHBICTAFbl KyHeci
camajbplK MoceNeNiepiHe Hazap ayjapMaid, >KajmbulaMa IapaMeTpiiepil FaHa
Kapacteipanabl. COHBIH calllapblHaH, JAYHHEKY3UIIK aIllbIK IepeKTep PEHTHUHTIHJIC
Kazakcran Tek 59-opsinaa Kasin Typ [76].

Keneci mocene, KEprulkTi aTKapyllbl OpraHAApAbIH XaJbIKIEH UGPIBIK
KEHICTIKTE ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH JKETKIIIKCI3 JaMybl ©3apa dpeKeTTeCy i, O1p»KaKThl
OaltaHbICKA alHAJIIBIPBII K1I0€pUITeH/IIT.

ConbiMeH Oipre, MEMJICKETTIK OpTraHJapAblH QJICYMETTIK J>KeJIuIepieri
OCJICeHAUTITIH Tajjgay KepceTKeHJeH, OYriHrl KyHI MEMJIEKETTIK OpraHHBIH pPEeCMH

42



aKKayHTBIH KYPri3y[iH KYpBUIBIMAAJIFaH CasCaThIHBIH OOJMaybIHBIH MHpoOseMachl
TyBIHJIAY1A.

MeMIeKeTTIK ~ KbI3METILIUIep, KOCIOM KBI3SMET TYPFBICBIHAH  QJICYMETTIK
KETUIepeT] )KYMBICTapFa HEMKYPAWIIBIK TAHBITATBIHBIH Kope anambi3. OChIFaH opai,
KOFaM TapallblHaH OpPTYPJIl PE30HAHCTHI MOCENeNiep MEH Hapa3bUIBIKTap TYBIHAT,
caJJapblHAaH MEMJIEKETTIK OpTaHJap MEH XaJbIK apachblHAa TYCIHICOCYHIUTIKTEDP XKHl
TYBIHAANIBIL.

EnimMiz e oneyMeTTiK jKeNUIep/IiH KbI3METIH PETTEHTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEp MEH MXEPruliKTI aTKapyllbl opraHiapja PEeCMHU aKKayHTTapJbl Kypy MEH
OJIApJIbIH JKYMBIC 1CTEY1H alKbIHAUTBIH PETTEYI KyKaTTap KaObu11aHOaraH.

Ocsunaiiia, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK 0a3achl aHBIKTAIFaH, dKYMBICTHI JKYPTy3y
ITOpUTIMI OEJTUIEHIeH KYXKATThIH Oenrim Oip KYpPBUIBIMBIH KaJbIITACTHIPY, Oy
OHBIH TYIKI MakKcaThl — MEMJICKETTIK OpraHjap KbI3METIHIH aIlIbIKTBIK JICHIeHiH
apTThIpyFa MYMKIHJIK Oepei.

Ty:XbIpbIM.

Keprimkri aTKapylibl oOpraHAapblHAa AlIBIKTBIK KaFUJATTapblH E€HII3Y
MEMJIEKETTIK OpraH MEH a3amar, KOFaM >KOHEe OHM3HEeC OKUIIepl apachlHIa OHJIAMH
TEXHOJIOTHSIIAPABI Mali1ajjaHa OTBIPHINT, KOMMYHHUKATHUBTIK ©3apa iC-KUMBLIIBIH KaHa
MYMKIHIIKTEPIH KaJIbIITACThIpyFa MYMKIH/IK Oepei.

byn OarbiTTa eniMizne MEMJIEKETTIK OacKapyAbsl U(piaHIbIpy MoceneiaepiHe
epeKIie KOoHUI Oein, CTpaTeTHsUIbIK >KOHE OarmapiamMaliblK —KyXaTTap 1CKe
aceIppulyZia. MeEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy cajachl aWTapibIKTall >KETUIreH,
AIIEKTPOHBIK YKIMET MOPTAJIbI KAJIBITITHI )KYMBIC 1CTEY/IE.

CoHbpIMeH Oipre amibIKTHIK TIEH aWKBIHJABIK MocelejepiHe KoHUT OesiHOercH.
DNEKTPOHMBIK YKIMETTIH >KaKChl JKYMBICH asChIHIA, AIIBIK YKIMET MOPTAaJIbIHBIH
JaMybl 9JICI3 KYPri3uTye.

ByHBI Typm XanblKapajdblK PEUTHHTTEp MEH 3€pTTEYJIepAiH HOTIKEIepi
KOpCceTy/Ie.

CrpaTervsulblK ~ KY)KaTTapAarbl — allbIKTHIK,  HBICAHAIBI  KOPCETKIIITEP
MacelnesiepiHe  KayanThl — OIpbIHFall ~ MEMJIGKETTIK ~ OpraHHbIH  OOJIMaybl
JKayarKepIIuIKTIH OyJIAbIpJaHyblHa, OChl cajlajia CTPATETUSUIBIK >KOHE >KOCIHApPJIbI
YKYMBICTBIH 00JIMaybIHA OKEIT COFaJIbl.

«AmbiK Ykimer» noptaiibl [[JIMAOM aliHanbIicaThIH «3JIEKTPOHABIK YKIMETTIHY
KYpaMBIH/IaFbl KOMITOHEHT1 OOJIBINT TaOBLIaIbI.

CoHbIMEH KaTap akmapaT allbIKThIFbI, MEMJICKETTIK OpPTraHIapAblH allbIKThIFbIH
Oaranay, a3aMaTTBIK KOFaMMeH e3apa ic-KuMmbul Macenenepi AKJIM kysbiperine
YKATKBI3BUIFaH.

MeMrekeTTiKk opraHfap/blH aKMapaTThl alryFa MYAACTUTIri OIpiHII Ke3eKTe
aKmapaTThl ~ OpPHANACTBIPy  VIIIH  HOPMATUBTIK  KYKBIKTBIK  OCKITIITECH
KayarnKepIIUTIKTIH 00JiMaybIMEH OaIaHbICTHI.

MeMJeKeTTIK OpraHJapblHbIH —AallIBIKTBIK JOPEKECIH apTThlpy KOFaMHBIH
MEMJICKETTIK almnapaTThIH KYMBIC 1CT€Y1H, MEMJICKETTIK KbI3METIIIIEP YIIIH ThIUBIM
cajyJiap MEH IIEKTEYJepiH OPhIHAATYbIH OaKblIayAbIH HOTHIKEIIITIH apTThIPY/IbI,
a3aMaTThIK KOFAaMHBIH MEMJIEKETTIK OacKapy MICIIIMACPIH KaObUIIayFa KaThICYbIH
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KaMTaMachl3 €Tyre KaOlIeTTIUIIT1H apTThIPaIbl.

AKNapaTThIK TEXHOJIOTHSIIAPIBIH KAPKBIHILI JaMybl MEMJICKETTIK OpraHapra
’KaHa MYMKIHIIKTEpl aimia OTBIPBIN, OJEYMETTIK JKeJijep apKbUIbl KOFaMMEH
OailJIaHBICTBI OPHATYIBIH Olperei miaTdopMacsk Kacaaaibl.

Conpaii-ak, MEMJICKETTIK OpTaHIap TaparblHAaH KOFAMHBIH CYPAaHBICTAPBIHA TE3
apaja skayan Oepyre KYJIIBIIBIKTBIH JKOKTBIFBI, a3aMaTThIK KOFaM TaparibiHAH XaJbIK
IeH MEMJICKET apachlHIarbl KeJepri peTiHAe KaObUIAaHbIN, Ka3ipri TaHaa Tepic
ocepyiep TYFBI3bII OThIp. MeEMIIEKETTIK cascaTThl KYyprizy OOHBIHIIA HaKTHI,
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK PETTENreH, KYPBUIBIMAAQIFAH Kocmapbl Oap apHaibl
KYPBUIFaH CTPATETHs, dJICYMETTIK KeJiH1 THIM/II XKYPrizyre MyMKIHIIK Oepe/l.

MemiekeTTik OacKapyblH *KaHa MOJIEIIH YCTaHATBIH eJJIep YIIIH €H 0acThICHI,
QJIEYMETTIK K€l KOJJAAHYIIBUIAPBIHBIH ~MEMJIEKETTIK KBI3METTIH IICHIiMIep
KaObUIJIaybIHA HAKTHI KATBHICYBI YIIIIH MaHbI3/Ibl alaH OOJIbIT TaObLIa Ibl.

CoHbIMEH KaTap, MEMJIEKETTIK OpraHAap/blH KbI3METIHIH allbIKThIFbl MOCEJIECIH
Hielryre KemeHAl Ke3Kapac KalbllTacy YIIIH THICTI CTpPaTErHsUIbIK HEMece
OarapiaaMalbIK KYKaTTap mnaiia 00mybl KaxerT.

¥ cbIHBICTAP.

MeMiekeTTiK opraHAapblH KbI3METIHIH AlIbIKTBIFbI Typajbl 9IeOMETTEP MEH
meTenaik Toxipuoeni, ObI/¥ ychbIHBIMIApBIH XoHE AIIBIK YKIMETTIH OPINTECTITIH
Tajjay HOTHXKECI MEMIJIEKETTIK OpraHJap/blH KbI3METIHIH alIbIKTBIFBIH apTThIPY
YIIiH KeJeciiei Mocenenep i menry KakeT eKeHIH KOPCEeTTi.

- MemMrekeTTik opraHjgapAblH  OapiibIK — akKmaparTapbl  oJenKi  OOMBIHINA
KOJDKETIM/II KaFUaThIH CHT13Y.

«AKmapaTtka KOJI KETKI3y Typaiabl» 3aHHBIH 5-0aObIHIaFbl «AKmapaTka Ko
JKETKI3Y KYKBIFBIH IIIEKTEYy» OOiriHAe >XeKe, OTOACBUIBIK, MOpIrepiik, OaHKTIK,
KOMMEPITUSIIBIK, IEKTEITeH KbI3METTIK aKImapaTKa *oHe 3aHMEH KOPFajaThiH ©3T¢ JIe
KYIUSJIApAbIH, I€PEKTEPAIH TONbIK Ti130€CiH KepceTy KaxkeT. Ocbl HOpMaHbl €HTI3y
«AKMapaTKa KoJl XKeTKI3y TypaibD» 3aHIbl KOJJAHbII, J€PEKTEPAl YChIHYIaH HET13C13
0ac TapTy ToOyeKeNiHJEpiH a3aiiTa OTBIPHIN, aKMapaTka KOJI KETKi3y OOWbIHIIA
XaJbIKapaiblK 3aHap pedTuHricinae KasakcTaHHBIH OpHBIH KOTEpE/Il.

By ycblHBIM amibIK AepekTep XallbIKapaiblK XapTUSACHIHBIH OIpIHII KaFuaThl
MEH chl0aiiac XEeMKOpJbIKKa Kapchl Kypec skeHiHaeri G20 amblK AepeKTepiiH
0acThl KaruaaThl 00J1a OTHIPKIN, cCoHMai-aK DbIJ[¥ yChIHBIMIAphIHA COMKEC KEIIe/Il.

Conpait-ak, DObIJI¥-Mb1 Kazakctanra, AMmBIK YKIMET OpINTECTITIHE KIPETiH
aNJIBIHFBI KaTapaarbl eJAepAiH 03bIK TOKIpHOECiH Kapayabl yehiHaab! [77, 23.0].

- AKmapar >k0He KOFaMJIbIK IaMy MUHUCTPJIITIH ATIBIK YKIMETTIH CTPATETHICHIH
1CKE achIpyFa jKayarThl MEMJICKETTIK OpraH PeTiH/Ie alKbIHIaY/Ibl.

Kazipri Ttanma, AKJIM-HIH Ky3bIpeTiHE, aKmaparka KOJ JKETKI3y KoHE
MEMJICKETTIK OpraHapJblH KbI3METIHIH AalIbIKTBIFBIHBIH HET131 OOJBINT TaObLIATHIH
a3aMaTThIK KOFAaMMEH e3apa iC-KMMbLI MOcellenepi Kipell, cOoHnai-ak, AKmaparka
KOJI ’KETKI3y Macesenepi )KoHIHAET1T KOMUCCHS KYMBIC 1CTEH 1.

- AWBIK JepeKTep/iiH KOChIMINA MIHACTTI KPUTEPUIIEPIH alKbIHIAY KOHE
OJIapJIbIH HET131H1e Oarajay >Kyprizy.

KonmanbicTarbl >KalIblFa KOJ SKETIMIAUIIK TI€H KaKETTUIIK KarujaTTapbliHa
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©3CKTUTIK, OOBEKTHUBTUIIK, TYTACTBhIK, VHJIECCIMAUNK >KOHE BIHFAIBI Oackapy
KPUTEPUJIEPIH KIPri3zy KaKeT.

Xorappima KeNTIPUIT€H KpPUTEPUIATIEp, AaIlIbIK JEPEeKTepIiH XaJbIKapasbIK
XapTusicbiHAa OEKITIITeH KaFuAaTTapra Colikec Kemel.

Kazipri Tapma, MarmmHaibIK OHACYTe KapaMIbl KYPBUIBIMIBIK JEPEKTEP SPEKIIe
KYH/IbI, OJIap KapusiIaHFaH JAePEKTEP/IiH HET13r1 06IriH Kypaybl Kepek.

Enimizne mepekrepnai capanay ymriH T.bepuepc-JIumin Oec >KYJIIBI3IBI AlTbIK
JepEKTEP/Il OHIEY MOJCIIH KOJIaHyFa 00JIaibl.

byn aszamarrapra amblK JKOHE [MaTEHTTEIMEreH, MalllMHaMEH OKbUIAThIH
dbopmarTa KOJDKETIMII, TEriH, aHBIK, TOJIBIK, YaKTBUIbI, CEHIMII >KOHE MYenl
TapanTap ©3 KaKETTUIIriHe OalIaHBICTHl aMKbIHAAyFa MYMKIHAIK O€peTiH ©3€KTi
JIEpEeKTEp MEH aKNnaparThl YChIHYFa MYMKIHIIK Oepei.

- JKeprimikTi aTKapyiibl OpraHIapbl JKYMBICHIHBIH  AllIBIKTBIFBI ~ MEH
alKBIHJIBIFBIH MAKCATThl JKETULAIPY YIIIH, a3aMaTTapMEeH e3apa 1C-KUMbBLIT Kypaibl
pETIHAE QANEYMETTIK >KEJUIep/l MaijanaHy >KeHIHJErl apHailbl KYKBIKTBIK KY’Kar,
HyckaynbIk KaObLaay.

KYKBIKTBIK ~ KyKaTThl MEMJICKETTIK OpraHjaapaa KbI3METKepJiep  YIIiH
QJIIEYMETTIK >Kelliep OOMBIHINA HYCKAYJBIKTHI 93IpJeyIiH MNaigansl Taxipuodeci
xuHakTanraH. CoHbIMEH Oipre, oJEyMETTIK >KEIiHI KoJAaHy OOMBIHIIA apHaWbl
KYKBIKTBIK KY>KaT MEMJIEKETTIK KbhI3METIIUICPIH ©OJeNn KOACKCIHE HEr13/ei,
MEMJIEKETTIK ~ KhI3METIIUIEPIHIH OACNTUIIK HOPMaJapblH JKOHE MIHE3-KYJIBIK
KaruJanapbIMeH Oipre akbuIFa cainy (common sense) KaFuIaThl Kipyl KaxkeT.

byn 6arertTel Kazakcran PecnyOnmkacbr MeMiieKeTTiK KbI3MET 1CTepl areHTTirl
2017  SKbpUIBI ~ MEMJICKETTIK  KbI3SMETIIUIEPIIH  WHTEPHETTErl  MIHE3-KYJIBIK
HYCKAYJIBIFBIHBIH KO0AChl >KalFaH/IBIFBIH MOJIMJETreH, Olpakra OyJ KyXaT pecMH
TYypJe KaOblU11aHOAa IbI.

OJICYyMETTIK KeNiIerl MEMJIEKETTIK OpraHAapblHbIH KOFAMMEH KapbIM-
KATBIHACKIH PETTEYre apHaJFaH HOPMATHBTI KYKBIKTHIK KYXaTThIH KaObUITAHYBI OH
HOTIDKENIEpre ajbil Keyeai. MbIcaibl, MEMJIEKETTIK KbI3SMETTIH KOHE JJIEYMETTIK
JKENUIepAerT HakKThl OpraHHbBIH O€NeiH caKTay >KOHE JypbIC KaJbIITACTHIPY;
QNICYMETTIK  JKEeNUIepJl  MaijanaHyablH  KYKBIKTBIK — ACIEKTIJIEpiH  aHBIKTAy,
KJIBITITACKAH KayINCI3/1K IapalapblHbIH OY3bUTYBIH QJIJIBIH aly; AepOec JepeKTep/il
Kopray OOWBIHIIIA KOWBUIFAH TaJjlallTapibl CaKTayfa; JaFdapbICTBIK JKargaiiapra
HEMeCe OJICYMETTIK JKeJJepIeri KYKbIK Oy3yIIbIIBIKTapFa Te3 JACH KOI0; SJICYMETTIK
KETIHI ~ KOJJIaHYIIbIIap MEH MEMJICKETTIK KBI3METIINIHIH KYKBIKTaphl MEH
YKayarKepIIUIriHiH aHbIK 00JTybl MEH TYCIHIKTUIITIH KaMTaMachi3 €TY.

HyckayapIKThl KaObLI1Iay 9JIC€YMETTIK el apKbLIbI XaIBIKIEH KaphbIM-KaThIHAC
OaFbITBIHIA >KYMBICTBI KYIIEHTE OTBIPBIN, KEPTITIKTI MEMJIEKETTIK OpTaHIapAbiH
JKYMBICBIHBIH aIIBIKTBIFBI MEH aWKBIHABIFBIH apTThIpyFa BIKMAT eTefl. ATairaH
KYKaT, MEMIJICKETTIK oOprasjapjaa oJeyMEeTTIK JKEIiHI KOJJAaHy MEXaHU3IMiH
KETUINIPIM, a3aMaTTapliblH CYpaHbICTapbl MEH KOFaMJa TYBIHIAWTBIH Sp-TYypii
HETaTUBT1 KYOBUIBICTAPABIH AJIJILIH aTyFa MYMKIHIIK Oepe/l.
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KopbIThIHABI

Kazakcranna >xahaHIbpIK TPEHATEP MEH YaKbIT ChIH-KaTEPJIEPiH €CKepe OTHIPHII,
KBI3METTIH  OapiblKk  cajmajapblH  IUGPIAHABIPY  MOCEJeNepiHe  COHai-ak,
MEMJIEKETTIK OacKapy cajlachlHa KOFapbl KOHLI OemiHy/Ie.

bi3gin emiMi3miH OCBhI cajafaFbl JKETICTIKTEPl XallbIKapaiblK YHBIMIAPIBIH
KONTEreH 3epTTeyyiepi MEH PEHTHHI TEPIHIH HOTHKEJIEPIMEH pacTaiaibl.

CoHBIMEH  KaTap, JlaMyJblH HETri3ri OaFbIThl  OKIMIIUNK  paciMaep.i
aBTOMATTaH/bIPYFa, MEMIICKETTIK KbI3METTEP Il KOpPCEeTyre, HU(PPIBIK CayaTThUIBIKTHI
JKOHE  XaJblK  YIIIH  aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIMSUIBIK — TEXHOJIOTHUSIIAPIbIH
KOJDKETIMJIUIITIH apTThIpyFa OarbITTaJIFaH.

byn perre memiekeTTik opraHaap KbI3METIHIH AalllbIKTBIFBI MOceJeepl THICTI
JIeHrene mpIchIKTaIMarad. JKypri3iieTiH KYMBICTapAbIH KOMIIUTITT O1p KaJbIIThI
XKYMBIC JKYPri3y CHIIAThIHAA KaJbIITACKIN, AMIBIKTBIK TYCIHITIHIH HOPMAaTHBTIK
KYKBIKTBIK OCKITIJIT€H aHbIKTaMachl OenriuieHOereH, Oyl MEMJIEKETTIK OpraHjiap MeH
Jaya3bIMIbl TYJIFaJapblH TYNKUIIKTI HOTHXKEHI 9p TYpJl TYCIHYIHE OKEIl COFajpbl,
OyHBIH 0acTbl ce0e01 OyJ1 OaFbITTaFbl KYHEIIK )KYMBICTBIH )KOKTBIFBIHAA JKATHIP.

Ocpl GarbITTa )KYMBIC JKYPri3y OOHBIHINA kKayanKepIIUTIK 9PTYpIl MEMIIEKETTIK
opraHjap apacblHIa OeJliHreH, OYJl OHBbIH ailKblH OOJMayblHa ajbll KeJel.
AMIBIKTBIK MCEJIeCl MEH OJICYMETTIK JKEJIJIep apKbLIbl XaJbIKIICH e3apa 1C-KUMBbLI
Kacay MoceleNiepiH 3aHHAMAaJBIK TYPFBIJIAH KETKUTIKCI3 aHbIKTaIMaraHbl KayarThl
OpBIHIAYIIBIIAP TaparnbiHaH GOPMaIIIbI KApacThIpYFa ajblll KeJe/i.

byn »xo0ama >KEprulikTi aTKapymibl OpraHAapJblH MEMIJICKETTIK KbI3METIHIH
aIIBIKTBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty TOCUIAEpl, KETEKINl XaJIbIKapaJlblK YHBIMIAPIbIH
YCBIHBIMJIAPBI, 3€PTTEYJIEp HOTHXKENIEepl MEH PEHUTHUHTTEPl, AJJBIHFBI KaTapJibl IMIET
eJJIEPAIH XaJIBIKIICH dJIEYMETTIK JKeJiJIep apKbLIbl ©3apa 1C-KUMBUIIIBIH ToXipOuenepi
3epTTEI/Il.

’Kobana koymaHbICTaFbl 3aHHAMara akmapaTka KOJDKETIMIUIIKTI KaMTaMachi3
€Ty, KOFAMMEH ©3apa iC-KUMBLT kacay, AKIapar jkoHe KOFaMbIK JaMy MHHHCTPJIITI
JEHIeHiHAC AaIIBIKTBIKTBI KaMTaMmachl3 €Ty OOHBIHIIA JKYMBICTBI KYHeIey,
MEMJIEKETTIK OpraHIapAblH KayanKepIIUIiriH apTThIpy, 03bIK eIAepiH THKIpUOeCiH
€CKepe OTBIPHIN, AUICYMETTIK KEeIUIepAl Maiiianany HYCKAayJbIFbIH 931pJiey, alllbIK
JIEPEKTEP CalachbIHBIH KOCBIMIIIA OJIIIEMIIIAPTTAPBIH 931pJiey, HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPAIH TYXKBIphIMAAManapbl MEH KoOajapblH Kapus TaJKbUIay CEPBUCIHIH
TUIMJIJIITIH apTThIPY O6JITIHAE 63repicTep eHri3y OOMBIHIA YCHIHBIMIAP Oepiii.

Tyracraii anraHja, YCBHIHBUIFAH VCHIHBIMIAD 3aH IIBIFAPY KBI3METI MEH
KEPTUTIKTI aTKapylibl OpraHAApbIH allbIKTBIFBIH apPTTHIPYyFa OaFbITTaNFaH ic-
mapanapibl ICKe achlpy >KOHE a3aMaTThIK KOFAMMEH e3apa iC-KMMBUI jKacay YIIiH
KaHa KOMMYHUKAIMSUTBIK KYPaJlaapbl €HT13y OapbhIChIHIa KOJITAHBLTYbl MYMKIH.

MemIieKeTTIK OpraHaap/iblH OJICYMETTIK el apKbUIbl XaJbIKIIEH e3apa ic-
KUMBUI JKYHECIH JKEeTULAIpy OYPBIHFBIIAH Ja ©3€KTI JKOHE aIlllblK MEMJICKETTIK
OpraHHbIH 0acThl OACBIMABIKTAPBIH KOPCETE].
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1-KockIMIIa

KeprinkiTi aTKapymbl Opraiaap KbI3MeTiHiH AIIBIKTHIFbI ME€H AHKBIHIbIFbIH
apTTHIPYAAFbI JJIEYMETTIK KeJIHIH PeJli TAKBIPbIObIHA
AHAJINTHKAJIBIK Ka30a

’Koba aBropsr: ¥3akbaeB OceT [loyneTkenniyibt
Feuteimu xerekmni: Pakumesa borakes MciioMKBI3bI

Kobda naesicel | XKepruikiti aTKapyuisl Opraiaap KbI3METIHIH alllbIKTHIFbl MEH
alKBIHJIBIFBIH APTTHIPYIAFbl QJICYMETTIK JKEJ1HIH PeJl.

IIpo6aemManbIK Cunarramachl.

JKAFIAM (Keﬁc) K§3aKCTaH P‘eCHy6‘JII/IKaCI>IHI)‘IH [Tpesunenti K.K.Tokaes 20 1'9 JKBUIFBL 15
miaaene YKIMETTiH KEeHEWTIIreH OTBIPBICHIHAA MEMIIEKETTIK OpraHHBIH
XaJIBIKIICH JKOHE OW3HECNeH KOMMYHUKAIMSICHIHBIH THIMAI JKYHeciH
JKOJIFa KOO OOMBIHINA KYHeNi KYMBIC KYPri3y KaKeTTIriH alThIl, OHJAa
XaJBIKIICH camalibl TiKeled jKoHe Kepl OalaHbICThI KaMTaMachl3 €Ty
YIIIH  OKETEKIIJIIK  €TeTiH  Macenelep  OOWMBbIHIIA  MEMIICKETTIK
KBI3METIIUICPIIH QICYMETTIK JKeIUIep Al maiaaany IblH MaHbI3IbLIBIFBIH
aram otTi [1].

OcpbIFan opall, oNIEyMETITTIK KETiHIH MYMKIHIIKTEPiH KOJIaHa OTBIPHIIL,
JKEPTUTIKTI aTKApyIIbl OpTraHIapbIHBIH KBI3METIHIH AalllbIKTBIFBl MEH
alKbIH/BIFBIH apTTHIPY, MEMJIEKETTIK OacKapyIblH OacbiM OarbIThl 0Ooja
OTBIPBII, a3aMaTTAP/bIH MEMJIEKETKEe JETeH CEeHIMIH apTThIpyFa bIKHal
€TETIH MEXaHU3M PETIH/IE KOJIIaHy KaXKeT.

Kazipain e3inzne, KasakcTaHHBIH olleyMeTTIK >KeliHI MaiijaiaHylibuiap
CaHbl XaJIBIKTBIH JKalmbl CaHbIHBIH 72,3% >KeTKeHiH Kepcetedl [2]
(canbictbipma ymniH: AKII — 63%, I'epmanus — 54%, Benus — 73%,
Opannun-42%) 3, 27 6.].

Kepios komnanusiceiabiy «Kazakhstan Digital 2022y tannay HoTHxenepi
oovipiama 2022 kbuinblH - KaHTapbiHga 13,80 MIIH  Ka3aKCTaHIBIK
QNIEYMETTIK KeJliie TIpKeNreH. AJl, €H TaHbIMaJl QJIEYMETTIK >KeIlIepIiH
Oernceni maigananymbUIapasiH canbl Instagram - 11,75 mutn., Facebook -
2 mut”. 300 mery, Tik Tok - 7 muH. 260 MBIH, coHmaii-ak Twittermge - 202,9
MBIH anam OonraH. CoHbIMEH KaTap, Oyrinri Ttanma Kasakcranma
MHTEepHeT-Nanananymbiap canbl 2021 sxpuiman Oactanm 2022 KbUiFa
neitinri keseHnae 184 wmpiara (+1,1 maiteizra) aprteim Instagram eH
TaHBIMAJI QJIEYMETTIK >KeJli OOJIbIN, eKiHII OpbIHAa TUKTOK oHE YIIiHII
opsiaa Facebook aneymertik enici opHaiacka [2].

O3 KeszeriHze, JKOFapblJa KOpCeTUIreH KOPCeTKIITEp MEMIIEKEeTTIK
OpranHfiapAblH JKYMBICBIHA KaTBICTBI K€3 KeNTreH >KaHaJbIKTap HeMmece
HApa3bUIBIKTAP XaIbIK apachlHIA Te3 Tapaibll, MEMIICKETTIH WMHDKIHE
Tepic KO3Kapac TYAbIPATHIHBIH KyJIaHABIPAIbI.

XKorappina aranran  Qaxrtimep MeH KepcetkimrTepi  Kazakcran
PecnyOnukacheiHa MEMJIEKETTIK MEKeMETepAiH, OHBIH IMIHJE KEePTiTiKTi
aTKapyIlbl OpraHiap KbI3METIHIH allbIKThIFbl MEH aKbIHJBIFBIH apTTHIPY
YIIiH, HHUQPIBIK TEXHOJOTHAJIAp MEH KOFaMJIBIK KO3FaJbICTapAbIH
KaTalu3aTopblHA alHaJIFaH oJICYMETTIK JKEIUICpJiH MaHbI3Abl C€KEHIH
KOpceTe/Ii.

ATAJIMBIIII Kasipae 0ap Tociimepain xikrenyi
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npo0.ieMaHbIH

Kasipae 6ap
memimaepi

Kasipri Tanmga, MEMIIEKETTIK OpraHIap/blH JIEYMETTIK JKeiJe KYMBICHI
KYpPri3y, KYpiC TYpbICHI Typajbl apHailbl HYCKAYJbIK JKacalMaraH.
CoHBIMEH KaTap, MEMJICKETTIK KbhI3METIIJIEp ©3 KBI3METIH aTKapy
Ke3iHIe MEMICKETTIK  KbI3METIIUIEpiHIH  Ojen  Kojekcin, [4]
(Memnexemmix — Kvizmemuwiinepoiy — KviamMemmix —a0en  Ka2uodaiapul)
ATUKAJIBIK HOpMajap MEH epexenep/ii YCTaHyFa MIHJETTI.
APTBIKIIBLIBIKTAP

Koxk.

Kemminikrep

Enimizne oneyMeTTiK KeMUIepIiH KbI3METIH PETTeUTIH HOPMATHUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiJIep MEH JKEpruliKTI aTKapylbl OpraHiapAa pecMu
aKKayHTTapJbl Kypy MEH OJIapAblH KYMBIC ICTEYiH alKbIHIAaHThIH
perTeymni KyKarTtap KaObliganOaraH.

ConpiMeH Oipre, Kaszipri TaHIa MEMJIEKETTIK OpraHHBIH pPecMU
AKKayHTBIH JKYPTI3YAiH KYpBUIBIMIAIFaH CasCaThIHBIH O00JIMayBbIHBIH
npo0yieMachl TybIHIAY/ A,

Conpaii-ak, KoJJaHbICTaH ajablHbII TacTayFad 2014 sxputrel 17 KazaHarsl
Kazakcran PecryOnmkacel MHBecTHnusizap >koHE JIaMy MHHHCTPIIITI
«/HTEepHeT XeNiciHae, OHBIH IIIHJIE JJIEYMETTIK JKeliiepe >koHe OJor-
TYFBIDHAMalap/ia >KYMBIC icTey OOWBIHIIA MEMIIEKET KaThICAThIH,
MEMJICKETTIK OpraHjap MEH MeKeMeJep/iH KbI3METKepJiepiHe apHalIFaH
JKaJTHaMay» 3 ocepiH turizyzae [S].

Ocpl  xagplMHaMa THBIM cally MEXaHM3IM pETIHIEe MEeMJICKETTIK
opraHjjapMeH KaObUIAaHBIN, Ka3ipri TaHFa JEHIH KOINTEreH MEMIICKETTIK
KbI3METIIUIEp TOyeKeNJepAl a3allTyAblH KONaiiel ofici  peTiHzae
QJIEYMETTIK JKeJIepJeH MYJIeM IbIFbIN KeTTl. COHBIH KECIpIHEH, Ka3ipri
TaHFa JEHiH, MEMJIEKEeTTIK KbI3METKEpJIEpIiH oJCyMETTIK JKeJiHi
KOJIIaHy1aFbl O€JICEH IUIIr TOMEH 00y 1a.

ATaJIMBIII
npodIeMaHbIH
YCHIHBLIATBHIH
menrimi

Banama Tacinain cunarramacel, OHbI J)Ky3ere acbIpy TIpTidi

- OJeyMeTTIK OKeliepAl MaijanaHyIlibulap apachlHAa SKEePrijiKTi
aTKapyIIbl OpraHaapIblH KbI3METIHIH allIbIKTHIFBI JCHIeHiHEe KaHAFaTTaHy
TYPFBICBIHAH QJIEYMETTIK cayallHamaJsap xyprizy;

- XKeprimikri arkapymsl OpraHaapbl KYMBICHIHBIH alIBIKTBIFBl MEH
AlKBIHJBIFBIH MAKCATThI KETUIAIPY YLIIH, a3aMaTTapMeH e3apa ic-KUMbLI
Kypajibl peTiHJE QJeyMETTIK XeNulepaAl NaijanaHy >KeHiHJIeri apHaiibl
KYKBIKTBIK Ky>kaT, HyckaymbIk KaObuiaay;

- JKeprimikTi aTKapymibl opraHjgapja oJeyMETTIK J>KETIMEH KYMBIC
KOCTIApJapblH J31pJiey JKOHE THICIHINE OJIAapABIH 1CKE aChIPBLIYBIH
KaMTaMachl3 €Ty,

MyMmKiHaiKkTep

bi3  KYKBIKTBIK  KYXKQTTBIH  HEri3ri  KaFuaaTTapbl  MEMIIEKETTIK
KBI3METIIICPAIH KBI3MET ITHKAChl KaFWJalapblHAa KaMTBUIFAH HETI3T1
KaFuJaTTapbl JKOHE aKpUIFa caly (common sense) MeEH JKeKe
’KayanKepIIUliK KaFuaaTTapel 00yFa THIC.

Perreymii  KYKaTThIH  HETI3T  MakcaThbl, JKEPrulikTI  aTKapyuibl
OpraHfapAblH AallbIKTBIFBIH KYIIEHTY JKOHE OChl ©3apa 1C-KMMBUIAAH
TYBIHJANUTHIH KOFaMIBIK KaThIHACTAP/IbI THICTI pEeTTey OONaIbI.
OJICYMETTIK KENIJIeT] KYMBICTBIH J1aMy BEKTOPBIH OCITUICHTIH PETTEYIII
KYKBIKTBIK Ky)KaTTaH 0acka, HaKThl )KOHE HaKThI mapanap Kaxer. OcbiFan
Opaif, MEMJICKETTIK OpraHjap 93IpJIereH OJICYMETTIK JKEIIepae *KYMBIC
icTey KocmapiapblH Naianany KaxeTTiIir oap.

Keprumkri  aTKapymibl  OpraHAapAblH  OJICYMETTIK  JKeJIJIepAeri
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OeJCeHIUNIriH  Tangay KepceTKeHned, OYriHri KyHI MeMIIEKETTIK
OpTraHHBIH PECMHU aKKayHTBIH JKYPri3yAiH npobiemacsl 6ap. TakbIpbINTHIK
KapUSITAHBIMIIAP 16l OPHAIACTHIPYIBIH HAKTHI, KYPBUTBIMJIAIFAH KOCIAPHI
MEMJIEKETTIK CasiCaTThl YCTaHyFa »XOHE QJICYMETTIK JKEJiHI KYPTi3yIiH
TUIMAUTITIH apTTBIpYFa MYMKIHJIIK Oepeti.

bynan Oacka, o3ipyieHreH >KOocmap MEMJIEKETTIK OpraHHBbIH MaKCaTThl
ayIUTOpUsAChIMEH OailaHpic OpHaTyra MyMKIHAIK Oepemi. JKeprimikri
aTKAapyIIbl OpraHJap/blH XaJIBIKIICH ©63apa 1C-KUMBUIBIHBIH THIMILUTITIH
Tanuay JKoHE eJIIey MaKCaThIH/1a, MEMIICKETTIK OpraHap/IbIH allbIKTHIK
JIEHTeiiHe OoJIEyMETTIK cayajgHamanap O KYPTi3ill TYpy YCHIHBUIAJIBIL.
CayanHama HOTIDKENEpl OQJIEYMETTIK JKENijep apKbUIbl a3amMaTTapIbIH
JKEPTUTIKTI aTKapyIlbl OpTaH/ap KbI3METIHIH alllbIKThIFbIHA KaHaFaTTaHy
JIEHreiH Oaranayra MYMKIHIIK Oepeni. CoHbBIMEH Karap,
cayajqHamallapAbl MaKCaTThl AayIUTOPHSIHBI KbI3BIKTHIPDATHIH HEMeEce
Ma3aJaThlH MaHBI3[Bl  MOCEJCNIep/l  aHBIKTAy KYpalbl  peTiHze
naiiananyra O0omasl.

Tayekenaep

YCBIHBUIFAaH IIapanapibl €Hri3y Ke3iHIeri ToyeKelJep OJIapIblH Iania
00y MYMKIHJIT1 KOHE OJIapAbIH ocep €Ty Jopexkeci YIIiH Kemeci
TorTapra OesiHeIi.

1. CbIpTKbl Toyekenaep, Oy MEMIEKEeTTIK OpraH TaparblHaH
OakpiiaHOaysiH  Olmmipeni. by  ¢opc-mMaxkopisl JKarmainap Hemece
DKOJIOTHSUIBIK ~ amaT  OoJybl MYMKIH. AWKBIH MbICall  peTiHze
KOPOHABUPYCTHIK TMAHICMHUSHBI alTyFa OO0Jaabl, O OMIpIiH OapiibiK
camanmapbiHa aWKbIH ocep eTTi. OnapAblH TYBIHAAY BIKTHMAIIBIFBI
opraina, 0ipak erep ojlap TYbIHIAUTHIH 00Jica, OJIapABIH 9CEP1 JIe opTaIia
0omabl.

2. ¥UbIMABIK, OacKalia aTKaHaa, SKIMHIH ©3Tepy BIKTUMAJIBIFbI HEMEece
MEMJICKETTIK OpTaHHBIH ©31H KaiiTa YHBIMIACTBIPY, KaHa CTPATETHs JKOHE
1.0. Kazakcranma KepceTireH ToyeKeNAepiH TYBIHIAY BIKTUMAJIIBIFGI
JKOFaphbl, JIeMeK, MyHAail e3repicrep 013 YCHIHATHIH IapalapiblH
OpBIH/IAayJIbIHA KOFAphl 9Cep €TETIH 0OIaabl.

3. Anamu Toyekenzep, O6ackama aiiTkanaa aaaMm (hakKTOPBIHBIH KayinTepi.
Onapra MamaHjap/capanmibuiap  OUTIMIHIH — KETKUIIKCI3  JCHTeHl,
MEMJIEKETTIK OpraH OacIIbUIBIFEI TapalblHAH KOJAAYABIH SJICI3MIr jKoHE
T.0. )kaTKpI3yFa Oosanbl. COHBIMEH KaTap, Ka3ipri 3aMaHFbl MEMJIEKETTIK
KBI3METIIUIEP/IIH SJIeYMETTIK KeNiiep/l Maliganany Iarabuiapbl TOMEH
€KeHIH YMBITIaFaH >keH. MyHmal ToyekennepaiH Tmakga 0oy
BIKTUMAIIJIBIFBl  OpTallla, OWTKEeHI THICTI MaMaHJap OCHl MIapanapibl
Ky3ere achblpyMeH aiHaIbICAJbl JXKOHE OJIap OKY TPEHUHITEPIHCH oTe
amanel. Anaiiima, erep MyHIal KayinTep TybIHIaca, OJIAPABIH ocepi
KOFaphI 0OJIAJTBI.

4.  KoMMyHUKalUANIBIK  TOyeKeNnjaep, artam alTKaHaa, MyLaeni
TapanTapAblH KeM jJereHe OipeyiHiH Keaeprici Hemece HETi3ri Myeni
TapanTapblH YaKTbUIBl eMec Kepi OaillaHbIChI/aici3 Kepi OailnaHbIC.
blkrumanapik AeHreii opTaiia, COHAai-aK oJapAbIH dCep €Ty JopeKec.

5. MewmnekeTTik oOpraHHblH OeneniHe TyceTiH Tayekeni. JKeprimikri
aTKapyIIbl OpraHHBIH OejieNm TyTacTail amraHaa opOip KEeKe MEMIICKETTIK
OpraHHbIH OejerniHe OailiaHbICTBl Oonaapl. BYTiHTI TaHIa MEMIIEKETTIiK
OpTaHHBIH KIIMIKEHE KaTENIri XEPruTiKTI aTKapyllbl OpraHfa Hapa3bLIbIK
MIEH CEHIMCI3/IK TOJKBIHBI TYPIHAE XKaFbIMCBI3 CallIapFa oKellyl MYMKIH.
byn Typreima oJ€yMETTIK JKEIUIEpIiH KYIIIH €CKepil, olap apKbUIbl
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KOFaMMeH Kepi Oaiimanbic oOpHaTy Kepek. JKeprumikTi aTKapyuisl
OpraHHBIH O€JeNIiH KOpFay MakKcCaThIHIIa TYPAaKThl MOHHUTOPHHT JXYPTi3y
JKOHE Tepic Te, OH Ja MiKipiaepai KaObuigail OuTy KaxeT. OJCyMETTIK
JKEIUIepIiH ©31HJIK CHIIAaThIH, aTal aWTKaHaa, KOJDKETIMIUIIK IIeH
AIIBIKTBIKTHI €CKEPE OTBIPHII, Oe/eN TOyeKeNAepiHiH TYbIHAaY MYMKIH/IT
— JKOFapbpl. OJIEYMETTIK KEIUIep J>KEePriunKTI MEMJICKETTIK OpTraHHBIH
Oememi MocesenepiMeH Tikeneld OallaHBICTBI OOJIFAHIBIKTAH, Oemeln
TOYEKEEPiHiH Naki1a O0TYBIHBIH dcepi Je )KOFaphl 0O0JIaIbI.

KyTrinerin
HOTHIKE

Basama Tacinain THiMaIirin esmey, OHbI JKy3ere acbIpyabl 0arajay

dicrepi

1. XKeprimikTi aTKapymibl OpraHAApAbIH AIIBIKTHIFbI JACHICHIH aHBIKTAY

OOMBIHIIIA QJICYMETTIK JKEJJIep/Ie OTKI3TCH cayaTHamasap CaHbl;

2. MemuiekeTTiK Opraiiap/IblH peCMH aKKayHTTapbIHJIa MaTepuallIapibl

JKapUsiiay KULIIT;

3. MeMJIeKeTTiK KbI3METIIUIEPiH OJCYMETTIK >KENijep apKbUIbI KeJim

TYCKEH OTIHIIITEepAl elleMeyiHe XaJbIKThIH IIaFbIMAAphl TOMEHICYiHiH

cepriHi;

4. MeMIeKkeTTiK OpraHfiapJblH pPEeCMU aKKayHTTaphlHIa '"OHJahH"

TPaHCISIIUSTIAPABI OTKI3Y JKULIITT;

5. MeMmIeKkeTTiK OpraHjjapMeH e3apa iC-KUMbBLI Ke31HJIe OoJIEYMETTIK

JKENUIepIl MalalaHyImIbUIapIblH KaHaraTTaHy JeHredin 25% - fa

YIFanTy;

JKyprizinren Tangay HOTHKECIHAE KeJeCi YCHIHBICTAP aHBIKTAIIbI:

1) XKeprimikti aTkapyiibl OpraHaapablH KOFAMMEH JJI€yMETTIK Kelijaepaeri
e3apa ic-KuMbLT HycKayJIbIFhI,

2) KeprumikTi aTkapylibl OpraHAApAbIH OJIEYMETTIK JKelife MKYMBbIC

JKYPri3y HaKThI )KOCIapiapsbl.

OJIEYMETTIK JKeNmijgepAi MaiJananyAbpl PeTTEHTIH KYKBIKTBIK Ky>Kar

azaMaTTapblH KaXKETTUTIKTEPIHE CTPaTeTUsUIBIK Oarmap OoJbIm, y3aK

Mep3iMal O6acbkiM OarbITTapAbl aHBIKTAN, KOFAMMEH ©3apa 1C-KMMBLI

NPUHIUNTEPIH, KOMMYHHUKAIMSIHBIH €H KOJIAIbI HBICAHAAPBIH JKOHE €H

TaHBIMAJI QJIEYMETTIK JKeJIIep Il aHbIKTayFa MYMKIH/IIK Oepeni.

Hyckaynplk coHmaii-aKk CTpaTErHsUIBIK KYXKATTBIH OJIEYETTI TaOBICHIH

QNJbIH ala alKpIHAAWUTBIH HBICAHANBI WHAMKATOPIAPAbl KAMTHUIBL.

Kocnapnap, e3 keseriHae, HaKThl OeNrijeHreH ic-mapajgap apKbUIbI

HYCKAYJIBIKTBIH OPBIHIATYbIH KAMTaMacChl3 €Te/I.

ConbiMeH 0ipre, XanbIKThIH KAHAFATTAHYBIH OJIILIEY KYpalbl PETiH]Ie
OacTankpl JepeKTepAl aly YIIH jKoHE OfaH opi Oacka cayajHamanap
apKbpUIbl  KaOBUIJAHFAH IapajapAblH THIMAUIIH Oarajnay  YIIiH,
QJIEYMETTIK  JKeNiepJi MaiffajaHyllbulap apachlHAa — QJIEYMETTIK
cayajgHamaJiap KYprizy YChIHbUIA/IbI.
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Hau. uccnen. yH-t «Bpicmas mkona s3xoHoMukn». — M.: HUY BIID,
2022, - 124 C. - URL: https://e-
cis.info/upload/iblock/24f/24fa94d20770967f24d038cb804bd0af.pdf
JKyrinren kyHi: 24.03.2022 x.

4.Kazakctan PecrmyOnukacsl MEMJIEKETTIK KBI3METIIUICPIHIH OAENTLIIK
HOpPMAaJIaphIH JKOHE MIHE3-KWIBIK KaFUJaNapblH OJaH opi JKETUIIIpY
eHiHzerl mapanap typansl Kasakcran Pecnybnukacel I[Ipe3umeHTiniH
2015 oxputrer 29  kentokcanmarbl No 153 JKapmerer — URL:
https://adilet.zan.kz/kaz/docs/U1500000153 XKyrinren kyHi: 24.04.2022
K.

5.2014 xpurret 17 ka3zangarel Kazakcran Pecrybnukacer MaBecTuusinap
YKOHE JaMy MUHHUCTPJIIT TapanblHaH HIbIFapbUIFaH, « HTepHeT kemicinae,
OHBIH_ IITIHJIC AJICYMETTIK KEJIep/Ie )KOHE OIOT-TYFhIpHAMAIIAP/IA HKYMBIC
ictey OOWBIHIIIA MEMJIEKET KAThICAThlH MEMJIEKETTIK OpraHaap MeH
MEKeMeJep/liH KbI3MeTKepiiepiHe apHanraH kamaHama» 2014. — URL:
https://online.zakon.kz/Document/?doc_id=31649225 Kyriaren KyHi:
14.03.2022 .
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2-KOCBIMIIIA

[Iet enmepaeri MEMIICKETTIK OpraHaapIbIH KbI3METIHIH alllbIKTHIFBl MEXaHU3IMIHIH ePeKIIeTiKTepi OOMBIHIIA KeCTe.

MeMJieKeTTiK Kanana Kanonus AKII Peceii, To:xikcTaH,
OpraHaapabIH Ksiprbi3cTan, O306exkcTan
ALIBIKTBIK
TeTIriHig
Kypamjaac
OeJiiKTEpI
1 2 3 4 5
3an KaHajalblK KYKbIKTap MEH | «OKIMIILIIK oprangapra | Ecen OepymriTik eH AIIBIKTHIK
HET13Ti 0OCTaHIBIKTap | THECLNI aKIMapaTThl XKapusiay | a3aMaTTapra KaKeTTi KaHmad ma Oip
XapTHsICHI; «AKMnapaTka | TypaieDy 3aH aKmaparTtel Oepyre Kemim TipeaMmewn,
KOJI JKETKI3y TypasibD» 3aH; KepiciHIie HAaKTBI MEMJICKETTIK
«Kexke eMipre KOJI OpraHfapiAblH  JKYMBIC  KepCETKilTepi
CYKNAYIIBUIBIK ~ TYpallbDy KeIIESH/IEPIHIH  amlblK  epeKIIeNiriMeH
3aH; «Pecmu Tiaaep J)KOHE OCBI KepCeTKIITep/Ii
Typab» AKT; MOHHMTOPHHTICYIIH XaJIbIKKa KOJIKETIMII
[TpoBuHLMsUIIAD NeHreiiHae KypalgapblH  KYpyME€H  KaMTaMachl3
aKrmaparka KOJ  JKETKI3y eTiel.
CaJIaChIH/IAFbI 3aHHAMa;
«®Denepannpl  ecen  Oepy
TypaJibl» 3aH, HHTEPHETTET]
aKmapar ~ TeH  KbI3MeT
KOpCeTy CTaHAapTTaphl. 33
Baksbliay Kynus keHec  Oropocsl; | A3aMaTThIK omOyncmeHn | AKLL ykimeri, Oackapy >xoHe Oromxer | Emmepnin ykimerrepi, baitnansic,
Oprambl KassiHambuelk  KeHeciHiH | HHCTHTYTHI, YxkimeT, | KeHceci, OSJEKTPOHBIK YKIMET KYMBIC | akmapar MUHHCTPIIKTEPI,
XaTIIBIIBIFEI, napJaMeHT, [Mpembep- | TOOHI, azamarTapibig KOFaMJIBIK | JKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHaap.
KazbiHambuibk Keneci; | munucTp Oiprnecriktepi, AK Yil KeHcecl.
Kananma OineT

MUHHCTPJITIHIH aKnaparka
KOJI J)KETKI3y Macelenepi
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Lllem endepoeai memnexemmix opeanoapObll Kbl3MEemIHiY auiblKmblebl MEXAHUZIMIHIY epeKuenikmepi KeCMeCiHiy Jcan2acyl

1 2 3 4 5
JKOHIHAETI KOMHCCApBI,

KEKe CHUIATTaFbl
MOJIIMETTEp JKOHE DTHKA,
aKmaparka KOJI JKETKi3y,
Kopray JKOHIHIEr1
[Mapnamentrik Komurer,
KananansIg bac
npokypopsl,  Kanamanbeix
MeMIteKeTTiK Oackapy
WHCTHTYTHI

Keninrep AxmapaTtka Kon ketki3yni | Cypay camyra skayan peTiHzme | YKIMETTIK MeKeMelepaeri yoKiiaep MemitekeTTik opraHHbIH Oacnaces

KaMTaMachI3 eTyre | oKiMIIiIiK Ky>KaTTap/sl KBI3MeTi
MiH/ETTI op0ip | yceiHyFa MiHAETTI
MEMJIEKETTIK opranyia 6ap | opraHgapIbIH KaTapbHa
aKmaparka KOJ  JKeTKi3y | YKIMeTTiH KypaMmbIHa
JKOHIHJIET] YHIEeCTIpyIIiHiH | KipeTiHaep HeMmece OFaH
7aya3bIMbl.  MeMJIEKeTTIK | OaFbIHBIIITHI opraszap,
OpraHHBIH 0acIIbICHl | COHIAN-aK opTypi
yinecTipynriHig 03 | MHCIIEKIUSUIBIK, OltiM Oepy,
KYKBIKTaPbI MEH | MEJIHUIUHAJIBIK, CAaHUTAPIIBIK-
MIHJETTEpiH OPBIHJAYBI | THTHEHAJIBIK MeKeMmelep,
yurin IlapnaMeHT anaplHaa | CTAaTHCTHKAIBIK —3epTTeysiep
JKayarThl 00J1aJibl ajaTachl Kipei.

Kopray Cotka He apHaibl yoKineTTi | ATKapymsl  opraHuapAbiH | Aknapat Oepyre oHe aszamatTtapiablH | CoTKa JKYriHy KYKBIFBI, Oipak
ajaMfa OKYTiHy KYKBIFBL. | KOFaMABIK OakpUiay TeTirl | KYKBIKTapblH —~ CaKTayFa  OaiJIaHBICTBI | COTTa MYaeIepai Kopray
Axmapar Oepy  YIIIHII | KYpbUIFaH. AKnapaTThl | Mocemenep/i NIeTyaiH COT PACiMi. opJaibIM JKyMbIC icTemeiini. Keit
TYIFaIapblH  MYAJCNEpiH | Kapusuiay KOHIHJIET] Ke3lle MEMJICKETTIK  Ooprasjaap
KO3FalWTBIH  JKardainapna, | HHCIEeKUHUSIIBIK KEHeC (dopmanbbl kayan 0epy apKbUIBL,
aKmapaTka KOJI OKETKI3y | IIaFbIMjiap OoMBIHIITA akmapar OepyneH Oac TapTysl
Typallbl 3aHfa COWKEC OCHI | Mmemimaep KaOBIITali bl MYMKiH.
agaMm Oy Typainsl xabapaap | CoTka HIaFBIMIAHY
eTilIyre THiC, OChIIaH KEHiH | KapacThIPBbUIFaH.

TapanTapplH 9pKaiChIChI
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Lllem endepoeai memnexemmix opeanoapObll Kbl3MEemIHiY auiblKmblebl MEXAHUZIMIHIY epeKuenikmepi KeCMeCiHiy Jcan2acyl

2

3

4

5

coT TOpTiOiMEH o3
YCTaHBIMBIH YCHIHA ajajpbl.
Byn npoueaypa «mynunenep
KaKTBIFBICBIH DPETTEY» el
aTayajpl.

Axknapar any

AKmapaTTbl Kara3 Hemece
ANEKTPOHJIBIK, IKETKI3TiITe

any. Kapusnayra
JKaTHaluThIH aKIapaTTbIH
YJIKeH 3aHHAMAJBIK Ti3iMi.
YkiMeTTiH WuTepuer-
NOPTaJIAPHL,
MaMaHJaHbIPBUTFaH
MHTEPHET-TIOPTAIAAD MEH
bopymaap JTUATIOT THIK
pexxume, KOFaMJIBIK
miKipre cypay cairy
HOTIDKETepi,
JKYPTIIBUIBIKTHIH
aKmapaTka KON JKETKi3yiH
KEHIIIETY MaKcaThIHAA
OpBIHIAJIFaH y)obaap
TypaJIbl KBICKAIIa
aHbIKTaMasap. Bapneik

pecMu caiiTrap Oip yirige
’KacaJFaH.

MeMIeKeTTiK backapy
aKmaparblHa KOJ JKETKi3yre
KYKBIFBI Oap amammap TOOBI
JKATllOH 3aHJapbl iC Ky3iHIe
mekrenMeiai.  [lapmament
NeH  MYHUIWOAIABl  3aH
LIBIFAPYIIBl  OpTraHAap/IbIH,
COHJal-aK coT iciH
KYPTi3yiH, apHalbI
MEMJIEKETTIK
KOpITOpalHsIap/IbIH,
YKIMETTIK MaKyJiay
KOPHOpAIMsIIaPbIHBIH — JKOHE
ornap Kap>KbLIaHBIPATHIH
OpTYpJIi  KOMIAHHSIAPABIH
Ky>KaTTapbl Kapus
eTUIMeN .

En typrempapeiven (AKIL azamarrapsr,
TypucCTep) KoHE YKIMETKe KipMEWTiH
KYPBUIBIMJIADMEH ~ ©3apa  JpEeKeTTecyre
apHanran MemilekeTTik Kommbrotepiik
JKyie: Ou3Hec, KOFaMIBIK YHBIMIAp,
alfMaKTHIK JKOHE MYHUITUIAIABI OpTaHap.
Openmeetings Kyheci azamaTTap
TaparnbsiHaH KBbI3METTI OaKbLIaY BT
KYIIEWTy JKOHIHAEri YITTHIK OacTtama
meHOepiH/ie iCKe acChIPbUIFaH, XallbIKKa

AIIEKTPOHJIBIK nomira apKBUIBI
MHTEPAKTHBTI  PEeXHMJIE  YCHIHBICTAp
Oepyre >koHE oOyapFa TiKip  anyra

My™mKkiagik Oepemi. Com link sxyiteci -
denepangel  Oacuibiiblk  neH  AKIII
MPEe3UICHTIHIH el XalKbl VIIH KOJ
YKETIMIUIITTH KAMTaMachbl3 €TeIl.

AKnaparThl
AIEKTPOHIBI

Karas

HEMECEC

JKETKI3TIIITE,

OHJIAMH KbI3MET any. AKIapaTThIH
Ko 0eJiri sxapus eTije OepMensi.

Ecxepmy — Kanaoa, ’Kanonus AKILI Peceti, Taoxcikeman, Kvipevlzcman enoepiniy 3ayHamanvlk, oepekmepi Hecizinoe asmopmeH
KYPacmuvlpblI2aH.

61




3-KoChIMIIIA

«Keprimikri aTKapyIibl OpPraHHBIH AallIbIKTHIFBDY OaFbIThl OOMBIHIIA Oarajay HOTHIKEJNEPiHIH CalIbICTBIPMAalibl KecTecl
(emuemuwapmmap 6eninicinoe).

BarbiT

INTITATS HNurepHer- Oo¥ibIHIIA

Kepriaikri ANIBIK 1epeKTep Ambik HKA ANIBIK AHAJIOT pecypcThbl KOPBITBIHAbI
O10/1KeTTEP

Ne aTKapyubl TOJTBIPY oara (100

OPraHHbIH aTaybl Oay1aH)
2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 | 2020

25-Tig | 20-me1g | 25-1iH | 20-#eig | 20-e1H | 20-8b1H | 20-ge1H | 20-He1H | 20-Hb1H | 20-HBIH

1. | KeBsuiopaa 0611 23,6 19,5 22,0 20 22,9 20 21,7 16,3 - 20 90,2 95,8
2. | IlaBnoagap o6 17,5 19,3 23,3 20 24,2 19,84 23,0 17,9 - 17 88,0 | 94,04

3. | BKO 18,5 16,54 23,1 20 21,2 19,7 24,8 16,76 - 20 87,6 93
4. | IKO 23,8 17,6 15,5 20 22,1 19,9 22,7 17,06 - 17 84,1 | 91,56

5. | Anmartsr 0071 18,6 19,3 21,0 20 21,8 13 17,7 17,7 - 20 79,1 90
6. | Akmoia 001. 14,5 18,4 16,1 20 20,6 19,26 24,8 14,68 - 17 76,0 | 89,34
7. | Kocranaii 001. 19,6 20 20,2 20 22,6 20 12,5 8,12 - 20 749 | 88,12
8. | Typkicran 001 17,1 19 211 17 20,0 19,98 15,1 111 - 20 73,3 | 87,08
9. | Kaparanas! 001 19,7 20 15,0 20 19,6 19,28 16,8 7,4 - 20 71,1 | 86,68
10. | CKO 12,9 13,14 18,0 14 21,9 19,02 17,4 16,18 - 20 70,2 | 82,34
11. | Atbipay 001 17,2 17,62 19,0 12 194 19,82 10,3 8,7 - 17 659 | 7514
12. | ManrbicTay 0071. 15,3 13,7 13,8 11 19,5 12,8 13,9 14,92 - 17 62,5 | 69,42
13. | ’KamMObL1 00JI. 13,6 14,48 9,0 11 21,7 6,28 15,3 17,44 - 20 59,6 69,2
14. | Aamartsl K. 16,5 18,86 11,5 7 19,3 15,66 9,9 4,6 - 17 57,2 | 63,12
15. | AkTebe 00 10,6 12,08 21,0 7 15,0 11,7 9,4 13,3 - 17 56,0 | 61,08
16. | HypcyuiraH K. 17,3 6,1 12,0 9 17,1 12 9,3 14,8 - 17 55,7 58,9
17. | IIIEIMKEHT K. 16,1 14,96 11,9 8,6 19,2 13 8,5 2,1 - 17 55,7 | 53,66

Eckepmy — asmopmen https://www.bagalau.kz/results/indicators/4/10/8 depexmepi necizinde Kypacmuipvlian.
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4-xoceIMIIIa

DJIeyMeTTIK :Keqijiepai naiiganany s;keHingeri apaaiibl HyckayabIKThl Ka0bL11ay 00MbIHIIA AJITOPUTM.

Kayanter opsiagaymsi: KP AKJIM, Hyp-Cynran, Anmatst sxoHe [IIBIMKEHT KanaapbIiHBIH,00IbICTapIBIH OKIMIIKTEDI.

Mazucmpnix sxcymolc 6apvICbiHOa, Hcepinikmi amxapyuibl opeaHoap Kbl3MemiHiy aublKmuleblH KAMMAMAacsl3 emyoezi 6acmuvl Kpumepuiepoiy
Oipi xanvlknen 63apa iC-KUMbLL dHcacay MeH Kepi O6aunanvicmvl 0amybimy Kaxcemminiei anblkmanovl. Ocvlan opail, KOAMObIK KAMbIHACMAPOblY

Kamoau3amopviHa AtHAIRAH d1eyMemmiK dHcenini Koroany oouvinua Hyckaynvikmol Kabvlioay Kasxcemminiei mybiHOaobl.

P/c AFBIMJAFHBI JKaFaal YchIHBIC Heriznemesep KyTtijieTin HOTHIKE

Ne

1 2 3 4 5

1 Keprimikri aTKapymisl KP memiekerTik et enneperi Toxipuode, OJICYMETTIK el apKbLIBI
Oprasjiap 9JIeyMeTTIK JKeiie KBbI3METIIUICPIHIH 9JICTITIIIIK JKEPTUTIKTI aTKaApyIIbl XaJIBIKIICH KapbIM-KaThIHAC
KP memnekertik HOpMaJapblH KOHE MIHE3- OpraH/Iap/blH 9JIEyMETTIK OaFpIThIH/IA KYMBICTHI KYILIEHTE
KBI3METIIUIEPIHIH 9ICTITIIIK KYJIBIK KaFuJanapbiHa JKENICIHE KYPTi3UIreH TalgayIblH | OTBIPHII, a3aMaTTapbIH
HOpMaJIapbIH )KOHE MIHE3- HET13/IeNTeH OJIEYMETTIK HOTHIKENepi. CYpaHbICTapbl MEH KOFaM/ia
KYJIBIK KaFuJaapblHa COMKec | JKeJiepal maiganany TYBIHJAUTBIH Op-TYPJIi HETaTUBTI
MKYMBIC XYprizenl. YKOHIHJIET1 apHailbl KYOBLIBICTAp/IbIH aJI/IbIH allyFa
OJICYMETTIK KelliIe ) KYMBIC HyckaynbsIKThl KaObLIAAY . MYMKIHIIK Oepei.
)acay OOMBIHIIIA aHAKbI
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTi
alKbIHIaIMaraH.

2 XKeprinikri aTKapyus! XKeprinikri aTKapyus! JKeprinikTi aTKapy1Isl ApHaiibl KOHTEHT-KOCTIap Heri3iHae

oprasjiap/ia KOHTCHT-)KOCIap
KacayJblH TUITIK HeTi3aeMect
KapacThIpblJIMaraH. Op
OKIM/IIK KBUIABIK KOCTIAPhI
HET131H/Ie 9JIEYMETTIK JKeTIMeH
AKYMBIC JKYPri3ei.

OpraHAap/bIlH KOHTCHT-
KOCHapbIH OEKITY.

OpraHJap/IbIH JIEYMETTIK
JKeJiZieT] peCMH aKKayHTTapblHa
KYPTi3UIreH Tajljay HOTHKECI.
Kazakcranaarsl OneyMeTTiK kel
apKBUIBI MEMJICKETTIH MIEIIIM
KaObL1/IaybIHA Cep eTy KYLIi
PETIHJIET] PeJliHIH 6CYI.

KYMBIC JKYPTi3y, XaIBIKIICH KapbIM-
KaTbIHAC OAFBITHIH/A KYMBICTHI
KYIICHTE OTBIPHIT, MEMJICKETTIK
Oprasjiap/ia oJIieyMeTTiK JKeTiH1
KOJIJIaHy MEXaHU3IMIH KEeTULIIPIIT,
azaMaTTap/bIH CYpaHBICTAPhl MEH
KOFaMmJ1a TYBIHJIAUTBIH 9p-TYPJIi

63




Oneymemmik dceninepdi nandanany xconinoezi apuaiivl Hycxaynvixmol Kabwviiday OOUbIHUA KeCMEHIH HCAN2aAChl

3

4

5

HETaTUBTI KYOBUIBICTAP/IBIH AJIJIbIH
aJIyFa MYMKIHJIK Oepe/i.

MemiekeTTiK opraiiap/blH
pecMU CauTTapbIH TOJITHIPY
OolibIHIIA OaFanay
Kyprizineni. bipaxk,
QJIEYMETTIK JKeJIiH1 )KYPrizy
OolibIHIIA OaFanay

JKeprimkTi aTkapymisl
OpraHiap/ibIH KOHTCHT-
YKOCTIapJIapbIHBIH OPBIHIATYBIH
KaJlarajay bl Oaranay xKyprizy
KPUTEPHHE KOCY.

JKeprimikTi aTkapyIisl
Oprasap/bIH TaparblHaH
QJIEYMETTIK JKeJIiH1 )KYPrizy
OOMBIHIIIA HEMKYPaNHIbLIBIKTHI
JKOMBIT, JKayanKepIIiTiKTI
YIFalTabl.

OJICYMETTIK XKeTIepaeri
cayaJiHamasap KeprijikTi
aTKapyIIbl OPraHaap/IblH XaJbIKIICH
YKYMBICHIH THIMJIUTITIH aHBIKTayFa
MyMKiHAIK Oepeni. bynan 6acka,
cayajHaMma HBICAHAJIBI

MaiJalaHybLIap apackliHAa
QJIEyMETTIK cayaliHamasap
JKOCIapFa CollKec »Kyprizin

TYpY.

eJIIIey KYpaJbl PeTiHAe OacTalKbI
JEPEKTep/Ii aly >KoHE OJ]aH 9pi
Oacka cayasiHaMazap apKbLIbl
KaOBbUIIaHFaH IIapaiapablH
TUIMJIUIITIH Oaranay kacay.

KapacThIpbLIMaraH. ayJMTOPUSHBI Ma3aJIal ThIH
MOceJIeNiep/Ii aHBIKTayFa apHaIlFaH
KypaJs peTiHJe Mai aaaHbuTybl
MYMKiH.

KapacteipblimaraH. OJUIEYMETTIK JKeTiH1 XanbIKThIH KaHaFaTTaHYbIH OJIEYMETTIK KeliJeperi

cayajHamasap >KepriaikTi
aTKapyIlIbl OpraHAap/AbIH XaJbIKIIEH
YKYMBICBIH THIMIUTITIH aHBIKTayFa
MYMKIiHJIiK Oepeni. bynan Gacka,
cayajHama HbICaHaJIbI
ayJUTOPUSHBI Ma3alalThIH
MaceJienep/il aHbIKTayFa apHaJlFaH
KypaJs peTiHJe MnaiiaaaHbluTybl
MYMKiH.

Ecxepmy — agmopmen aneymemmix sicenini pemmey 60UbIHULA HOPMAMUBUMIK KYKbIKMbIK aKminepoi manoay He2izinoe KYpacmulpuli2aH.
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